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Kansanelakelaitoksen laiminlyonti toimittaa toimeentulotukihakemus
toimivaltaiseen kuntaan

KANTELU

Kantelija on 21.9.2022 oikeuskanslerille osoittamassaan kantelussa arvostellut sita, ettd Kan-
sanelakelaitoksen (Kela) 20.9.2022 antamasta perustoimeentulotukipdétoksesta ei ilmennyt,
oliko hakemusta siirretty kunnan ratkaistavaksi silté osin kuin han oli hakenut perustoimeentu-
lotukihakemuksen yhteydessa myos taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea siina mainit-

tua tarkoitusta varten.

SELVITYS

Kela on antanut asiasta siltd pyytamani 16.2.2023 paivatyn Lakipalveluryhman selvityksen ja
siihen liitetyn samana paivana paivatyn Kelan etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikon selvi-

tyksen.

Selvitykset lahetetddn kantelijalle tiedoksi taman paatdksen ohessa.
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RATKAISU

Oikeusohjeet

Toimeentulotuen toimeenpanosta sdadetdén toimeentulotuesta annetun lain (1412/1997) 4
8:ssé. Lain 7 8:ssa tarkoitetun perustoimeentulotuen toimeenpanon osalta lain mukaisia tehta-
via hoitaa Kela, mutta taydentavan ehkaisevan toimeentulotuen osalta vastuu toimeenpanosta
on kuulunut 31.12.2022 saakka kunnille (1.1.2023 voimaan tulleen muutoksen jalkeen hyvin-

vointialueille).

Mainitun lain 31.12.2022 saakka sovelletun 14 d §:n (815/2015) 1 momentin (1107/2016) mu-
kaan Kansanelékelaitoksen oli hakijan pyynnosta toimitettava hakemus viipymatta asiassa toi-
mivaltaiseen kuntaan tehtyaan hakemuksen perusteella paatoksen perustoimeentulotuesta, jos
hakija oli esittanyt hakemuksessaan muita kuin lain tuolloin voimassa olleissa 7 a §:ssé (toi-
meentulotuen perusosalla katettavat menot) tai 7 b 8:ssé@ (muut perusmenot) mainittuja menoja.
Nykyisin vastaavanlainen sdannds toimeentulotukea koskevan asian siirtamisesta Kelasta hy-

vinvointialueelle on lain 14 c §:ssé& (1023/2022).

Kelan selvitys

Kantelija oli 2.9.2022 toimittanut Kelalle sahkdisen perustoimeentulotukihakemuksen ajalle
1.9.-30.9.2022. Kantelija oli kirjoittanut hakemuksensa lisatietoihin, etta mikali Kela ei myoénna
perustoimeentulotukea maksusitoumuksineen, tulisi kunnan ne myéntaa. Han oli ilmoittanut ha-
kevansa toimeentulotukea hakemuksessa mainitun ammatin koulutukseen, patevyyskirjan saa-

miseen ja harjoittamisen aloittamiseen.

Kela oli antanut kantelijalle 20.9.2022 hylk&&van paatoksen, koska kantelija ei ollut annetussa
maaraajassa toimittanut hanelta pyydettyja tietoja ja selvityksia.

Kela pahoittelee selvityksessaéan kantelijalle, ettei hakemusta tdman pyynnésta huolimatta ollut
siirretty kuntaan hakemuksen kasittelyn yhteydessa, vaikka kantelija oli esittanyt hakemuksessa

muita kuin toimeentulotuen perusosalla tai muina perusmenoina huomioitavia menoeria.

Kela on selvityksessdan tuonut esiin, etta mikali Kela ei siirrd hakemusta toimivaltaiselle viran-
omaiselle, asiakkaalla on aina mahdollisuus hakea tdydentédvaa ja ehkaisevaa toimeentulotu-

kea myoOs suoraan tuolta viranomaiselta.
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Johtopaatokset ja toimenpiteet

Kela on asiassa myontanyt laiminlyéneensa toimittaa kantelijan toimeentulotukihakemuksen toi-

mivaltaiselle viranomaiselle.

Kiinnitdn Kelan huomiota laissa saadettyyn velvollisuuteen toimittaa toimeentulotuen myonta-
mista koskeva hakemus hakijan pyynndsta toimivaltaiselle viranomaiselle silloin, kun hakija on
esittanyt hakemuksessaan muita kuin Kelan vastuulle kuuluvaan perustoimeentulotukeen kuu-

luvia menoja.

Tama asiakirja on allekirjoitettu séahkoisesti.

Apulaisoikeuskanslerin sijainen Petri Martikainen

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Maija-Liisa Goebel
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