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Social- och hélsovirdsministeriets forordning

om grunderna for bridskande vard och villkoren for jour inom olika medicinska
verksamhetsomriden

Utfdrdad i Helsingfors den 23 september 2014

I enlighet med social- och hdlsovardsministeriets beslut foreskrivs med stod av 50 § 1 hilso-

och sjukvardslagen (1326/2010):
1 kap.
Allméanna bestimmelser

1§
Tilldmpningsomrade

Denna forordning tillimpas pa sadan brad-
skande vard som avses i hédlso- och sjuk-
vardslagen (1326/2010). Forordningen inne-
haller bestimmelser om grunderna for brad-
skande vard och villkoren for att ordna jour
inom olika medicinska verksamhetsomraden.
Forordningen foreskriver om villkoren for att
ordna jour inom de medicinska verksamhets-
omraden dér patienternas likvérdighet, pa-
tientsdkerheten och kvaliteten pa jourtjins-
terna kraver sirskilda arrangemang.

2§
Brddskande vdrd och ordnande av jour

Kommunen eller samkommunen ska se till
att det finns tillgang till brddskande vérd
under alla tider pa dygnet, antingen i sam-

band med den icke-bradskande vérden eller
vid en sirskild jourenhet. Jour dygnet runt
ska ordnas som samjour for primdrvarden
och den specialiserade sjukvarden om inte
nagot annat foljer av tillgdnglighets- och pa-
tientsédkerhetssynpunkter. Social- och hélso-
vardsministeriet kan pé ansdkan bevilja till-
stand att separat ordna jour dygnet runt for
primdrvarden.

De tjénster som dldre personer och perso-
ner med funktionsnedsittning ar i behov av
ska beaktas som en del av den samlade jour-
verksamheten.

38
Personalstruktur

Jourenheten ska ha en multidisciplinér per-
sonal som har tillrdcklig utbildning och ar-
betserfarenhet samt kunskap om foérhéllan-
dena inom omréadet. For att séddana beslut
som forutsdtter handlande under tjdnstean-
svar ska kunna fattas ska dessutom en legiti-
merad ldkare som star i tjdnsteforhallande till
kommunen eller samkommunen finnas till-
ginglig vid jourenheten.
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4§
Ledning av jouren

Jourenheten ska ha en legitimerad lékare i
tjansteforhéllande som ansvarar for jourtjins-
ten som helhet. Den ansvarige ldkaren leder
jouren i enlighet med planen for ordnande av
hélso- och sjukvérd och avtalet om ordnande
av specialiserad sjukvard, ansvarar for ge-
nomforandet av det multidisciplindra samar-
betet samt ansvarar for de vardanvisningar
och verksamhetsregler som dr nodvéndiga for
patientsidkerheten. Den ansvarige ldkaren ska
ha lamplig medicinsk specialistutbildning
samt god fortrogenhet med akutmedicin och
erfarenhet av jourverksamhet.

Vid jourenheten ska det under alla tider pa
dygnet finnas en legitimerad lakare som leder
verksamheten vid jourenheten.

5§
Verksamhetsbetingelser

Jourenheten ska ha tillgang till tillrdcklig
bilddiagnostik och laboratorieservice for un-
dersokning av patienter, bedomning av vérd-
behovet och for varden. Jourenheten ska vid
behov kunna fa ett utlatande av en specialist i
radiologi eller en ldkare som é&r fortrogen
med radiologi. Utlatandet kan skaffas genom
teleradiologisk distanskonsultation.

Pé sjukhus med operationsverksamhet un-
der jourtid ska det snabbt finnas tillgéngligt
en specialist i radiologi eller en ldkare som &r
fortrogen med radiologi och som har mojlig-
het att konsultera en specialist i radiologi. I
avtalet om ordnande av specialiserad sjuk-
vard ska det ingd en Overenskommelse om
jour for distanskonsultation och interventio-
nell radiologi.

Vid enheter for forlossningar och operatio-
ner ska det vara mojligt att utfora omedelbara
blodtransfusioner och sédana undersokningar
som kravs for dessa.

Jourenheten ska sékerstélla lakemedelsfor-
sorjningen under jourtid och i jourmaéssiga
undantagssituationer.

6§
Samarbete och upprdtthallande av beredskap

Utover bestimmelserna 1 50 § i hélso- och
sjukvardslagen ska socialjouren, omradets
apotekstjénster, trafikférbindelserna och an-
dra faktorer som paverkar uppratthéllandet av
jourberedskapen beaktas i planen for ord-
nande av hilso- och sjukvérd och i avtalet om
ordnande av specialiserad sjukvard. Inom
jourverksamheten ska béade storningssituatio-
ner vid normalférhéllanden, situationer déar
jouren utsétts for hog belastning och den
regionala beredskapsplanen enligt 38§ i
hélso- och sjukvardslagen beaktas.

7§
Information om tjdnster

Kommunen eller ssmkommunen ska se till
att befolkningen ges information om hur man
ska handla i1 nddsituationer, i samband med
akut sjukdom eller olycksfall, vart man kan
véanda sig och var man kan fa tillgdng till de
tjdnster som behovs.

Rédgivningen for bradskande vérd ska or-
ganiseras sé att det for den under alla tider pa
dygnet finns reserverat en tillracklig mangd
yrkesutbildade personer inom hilso- och
sjukvarden med tillrdcklig arbetserfarenhet.

8§
Mottagning vid jouren

Den legitimerade ldkare eller tandldkare
som ansvarar for jouren, eller enligt dennes
anvisningar en annan legitimerad yrkesutbil-
dad person inom hilso- och sjukvérden, ska
hénvisa patienten till vird antingen vid en
jourenhet, en annan verksamhetsenhet inom
hélso- och sjukvarden eller till ndgon annan
andamalsenlig vard. Den kategorisering av
bradskande fall som fo6ljs vid jourenheterna,
bedomningen av det individuella vardbehovet
och risken for att en sjukdom forvirras eller
en skada forsdmras ska beaktas i samband
med vardhdnvisningen. Patienten kan ocksa
hinvisas till vard per telefon eller pa nagot
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annat motsvarande sitt.

Patienten ska tas in for vard vid jourenhe-
ten om det till f6ljd av drendets bradskande
natur och med beaktande av patientens hélso-
tillstdnd och funktionsférmaga samt den for-
utsebara utvecklingen av sjukdomen eller
skadan inte & mgjligt att flytta vérden till
foljande dag eller 6ver veckoslutet, eller om
det dr osdkert om bradskande véard kan ges
nagon annanstans.

Patienten kan hédnvisas till att anvédnda
tjanster inom tjanstetid vid hilsovérdscentra-
len eller till en annan vardenhet enligt planen
for ordnande av hilso- och sjukvérd, om
besoket kan flyttas pad medicinska eller odon-
tologiska grunder utan att patientens hélsotill-
stand eller funktionsformaga dventyras.

Om en person uppsoker jourenheten av
andra d@n medicinska orsaker ska han eller
hon vid behov pa ett tillborligt sdtt hanvisas
till socialjouren.

9§
Sdkerstdllande av vard

Den legitimerade ldkare eller tandldkare
som ansvarar for jouren, eller enligt dennes
anvisningar en annan legitimerad yrkesutbil-
dad person inom hélso- och sjukvarden ska
sorja for planeringen av den fortsatta varden
eller annan vard enligt patientens behov inom
den kommunala priméirvéarden, inom den spe-
cialiserade sjukvarden eller enligt Gverens-
kommelse pé annat sétt.

Patienten ska ges tillrdckliga, vid behov
skriftliga anvisningar om hur han eller hon
kan f6lja upp sina symtom, i vilken situation
han eller hon har anledning att kontakta en
yrkesutbildad person inom hélso- och sjuk-
varden och var den fortsatta varden ges.

10 §
Sdrskilda situationer inom jouren

Minderériga patienter och deras familjer
ska beaktas inom jouren, och vid beddm-
ningen av den minderariga patientens vardbe-
hov ska det finnas med en sjukskotare eller
en annan legitimerad yrkesutbildad person
inom hélso- och sjukvérden som &r fortrogen

med sjukdomar hos barn. Néir en minderérig
patient vardas vid jouren ska lokalerna vara
andamaélsenliga s att patientens fordldrar kan
delta i varden. Vid varden ska en minderarig
patients dlder och utvecklingsnivd beaktas.

Aldre jourpatienters funktionsforméga ska
bedomas och deras formaga att klara sig pa
egen hand ska stdodjas ndr de aterhdmtar sig
efter en akut sjukdom. Forberedelserna for
utskrivningen av en éldre jourpatient ska in-
ledas utan drdjsmal, vid behov i samrad med
patienten, den myndighet som ansvarar for
kommunens socialvard, en fysioterapeut eller
nagon annan yrkesutbildad person inom
hélso- och sjukvarden, den remitterande en-
heten och de anhoriga.

Behovet av vard for en berusad patient
som sokt sig till en jourenhet eller som forts
dit ska beddmas vid jourenheten. Berus-
ningen far inte forhindra en beddmning av
personens vardbehov eller ordnande av vérd.
I samband med bradskande vard av en beru-
sad person ska patientens behov av missbru-
karvard bedomas.

2 kap.
Villkor for enskilda medicinska omraden
11§
Invdrtesmedicin och kardiologi

Kommunen eller ssmkommunen ska se till
att det vid en invirtesmedicinsk jourenhet
med jour dygnet runt ska vara mgjligt att
omedelbart konsultera och vid behov snabbt
kalla in en specialist i inre medicin eller en
specialist 1 de internmedicinska specialiteter
till jourenheten.

Inom specialupptagningsomradet ska det
avtalas om kardiologisk jour dygnet runt och
om hénvisning av patienter till vard pa ett
sadant sitt att en ballongvidgning eller mot-
svarande ingrepp kan goras i minst en jouren-
het inom specialupptagningsomradet.

Sjukvardsdistrikten inom specialupptag-
ningsomradet ska tillsammans med sjuk-
vardsdistrikt inom andra specialupptagnings-
omraden avtala hur specialistkonsultation un-
der jourtid ska genomfOras nédr det giller
hematologi, gastroenterologi, hudsjukdomar
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och allergologi, infektionssjukdomar, lung-
sjukdomar, nefrologi samt cancersjukdomar.

12 §
Neurologi

Kommunen eller samkommunen ska se till
att det vid en jourenhet dar neurologiska pa-
tienter vardas finns beredskap for identifie-
ring av behov av brddskande véard och for
diagnos av sjukdomen. Vid jourenheten ska
det finnas tillrdckliga tjdnster som géller bild-
diagnostik och klinisk neurofysiologi, vid be-
hov med stdd av distanskonsultation.

Sjukvardsdistrikten inom specialupptag-
ningsomradet ska tillsammans med sjuk-
vardsdistrikt inom andra specialupptagnings-
omraden avtala om neurologisk jour dygnet
runt och om hénvisning av patienter till vard
sa att tjanster 1 samband med strokeenheten,
den intensifierade dvervakningen och bilddi-
agnostiken samt neurofysiologiska, neuroki-
rurgiska och barnneurologiska tjénster ar till-

gingliga.
13§
Operationsverksamhet

Kommunen eller samkommunen ska se till
att det pa enheter som skdter operationsverk-
samhet under jourtid finns

1) en omedelbar beredskap for operativ
vard dygnet runt, uppfoljning efter en opera-
tion och intensifierad overvakning,

2) omedelbar tillgang till en specialist
inom det operativa specialomradet eller en
lakare som ar fortrogen med véarden av sjuk-
domar som héanfors till specialomradet i fraga
samt en specialist i anestesiologi eller en
lakare som ar vl fortrogen med anestesi och
som har mojlighet att konsultera en specialist
i anestesiologi och vid behov snabbt kalla in
en specialist i anestesiologi till den enhet dér
patienten vérdas,

3) snabb beredskap bade for specialister i
stdd- och rorelseorganens kirurgi och 1 mjuk-
delskirurgi i friga om bedémning av behovet
av vard samt operativ behandling av svart
sjuka eller skadade patienter, samt

4) beredskap inom de kirurgiska och kon-

servativa specialomraden for endoskopiska
undersokningar av och ingrepp i magtarmka-
nalen, eller beredskap att flytta en patient
vars vard forutsétter dessa atgirder till ett
sjukhus dér atgarderna kan utforas.

Sjukvardsdistrikten inom specialupptag-
ningsomradet ska tillsammans med sjuk-
vardsdistrikt inom andra specialupptagnings-
omraden avtala hur specialistkonsultation el-
ler specialistvard under jour ska genomforas
ndr det dr frdga om gastroenterologisk ki-
rurgi, gynekologi, 6ron-, nis- och halssjukdo-
mar, handkirurgi, barnkirurgi, neurokirurgi,
ortopedi och traumatologi, plastikkirurgi,
ogonsjukdomar, mun- och kékkirurgi, hjért-
och thoraxkirurgi, urologi samt vaskular ki-
rurgi.

I en verksamhetsenhet for hédlso- och sjuk-
vard med annan operationsverksamhet dar
patienterna tas in for observation pa en badd-
avdelning pa sjukhuset ska det finnas en sa-
dan jour inom specialomradet i friga som
kravs med tanke pa symtom och biverk-
ningar. Vid verksamhetsenheten ska det fin-
nas omedelbar tillgang till en legitimerad I&-
kare som har mdjlighet att konsultera en spe-
cialist inom det medicinska specialomradet i
fraga om patientens vard. Specialisten ska vid
behov snabbt komma till den enhet dér pa-
tienten vardas och bedéoma behovet av vard
samt vid behov se till att patienten flyttas till
en jourhavande enhet med operationsverk-
samhet dygnet runt.

14 §
Obstetrik och pediatrik

Kommunen eller samkommunen ska se till
att det pa sjukhus som skoter forlossningar
skots atminstone cirka 1000 forlossningar
per ar.

Dessutom ska ett sjukhus som skoter for-
lossningar ha

1) ett behdvligt antal barnmorskor och as-
sisterande operationspersonal for att ge brad-
skande vard samt behovliga lokaler och in-
strument och behovlig utrustning,

2) omedelbar beredskap for dvervakning
av fostrets hilsotillstdnd samt for beddmning
av behovet av vard av barn och moder, for
vard som behdvs omgédende, intensifierad



782/2014 5

overvakning samt laboratorieundersokningar
och blodtransfusioner som kravs for varden,

3) omedelbar tillgang till specialister i gy-
nekologi och obstetrik samt anestesiologi el-
ler ldkare som dr vél fortrogna med forloss-
ningsvard och anestesiologi. Vid behov ska
en specialist 1 gynekologi och obstetrik samt
anestesiologi snabbt komma till forlossnings-
enheten da en specialist inte omedelbart kan
svara for varden,

4) snabb tillgang till en specialist i pediat-
rik eller en ldkare som &r val fortrogen med
behandling av barnsjukdomar och som har
mdjlighet att konsultera en specialist i pediat-
rik om vérden. En specialist i pediatrik ska
vid behov snabbt kunna komma till jourenhe-
ten, samt

5) en ldkare som é&r fortrogen med vérden
av nyfodda och som star i omedelbar bered-
skap for att varda nyfodda, om varden av
foderskor som hor till en riskgrupp koncen-
trerats till den verksamhetsenhet som skoter
forlossningar.

Social- och hilsovardsministeriet kan pa
ansokan bevilja tillstdnd att avvika frén det
krav som anges i 1 mom., om tjénstens till-
ginglighet eller patientsédkerheten fOrutsitter
detta.

15§
Psykiatri

Kommunen eller samkommunen ska se till
att det vid jourenheten for psykiatri finns

1) tillgang till en specialist inom de psykia-
triska specialomraden eller en ldkare fortro-
gen med psykiatri som har mdjlighet att kon-
sultera en specialist inom de psykiatriska spe-
cialomraden om varden av patienten och som
vid behov ska kunna komma till den enhet
som vardar patienten,

2) beredskap att bedoma och félja upp
krissituationer hos en patient, i forsta hand
genom tjanster som grundar sig pa Oppen
vard och frivillighet, samt

3) tillrackligt med omfattande sakkunskap
om det somatiska specialomradet dygnet runt
for bedomning av hilsotillstdndet hos en pa-
tient.

Intagningen for vard och vard oberoende
av patientens vilja forutsétter att det vid enhe-

ten finns tillgang till en specialist inom de
psykiatriska specialomraden eller en ldkare
som dr fortrogen med véarden av bradskande
psykiatriska fall och som har mojlighet att
konsultera en specialist inom de psykiatriska
specialomraden och vid behov kalla in spe-
cialisten till den enhet dér patienten vérdas.

For bedomning under jourtid av psykiska
problem hos barn och unga ska sjukvardsdi-
strikten inom specialupptagningsomradet till-
sammans med sjukvérdsdistrikt inom andra
specialupptagningsomraden avtala om forfa-
randen som mdjliggér en tickande och till-
rackligt omfattande konsultering av specialis-
ter i barnpsykiatri och ungdomspsykiatri.

16 §
Mun- och tandvard

Kommunen och samkommunen ska se till
att en legitimerad tandldkares tjénster finns
tillgéngliga centralt pa sjukvardsdistriktets
omrade utanfor tjdnstetid i samband med
samjouren, med undantag av nattetid, om inte
annat foljer av tillgdnglighets- eller patientsa-
kerhetssynpunkter.

Jour dygnet runt for mun- och tandvérd
som hor till den specialiserade sjukvarden,
inklusive primirvardens andel, ska ordnas
inom specialupptagningsomradet. Vid jour
dygnet runt for mun- och tandvard ska det
finnas beredskap for sadana undersokningar
och sadan vard under jourtid som géller an-
sikte, mun och hals, inklusive undersokning
och vérd av svart sjuka eller skadade patien-
ter. Vid jouren ska det sorjas for att patien-
terna vid behov har tillgang till operativ vard
och uppfoljning efter operation samt intensi-
fierad dvervakning.

3 kap.
Ikrafttridande
17 §
Tkrafttrddande
Denna forordning trdder i kraft den 1 ja-

nuari 2015. Forordningens 14 § trdder i kraft
den 1 juni 2015.
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