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Valtioneuvoston asetus
yhteispalvelun neuvottelukunnasta

Valtioneuvoston péaétoksen mukaisesti sdddetdin julkisen hallinnon yhteispalvelusta an-
netun lain (223/2007) 10 a §:n 3 momentin nojalla, sellaisena kuin se on laissa 247/2017:

1§
Neuvottelukunnan kokoonpano ja toimikausi

Neuvottelukunnassa on puheenjohtaja, varapuheenjohtaja ja enintdéin 20 muuta jésenté.
Valtioneuvosto nimittdd puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan asettaessaan neuvottelu-
kunnan. Neuvottelukunta asetetaan valtiovarainministerion esittelystd enintdén kolmeksi
vuodeksi kerrallaan.

Neuvottelukunta voi kutsua pysyvid asiantuntijoita.

Jos neuvottelukunnan puheenjohtaja, varapuheenjohtaja tai muu jdsen eroaa kesken toi-
mikauden, valtiovarainministeriéo maérad hinen tilalleen uuden henkildn jiljelld olevaksi
toimikaudeksi.

23§
Neuvottelukunnan tehtdvdt

Sen lisdksi, mité julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain 10 a §:n 3 momentissa
sdddetddn, neuvottelukunta:

1) tukee yhteispalvelutoiminnan yleistd suunnittelua, ohjausta, jarjestimisti ja kehitté-
misté;

2) edistdé digitalisaatiota ja sdhkdisen asioinnin kiyttod yhteispalvelutoiminnassa;

3) tekee ehdotuksia yhteispalvelussa hoidettavien asiakaspalvelujen palveluvalikoi-
man, asiakaspalveluprosessien ja jarjestimisen kehittimiseksi;

4) seuraa yhteispalvelun asiointipisteverkoston kehitysti ja tekee ehdotuksia sen kehit-
tdmiseksi niin, ettd se vastaa asiakastarpeita ja palveluiden saatavuuden turvaamista;

5) tukee yhteispalvelun asiointipisteiden henkiloston osaamisen kehittdmisti niin, ettd
se vastaa asiakastarpeita;

6) edistdd yhteistyotd yhteispalvelutoimintaan liittyvien keskeisten toimijoiden, asiak-
kaiden ja muiden sidosryhmien kanssa seka jérjestdd sidosryhmille suunnattuja yhteistyo-
tilaisuuksia;

7) suorittaa muut neuvottelukunnan toimialaan kuuluvat valtiovarainministerion maa-
rdédmat tehtévit.
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38
Neuvottelukunnan toiminnan jdrjestiminen

Neuvottelukunta voi tehtiviensd toteuttamiseksi asettaa jaostoja. Neuvottelukunta voi
lisdksi teettdd erillisié selvityksiéd, jotka tukevat neuvottelukunnan toiminnan tavoitteita.

43§

Voimaantulo

Tama asetus tulee voimaan 1 pdivani joulukuuta 2017.
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