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385/2024

Statsridets forordning
om offentlig arbetskraftsservice

I enlighet med statsradets beslut foreskrivs med stdd av lagen om ordnande av arbets-
kraftsservice (380/2023):

1 kap.
Sysselsédttningsplan

1§
Strukturen for en sysselsdttningsplan

Sysselséttningsplanen bestar av en kartliggning och en handlingsplan. Kartldggningen
innehaller den arbetssdkandes uppskattade servicebehov och en sammanfattning av den
arbetssokandes situation. I handlingsplanen antecknas en sammanfattning av den arbets-
sokandes mél samt specificerade verenskomna étgérder och tjénster for att mélen ska
kunna nas, en tidtabell for atgérderna och tjénsterna samt uppfoljningssittet for planen.

28
Godkdnnande och registrering av en sysselsdttningsplan

Parterna i planen godkénner sysselsittningsplanen.

Den arbetssokande godkanner planen elektroniskt i den for &ndamalet avsedda webb-
tjénsten, genom att underteckna planen eller pa ett annat sétt som arbetskraftsmyndigheten
forutsitter. Om planen godkénns genom underskrift, ges den undertecknade planen till
den arbetssokande. Om den arbetssdkande godkénner planen pa ndgot annat sétt &n i
webbtjénsten eller genom underskrift ska arbetskraftsmyndigheten forsikra sig om att den
arbetssOkande forstar planens innehéll och betydelse och den godkénda planen ska lamnas
till den arbetssokande via webbtjédnsten eller pa ndgot annat lampligt sétt.

Arbetskraftsmyndighetens exemplar godkénns och registreras i den nationella informa-
tionsresurs for arbetskraftsservice som avses i 120 § i lagen om ordnande av arbetskrafts-
service (380/2023). Om arbetssokanden godkinner planen pa nagot annat sétt dn i webb-
tjénsten eller genom att underteckna planen, ska en anteckning om godkédnnandet goras i
informationsresursen.
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2 kap.
Internationell arbetsformedling

38§

Internationell arbetsformedling fran en stat som inte dr avtalsslutande till Finland eller
fran Finland till en stat som inte dr avtalsslutande

Arbetskraftsmyndigheten ska tillhandahalla i 43 § 1 mom. i lagen om ordnande av ar-
betskraftsservice avsedd arbetsformedlingsservice at arbetsgivare som soker arbetstagare
frén en annan stat dn en stat vars medborgare pa basis av internationella avtal om arbets-
kraftens fria rorlighet som ar forpliktande for Finland har rétt att utan arbetskraftspolitisk
provning komma till Finland for att soka arbete och ta emot arbete (avtalsslutande stat),
om tillhandahéllandet av service dr &ndamélsenligt med tanke pa tillgdngen pa arbetskraft.

Om en arbetsgivare soker arbetstagare fran Finland till arbete i en stat som inte ar av-
talsslutande, kan arbetskraftsmyndigheten av sérskilda skél publicera och formedla infor-
mation om ledigforklarade platser.

3 kap.

Jobbsokningsskyldighet

48
Uppgifter om jobbsokningsskyldigheten

En arbetss6kande som ansdker om arbetsloshetsformén ska underrétta arbetskraftsmyn-
digheten om

1) hur den arbetssdkande har fullgjort sin jobbsdkningsskyldighet,

2) nér den arbetssdkande har vidtagit den jobbsokningsrelaterade dtgirden,

3) uppgifter om den arbetsmojlighet och arbetsuppgift som sokts samt uppgifter om ar-
betsgivaren eller den som later utfora arbetet,

4) sadana uppgifter om den arbetsmgjlighet som sokts som behdvs for att genomfora
arbetsformedlingen.

4 kap.

Arbetskraftsutbildning

58
Betalningsandelar for gemensamt anskaffad utbildning

Om gemensamt anskaffad utbildning riktas till anstéllda eller sédana inhyrda arbetsta-
gare hos en arbetsgivare som har for avsikt att fortsétta i arbetsgivarens tjénst, bestims ar-
betsgivarens och arbetskraftsmyndighetens betalningsandelar i frdga om utbildningens to-
tala pris utan mervérdesskatt utifrén antalet anstédllda hos den arbetsgivare som deltar i an-
skaffningen och arbetsgivarens drsomséttning eller balansrakning pa foljande satt:

1) om antalet anstillda &r hogst 49 och arsomséttningen eller balansomslutningen
hogst 10 miljoner euro, dr arbetsgivarens betalningsandel minst 30 procent och arbets-
kraftsmyndighetens betalningsandel hogst 70 procent av utbildningens totala pris,

2) om antalet anstéllda dr 50249 och arsomséttningen dr hogst 50 miljoner euro eller
balansomslutningen hdgst 43 miljoner euro, dr arbetsgivarens betalningsandel minst 40
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procent och arbetskraftsmyndighetens betalningsandel hogst 60 procent av utbildningens
totala pris,

3) om antalet anstéllda dr minst 250 och arsomséttningen dverstiger 50 miljoner euro
eller balansomslutningen 6verstiger 43 miljoner euro, &r arbetsgivarens betalningsandel
50 procent och arbetskraftsmyndighetens betalningsandel 50 procent av utbildningens to-
tala pris,

Om utbildningen riktas till personer som ska anstillas hos en arbetsgivare som deltar i
anskaffningen, &r arbetsgivarens betalningsandel 30 procent av utbildningens totala pris
utan mervérdesskatt och arbetskraftsmyndighetens andel 70 procent.

Om utbildningen riktas till personer som permitterats eller sagts upp fran arbetsgivarens
tjénst dr arbetsgivarens betalningsandel 20 procent av utbildningens totala pris utan mer-
vardesskatt och arbetskraftsmyndighetens andel 80 procent.

6§
Ansokan till arbetskraftsutbildning

Till arbetskraftsutbildning soks elektroniskt via den for dndamélet avsedda webbtjéns-
ten. Till arbetskraftsutbildning kan ocksa sokas skriftligt med en blankett, som underteck-
nas och l&mnas in till den arbetskraftsmyndighet som svarar for antagningen av studeran-
de.

Den som sdker till arbetskraftsutbildning ska pé begéran som bilaga till sin ansdkan
lamna in sddana kompletterande redogorelser och betyg som behovs for antagningen av
studerande och genomforandet av utbildningen.

Med avvikelse fran vad som foreskrivs i | mom. kan arbetskraftsmyndigheten utan se-
parat ansokan hinvisa en person till integrationsutbildning som ordnas i form av arbets-
kraftsutbildning. Den som hénvisas till utbildning ska pa begéran av arbetskraftsmyndig-
heten ldmna in sddana kompletterande redogorelser och betyg som behdvs for antagning-
en av studerande och genomforandet av utbildningen.

78
Antagning av studerande till arbetskraftsutbildning

Den arbetskraftsmyndighet som ansvarar for antagningen av studerande ska sikerstélla
att sokanden uppfyller de allménna kraven for utbildning och andra sirskilda intradeskrav
for respektive utbildning.

Vid antagningen av studerande kan intervjuer goras och ldmpliga testmetoder anvin-
das.

8§
Beslut och information om antagning

Den arbetskraftsmyndighet som beslutat om antagningen ska meddela dem som sokt till
utbildningen om resultatet av antagningen genom ett skriftligt beslut. Det beslut som med-
delas en sokande som inte blivit antagen till utbildningen ska innehalla uppgifter om det
totala antalet sokande samt det sammanlagda antalet antagna och personer som star som
reserv samt en motivering till att personen inte blivit antagen. Om en person hénvisas till
integrationsutbildning som ordnas som arbetskraftsutbildning utan ansékan, ska arbets-
kraftsmyndigheten skriftligen underrétta den som anvisats till utbildningen om antagning-
en. Arbetskraftsmyndigheten ska pa begiran ge en person som hor till malgruppen for in-
tegrationsutbildning som ordnas som arbetskraftsutbildning en motivering till att personen
inte blivit antagen.
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Arbetskraftsmyndigheten ska ocksa informera s6kandens arbetskraftsmyndighet om
det beslut som avses i 1 mom.

Arbetskraftsmyndigheten ska informera utbildningsproducenten om dem som antagits
till utbildningen och vid behov om dem som stér i reserv. Den som ordnar utbildningen
ska skicka en kallelse och annat material som behovs for att inleda utbildningen till dem
som har antagits, om inte ndgot annat har 6verenskommits i anskaffningsavtalet.

5 kap.

Stod for specialarrangemang pa arbetsplatsen

9§
Kostnader som ersdtts med stod for specialarrangemang pad arbetsplatsen

Arbetskraftsmyndigheten kan i stod for specialarrangemang pé arbetsplatsen bevilja
hogst 4 000 euro per person for foljande kostnader:

1) sédana arbetsredskap, mobler eller andringar av forhéllandena pé arbetsplatsen som
ar nddvindiga for att eliminera eller lindra de olidgenheter som en skada eller sjukdom
medfor,

2) kostnader for anskaffning av ett nytt arbetsredskap eller en mébel, om kostnaderna
understiger kostnaderna for éndring enligt 1 punkten.

Arbetskraftsmyndigheten kan bevilja stdd for specialarrangemang pé arbetsplatsen for
att ersitta den hjilp en annan arbetstagare ger hogst 20 timmar i ménaden under hogst 18
manader. Stod for specialarrangemang pé arbetsplatsen betalas enligt det faktiska antalet
timmar till ett belopp av 20 euro per timme.

Om en arbetsgivare har ansokt om stdd for specialarrangemang pa arbetsplatsen for
kostnader som foranleds av en arbetstagares skada eller sjukdom enligt 1 mom., férutsétter
beviljandet av stdd att arbetsgivaren deltar i finansieringen av kostnaderna med ett belopp
som anses vara rimligt.

6 kap.
Ersittning for rese- och logikostnader

10§
Resor som ersditts

Arbetskraftsmyndigheten kan bevilja erséttning for foljande rese-och logikostnader i
samband med resor tur och retur i Finland:

1) resa till anstéllningsintervju, om arbetet pagar i minst tvé veckor och arbetstiden i
genomsnitt &r minst 18 timmar per vecka,

2) resa till antagningstillfdlle for studerande eller lamplighetsprov till arbetskraftsut-
bildning,

3) resa i syfte att bekanta sig med en laroanstalt eller forhallandena pa en arbetsplats,
om en enskild kund har en skada eller sjukdom som fOrutsétter en mojlighet att bekanta
sig med ldroanstaltens eller arbetsplatsens ldmplighet och tillgénglighet innan arbets-
kraftsutbildningen eller provningen inleds,

4) resa for att delta i sakkunnigbeddmning,

5) resa till arbetskraftsmyndigheten for utarbetande eller revidering av en sysselsétt-
ningsplan eller plan som ersitter sysselsédttningsplanen, eller for att fa personlig yrkes- och
karridrvégledning, om det dr frdga om en sddan enskild kund som avses i 102 § 3 mom. i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice.
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Arbetskraftsmyndigheten kan bevilja ersittning for rese- och logikostnader ocksé i
samband med resor tur och retur for anstéllningsintervju i en annan medlemsstat i Euro-
peiska unionen eller i en stat som hor till Europeiska ekonomiska samarbetsomrédet, om
de forutsittningar som anges i 1 mom. 1 punkten uppfylls.

11§
Ersdttningsgrund for rese- och logikostnader

Erséttningsgrunden for resekostnader enligt 10 § &r resan i kilometer multiplicerat med
0,21 euro. Av resekostnaderna ersitts den del som dverstiger 12 euro, dock hogst 200 eu-
1O.

Niér resans lingd bestdms, anses resan ha borjat frén den arbetslosa arbetssokandens
faktiska bostad. Om det inte dr befogat att gbra nagon annan bedémning, betraktas som
personens faktiska bostad den bostad som antecknats for personen i det riksomfattande
kundinformationssystemet for arbetskraftsservice.

For logikostnaderna beviljas erséttning pa basis av de kostnader som uppkommit {or lo-
gin, dock hogst 80 euro per dygn.

7 kap.
Kostnadserséttning

12 §
Platsen ddr servicen ordnas och bestimning av kostnadsersdttningens belopp

Om det stélle dir servicen i huvudsak ordnas dr beldget inom arbetss6kandens pend-
lingsregion, anses det att servicen i sin helhet ordnas inom arbetssdkandens pendlingsre-
gion.

Om det stille dér servicen i huvudsak ordnas dr beldget utanfor arbetssokandens pend-
lingsregion, anses det att servicen i sin helhet ordnas utanfor arbetssokandens pendlings-
region.

Om det inte finns négot huvudsakligt stéille dér servicen ordnas, anses det att servicen
ordnas inom eller utanfor arbetssdkandens pendlingsregion, beroende pa var arbetssokan-
den vid varje enskilt tillfdlle deltar i servicen.

13§

Kostnadsersdttning i samband med utbildning som anordnas av Stiftelsen Utbildning
Nordkalotten

Till en arbetssokande som deltar i arbetskraftsutbildning som anordnas av Stiftelsen Ut-
bildning Nordkalotten och som under utbildningen bor i Finland betalas kostnadsersétt-
ning for hogst fem dagar per kalendervecka.

14§
Meddelande av uppgifter som pdaverkar bestimningen av kostnadsersdttning

For utbetalning av kostnadserséttning for service enligt 103 § 1 mom. i lagen om ord-
nande av arbetskraftsservice ska arbetskraftsmyndigheten ldmna arbetsloshetskassan eller
Folkpensionsanstalten foljande uppgifter som paverkar bestimningen av kostnadsersétt-
ning:

1) uppgift om huruvida den arbetssdkande deltar i service inom sin pendlingsregion, ut-
anfor sin pendlingsregion eller inom sin pendlingsregion, men utanfor sin hemkommun,
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2) uppgift om ferieperioder under arbetskraftsutbildningen och under saddana frivilliga
studier som avses i 28-32 § i lagen om frimjande av integration (681/2023),

3) uppgift om dagar for deltagande i jobbsokartraning, karridrtraning, utbildningsprov-
ning och arbetsprévning.

8 kap.
Sysselséttningsskyldighet

15§
Skyldighet att ge upplysningar om maojligheterna till rehabilitering, utbildning och arbete

Arbetskraftsmyndigheten ska upplysa arbetssokande som avses i 108 § 1 mom. i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice om deras rétt till

1) sysselsittningsfrdmjande rehabilitering,

2) sysselsittningsfrimjande arbetskraftsutbildning,

3) arbete som hemkommunen erbjuder mdjlighet till, om den arbetssdokande inte far
sysselséttning pa den 6ppna arbetsmarknaden eller om det inte kan ordnas arbetskraftsut-
bildning eller rehabilitering som lampar sig for personen.

Arbetskraftsmyndigheten ska upplysa arbetssokande som avses i 108 § 2 mom. i lagen
om ordnande av arbetskraftsservice om att de har rtt till

1) sysselséttningsfrdmjande service,

2) lonesubventionerat arbete hos ndgon annan &n kommunen,

3) arbete som hemkommunen erbjuder mdjlighet till, om den arbetssdokande inte far
sysselséttning pa den 6ppna arbetsmarknaden eller om det sddan sysselsattningsfraimjande
service eller mgjlighet till I1onesubventionerat arbete som lampar sig for personen inte kan
ordnas hos ndgon annan d4n kommunen.

16 §
Sysselsdttningsforfarande

Arbetskraftsmyndigheten ska informera den sysselséttningsskyldiga kommunen om
kommunens sysselsdttningsskyldighet. Av sysselséttningsanmaélan ska framgé grunden
for sysselsittningsskyldigheten, den utbildning och arbetserfarenhet som den som ska sys-
selsdttas har samt vriga uppgifter som behdvs med tanke pa sysselsdttandet.

Sysselsittningsanmailan ska goras senast tva veckor fore utgdngen av maximitiden for
dagpenningsperioden enligt 6 kap. 7§ 1 lagen om utkomstskydd for arbetslosa
(1290/2002).

Om arbetet som ordnas pé grundval av sysselsittningsskyldigheten ingés ett arbetsavtal
for viss tid som arbetstagaren far upphiva under avtalsperioden for att Gverga till ett nytt
anstéllningsforhéllande.

9 kap.
Ansokan om, beviljande av och utbetalning av stod, subventioner och ersiittningar
17 §

Ansokan om stod, subventioner och ersdttningar

Ansokan om stod, subventioner och erséttningar som avses i lagen om ordnande av ar-
betskraftsservice gors i e-tjansten for arbetskraftsservice. En enskild kund kan ocksa 1dm-
na in ansokan till arbetskraftsmyndigheten pa en pappersblankett.

6
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18§

Ansékan om och utbetalning av subvention eller stod som beviljats for [onesubventionerat
arbete och sysselsdttningsstod avseende personer som fyllt 55 dr

Lonesubvention och sysselséttningsstdod avseende personer som fyllt 55 ar betalas ut i
efterskott sé att utbetalningsperioden innefattar de 16nebetalningsperioder som 16pt ut un-
der en kalenderménad. Arbetsgivaren kan ansoka om utbetalning av subvention eller stod
for flera utbetalningsperioder pa en gang. Subventionen eller stodet betalas dock ut enligt
utbetalningsperiod. Om subventions- eller stodperioden 16per ut eller anstillningsforhal-
landet for den som anstillts med subvention eller stod upphdr under utbetalningsperioden,
16per utbetalningsperioden ut vid samma tidpunkt.

Ansodkan om utbetalning av ska ldmnas in till den arbetskraftsmyndighet som beviljat
stodet eller subventionen inom tre ménader fran utgangen av den kalendermanad under
vilken den sista utbetalningsperiod som ingar i subventions- eller stodperioden 16per ut.
Subventions- eller stodperioden &r den period som i beslutet om beviljande av subvention
eller stod har angetts som subventionens eller stodets varaktighet. Om subvention eller
stod beviljas genom ett nytt beslut for en langre tid dn sa, anses det vara fraga om en ny
subventions- eller stodperiod, &ven om perioden borjar omedelbart efter att den foregaen-
de perioden 16pt ut.

19 §
Ansékan om och utbetalning av stod for specialarrangemang pd arbetsplatsen

Stod for specialarrangemang pé arbetsplatsen for sddana anskaffningar och dndringar
som avses 1 9 § 1 mom. ska sokas hos arbetskraftsmyndigheten inom en ménad fran det
att andringsarbetet gjordes eller arbetsredskapet eller mdbeln anskaffades. Arbetskrafts-
myndigheten kan godkénna att stodet for specialarrangemang pa arbetsplatsen betalas helt
eller delvis i forskott.

Stod for specialarrangemang pa arbetsplatsen for att ersitta den hjilp en annan arbets-
tagare ger betalas manatligen i efterskott. Ans6kan om utbetalning av stdd for specialar-
rangemang pa arbetsplatsen ska ldmnas in inom tvd méanader frén utgangen av utbetal-
ningsperioden.

20§
Utbetalning av startpeng

Startpeng betalas ut manatligen i efterskott. Ansdkan om utbetalning av startpeng ska
lamnas in till den arbetskraftsmyndighet som beviljat startpengen inom tvd méanader fran
utgéngen av utbetalningsperioden.

21§
Ansokan om och utbetalning av ersdttning for rese- och logikostnader

Erséttning for rese- och logikostnader ska sokas hos arbetskraftsmyndigheten inom en
manad fran det att resan avslutades. Arbetskraftsmyndigheten kan godkénna att ersitt-
ningen betalas helt eller delvis i forskott.

22§
Kostnadsersdttning som beviljas av arbetskraftsmyndigheten

Arbetskraftsmyndigheten ska fatta beslut om kostnadsersittning enligt 103 § 3 mom. i
lagen om ordnande av arbetskraftsservice samtidigt som myndigheten och en enskild kund
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1 sysselséttningsplanen eller en ersittande plan kommer 6verens om deltagande i sadan
service som stoder sysselsittning. Om de kostnader som deltagandet i servicen medfor for
kunden inte har kunnat férutses nér planen utarbetades eller reviderades, kan arbetskrafts-
myndigheten fatta beslutet om kostnadsersittningen dven vid en senare tidpunkt.

En enskild kund ska anséka om utbetalning av kostnadserséttningen hos arbetskrafts-
myndigheten. Kostnadserséttningen betalas ut méanatligen i efterskott. Kostnadserséttning
betalas inte utan sérskilt vigande skél retroaktivt for langre tid &n f6r den ménad som f6-
regar den tidpunkt d& ansdkan blev anhingig.

10 kap.
Ikrafttridande

23§
Tkrafttridande

Denna forordning tréder i kraft den 1 januari 2025.

Helsingfors den 20 juni 2024

Arbetsminister Arto Satonen

Ledande sakkunnig Anna Aaltonen
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