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Utgiven i Helsingfors den 12 juli 2022

694/2022

Lag

om édndring av lagen om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyndigheterna

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyndigheterna (566/2020)
13 § 1 mom. 1-3 punkten, 15 § 5 punkten, 16 § 1 mom. 1 och 2 punkten och 2 mom.
1 punkten, 18 § 1 mom. 4 punkten och 18 § 2 mom. samt

fogas till 15 § en ny 6 punkt, till lagen en ny 16 a § samt till 18 § 1 mom. nya 5 och
6 punkter som foljer:

13§
Pafoljdsavgift for brott mot vissa bestimmelser i konsumentskyddslagen

Pafoljdsavgift kan paforas en naringsidkare som till konsumenternas nackdel uppsétli-
gen eller av oaktsamhet bryter mot eller &sidositter foljande bestimmelser, skyldigheter
eller forbud i1 konsumentskyddslagen (38/1978):

1) bestimmelsen i 2 kap. 4 § om krav pé identifierbar marknadsforing, forbudet enligt
2 kap. 5 § mot att medfora risk for forvixling, forbudet enligt 2 kap. 6 § mot osann eller
vilseledande information, forbudet enligt 2 kap. 7 § mot att uteldmna visentlig informa-
tion, forbudet enligt 2 kap. 9 § mot aggressiva forfaranden, bestimmelsen i 2 kap. 10 § om
leverans av konsumtionsnyttigheter utan bestillning, skyldigheten enligt 2 kap. 10 a §
1 mom. att begéra konsumentens uttryckliga samtycke till tillaggsavgifter, skyldigheten
enligt 2 kap. 11 § att i ett meddelande om nedsatta priser pa en vara ange det lagsta pris
till vilket varan har marknadsforts fore prissdnkningen, skyldigheten enligt 2 kap. 12 § att
vid marknadsforing ldmna information om samerbjudanden och tilliggsformaner eller
forbudet enligt 2 kap. 14 § 1 mom. mot att vid telefonkommunikation som géller ett avtal
om konsumtionsnyttigheter som naringsidkaren har ingatt anlita en tjédnst som strider mot
den bestimmelsen,

2) bestimmelserna i 6 kap. 11 § om ldmnande av forhandsinformation vid hemforsélj-
ning, bestimmelserna i 6 kap. 12 § om ldmnande av forhandsinformation vid distansfor-
sdljning, bestimmelserna i 6 kap. 12 a § om skriftligt bekriftelseforfarande vid telefonfor-
séljning, bestimmelserna i 6 kap. 13 § om bekriftelse av information, de skyldigheter en-
ligt 6 kap. 17 § 2—4 mom. som héanfor sig till aterstéllande av prestationer eller de skyldig-
heter enligt 6 kap. 17 a § 1-3 mom. som hénfor sig till konsumentens frantrade av ett avtal
om digitalt innehall eller digitala tjanster,

3) skyldigheten enligt 6 a kap. 11 § 1 eller 2 mom. att overldmna férhandsinformatio-
nen och avtalsvillkoren skriftligen eller i ndgon annan varaktig form, bestimmelserna i
6 akap. 11 b § om ett skriftligt bekriftelseforfarande vid telefonforséljning eller skyldig-
heten enligt 6 a kap. 16 § 2 mom. att aterbira prestationer,

RP 14/2022
EkUB 16/2022
RSv 87/2022

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/2161 (32019L2161); EUT L 328, 18.12.2019, s. 7
1



694/2022

15§
Pafoljdsavgift for brott mot vissa andra konsumentskyddsbestimmelser

Pafoljdsavgift kan paforas en néringsidkare som till konsumenternas nackdel uppsétli-
gen eller av oaktsamhet

5) bryter mot forbudet mot att blockera eller begransa en kunds atkomst till sitt onli-
negranssnitt enligt artikel 3.1 eller 3.2 i Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2018/302 om étgérder mot omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering
pa grund av kunders nationalitet, boséttningsort eller etableringsort pa den inre marknaden
och om andring av forordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU) 2017/2394 samt direktiv
2009/22/EG, mot forbudet enligt artikel 4.1 1 den férordningen mot att tillimpa olika all-
ménna villkor for dtkomst till varor eller tjénster eller mot forbudet enligt artikel 5.1 i den
forordningen mot att tillimpa olika villkor for betalningstransaktioner,

6) bryter mot bestimmelserna i 60 § 2 mom. i betaltjanstlagen (290/2010) om avgifter
for anvéndning av vissa betalningsinstrument.

16 §
Pafoljdsavgift for brott mot bestimmelser om ldmnande av information

Pafoljdsavgift kan paforas en néringsidkare som till konsumenternas nackdel uppsétli-
gen eller av oaktsamhet bryter mot eller dsidosétter foljande bestdmmelser eller skyldig-
heter i konsumentskyddslagen:

1) informationsskyldigheten enligt 2 kap. 8 § vid saluforing av specificerade konsum-
tionsnyttigheter, skyldigheten enligt 2 kap. 8 a § att ge information innan ett avtal ingés i
friga om annan forséljning &n hem- och distansforséljning, skyldigheten enligt 2 kap.
8 d § att tillhandahéalla information om huvudparametrarna for sokresultat eller skyldig-
heten enligt 2 kap. 8 e § att tillhandahalla information om konsumentrecensioner,

2) skyldigheten enligt 6 kap. 9 § att ge information innan ett hemforséljnings- eller dis-
tansforséljningsavtal ingés pé det sitt som ndrmare anges i de bestimmelser som utfédrdats
med stod av 3 mom. i den paragrafen, skyldigheten enligt 6 kap. 9 a § att ge information
eller skyldigheten enligt 6 kap. 10 § att ge konsumenten vissa andra uppgifter,

Pafoljdsavgift kan paforas ocksé en niringsidkare som till konsumenternas nackdel
uppsétligen eller av oaktsamhet bryter mot eller dsidosétter

1) bestimmelserna i 10—15 § i betaltjanstlagen om tillhandahallande av information,
bestimmelserna i 22 § i den lagen nér det géller forhandsinformation om avtal som avser
enstaka betalningstransaktioner eller 25 a § i den lagen nér det géller forhandsinformation
om separata avtal som avser initiering av betalningsuppdrag,

16a§
Pafoljdsavgift for tilldmpning av forbjudna forfaranden

Pafoljdsavgift kan paforas en néringsidkare som till konsumenternas nackdel uppsétli-
gen eller av oaktsamhet

1) vid marknadsforing eller i kundrelationer fortsétter ett i 2 kap. 3 § i konsument-
skyddslagen avsett forfarande som med stod av 16 § i det kapitlet har forbjudits genom ett
lagakraftvunnet beslut,

2) vid utbud av konsumtionsnyttigheter fortsétter att anvinda ett i 3 kap. 1 § i konsu-
mentskyddslagen avsett avtalsvillkor som med stod av 2 § i det kapitlet har forbjudits ge-
nom ett lagakraftvunnet beslut.
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18 §
Pafoljdsavgiftens storlek

Pafoljdsavgiftens storlek ska baseras pa en samlad bedomning. Nér avgiftens storlek
bestédms ska hédnsyn tas till

4) niringsidkarens eventuella tidigare Overtrddelser med avseende pad konsument-
skyddsbestammelser,

5) pafoljder som paforts naringsidkaren i en annan medlemsstat for samma gransdver-
skridande overtridelse, om information om siddana péaféljder finns tillginglig via den me-
kanism som inréttats genom samarbetsforordningen,

6) andra eventuella faktorer som kan ha paverkat omstindigheterna dn de som avses
i 1-5 punkten.

Den pafoljdsavgift som pafors en naringsidkare far utgdra hogst 4 procent av naringsid-
karens omséttning under aret fore det da 6vertrddelsen upphorde. Om bokslutet dnnu inte
ar klart nar pafoljdsavgiften pafors eller om affarsverksamheten nyligen inletts och nagot
bokslut inte finns att tillgd, kan omséttningen uppskattas utifrdn nadgon annan tillginglig
utredning. Om det dr fraga om en Overtridelse som i enlighet med artikel 21 i1 samarbets-
forordningen ska omfattas av samordnade tillsynsatgirder och uppgifter om néringsidka-
rens arliga omséttning inte finns att tillga, far den paféljdsavgift som pafors niaringsidka-
ren uppga till hdgst 2 miljoner euro.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2023.

Nadendal och Helsingfors den 8 juli 2022
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