HE 266/2018 vp

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi Kasvupalveluvirastosta, kasvupalvelujen asiakastieto-
jen Kiisittelysti ja turvallisuusselvityslain 37 §:n muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sdddettaviksi laki Kasvupalveluvirastosta ja laki kasvupalvelujen asia-
kastietojen késittelystd, jolla kumottaisiin yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméstd annettu
laki. Lisdksi esityksessd ehdotetaan muutettavaksi turvallisuusselvityslakia.

Esityksessd ehdotetaan, ettd elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskusten sekd tyo- ja elin-
keinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus jatkaisi valtion ja maakuntien yhdessd kaytta-
mien ty0- ja elinkeinohallinnon séhkdisten ja digitaalisten palvelujen seké tietojarjestelmien ja
alustojen tuottamista ja yllapitdmistd ja muuttuisi taltd osin Kasvupalveluvirastoksi. Virasto
hoitaisi my0s kotoutumisen edistimisestid annettavaksi ehdotetussa laissa tarkoitettuja valtion
korvauksia koskevat tehtévit. Virasto jatkaisi vuoden pituisen siirtyméajan kehittdmis- ja hal-
lintokeskuksen tehtévéd elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskusten seki tyo- ja elinkeinotoi-
mistojen myontédmien tukien ja korvausten maksamista ja takaisinperintéid sekd valtion viras-
toille ja laitoksille osoitettujen méadrarahojen kdyton seurantaa koskien. Siirtyméaikana viras-
to hoitaisi lisdksi maakuntien kasvupalveluina myontdmien erikseen sdddettyjen tukien ja
avustusten maksamista, maksamisen keskeyttamistd, takaisinperintdd, palauttamista ja mak-
samisen lopettamista koskevia tehtéivid hdiriottomien maksatusten turvaamiseksi. Témén jal-
keen siirtyméajan maksamista koskevat tehtdvét ja niitd hoitava henkildsto siirtyisivdt maa-
kuntiin ja Uudenmaan kasvupalvelut jarjestavddn kuntayhtymaén.

Kasvupalveluvirastoon siirrettdisiin myos nykyisin Eteld-Savon elinkeino-, liikenne- ja ympa-
ristokeskuksen erillisyksikdssé, tyd- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksessa, hoidet-
tavat sdhkoisten ja digitaalisten palvelujen kdyton tukea koskevat tehtdvit. Kasvupalveluviras-
to tarjoaisi valtakunnallisesti keskitettyd neuvontaa valtakunnallisissa kasvupalveluissa sekd
sdhkoisten ja digitaalisten palvelujen kdyton tukea loppuasiakkaille, viranomaisille, palvelun-
tuottajille ja muille sidosryhmille. Maakunnalliset tarpeet huomioitaisiin Kasvupalveluviras-
tossa perustamalla sille johtokunta ja asiakasneuvottelukunta.

Esityksessd ehdotetaan sdddettédviksi alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetussa
laissa tarkoitettujen maakunnallisten ja valtakunnallisten kasvupalvelujen asiakastietojen ké-
sittelysté. Késittelyd varten olisi rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojérjestelma ja yri-
tyspalvelujen asiakastietojarjestelma. Yrityspalvelujen asiakastietojirjestelméassad voitaisiin ké-
sitelld my6s muiden kuin kasvupalveluiksi katsottavien julkisesti rahoitettujen yrityksille tar-
koitettujen tukien, rahoituksen sekd neuvonta- ja kehittdmispalvelujen asiakastietoja. Turvalli-
suusselvityslain viittaus yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmédn péivitettdisiin koskemaan
chdotettua asiakastietolakia.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan 1 pdivdnd tammikuuta 2021 samaan aikaan muiden
maakunta- ja kasvupalvelu-uudistukseen liittyvien lakien kanssa.
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YLEISPERUSTELUT
1 Johdanto

Esitys on osa pddministeri Juha Sipilén hallitusohjelman mukaisia rakennepoliittisia uudistuk-
sia ja maakuntauudistusta koskevaa kokonaisuutta. Esitys liittyy my0s hallituksen julkisten
palvelujen digitalisoimista koskevaan kérkihankkeeseen. Hallitusohjelman mukaan julkiset
palvelut on rakennettava kayttdjalahtoisiksi ja ensisijaisesti digitaalisiksi.

Hallitus on antanut esityksen maakuntien perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon jérjes-
tdmisen uudistusta koskevaksi lainsdddéannoksi seké Euroopan paikallisen itsehallinnon perus-
kirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituksen antamiseksi (HE 15/2017 vp, jdljempénd maa-
kuntalakiesitys). Esityksen sisdltimdn maakuntalakiehdotuksen mukaan maakunnan tehtdvani
olisivat muun muassa innovaatioymparistoihin liittyvd koulutus ja osaamisen kehittdminen,
yritys-, tyo- ja elinkeinopalvelujen jérjestiminen sekéd kotoutumisen edistiminen. Maakunnan
tehtévistd sdddetddn tarkemmin muussa lainsdddanndssa.

Hallituksen esityksissd laiksi alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista (HE 35/2018 vp),
laiksi julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittimispalveluista ja laiksi alueiden ke-
hittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta (HE 93/2018 vp) seké laiksi kotoutumisen edis-
tdmisestd (HE 96/2018 vp) ehdotetaan sdddettdvian kasvupalveluiksi kutsutuista palveluista.
Alueiden kehittdmisté ja kasvupalveluita koskevan lakiesityksen mukaan kasvupalveluja jér-
jestetddn ja tuotetaan valtakunnallisesti ja maakunnallisesti.

Hallituksen esityksen laiksi alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista mukaan tyd- ja elin-
keinoministeridé vastaisi valtakunnallisista kasvupalveluista. Esityksessd ei médritelld, mitd
valtakunnalliset kasvupalvelut ovat. Esityksen perustelujen perusteella valtakunnallisia kasvu-
palvelujen tuottajia olisivat valtion erityisrahoitusyhtié Finnvera Oyj, innovaatiorahoituskes-
kus Business Finland ja Business Finland Oy sekd Suomen Teollisuussijoitus Oy (HE 35/2018
vp, s. 147). Ndiden toimijoiden tehtdvistd sdddetddn erikseen niitd koskevissa laissa, joita ei
ole esitetty muutettaviksi.

Maakunnallisten kasvupalveluiden, eli pddasiassa nykyisten tydvoima- ja yrityspalvelujen, jér-
jestdmisvastuu siirtyisi maakuntalakiesityksen mukaisesti valtiolta maakunnille. Tdmén lisdksi
alueiden kehittdmistd ja kasvupalveluita koskevan lakiesityksen mukaan palveluiden tuotta-
mista uudistettaisiin siten, ettd asiakkaalla olisi entistd laajemmat mahdollisuudet valita ha-
luamansa palveluntuottaja. Palveluntuottaja voisi olla maakunta taikka osakeyhtio, yhdistys tai
muu yksityisoikeudellinen yhteiso.

Eradt elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskuksissa nykyisin hoidettavat tyo- ja elinkeinomi-
nisterion hallinnonalan tehtévit siirtyisivdt maakuntauudistuksessa perustettavalle valtion lu-
pa- ja valvontavirastolle (HE 14/2018 vp). Samalla lakkautettaisiin elinkeino-, litkenne- ja
ymparistokeskukset, tyo- ja elinkeinotoimistot sekd niiden kehittdmis- ja hallintokeskus, yh-
teensd 31 valtion virastoa.

Maakuntien talous- ja henkildstohallinnon, yleishallinnon ja viestinnén tehtévit sekd valmius-
tehtévit hoidettaisiin kasvupalvelujen ja muiden maakunnan palvelujen osalta kussakin maa-
kunnassa. Elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen kehit-
tamis- ja hallintokeskuksen yhteiset tietohallintopalvelut siirtyisivat muiden kuin kasvupalve-
lujen osalta maakuntalakiesityksen 122 §:ssé tarkoitetun maakuntien tieto- ja viestintdteknis-
ten palvelujen palvelukeskuksen (Vimana Oy) tehtdvéksi.
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Julkisen hallinnon tiedonhallinta ja sitd koskeva sddntely ovat muutostilassa. Julkisen hallin-
non tiedonhallintaa koskeva hallituksen esitys on parhaillaan valmisteilla. Lakiin keskitetti-
siin julkisen hallinnon tiedonhallintaa koskevat sdénnokset.

Tadmai esitys on osa edelld kuvattua hallituksen esitysten kokonaisuutta, jolla tyo- ja elinkei-
noministerion hallinnonalan valtakunnallisista ja maakunnallisista palveluista pyritdéan luo-
maan sdhkoiseen asiointiin ja tiedolla johtamiseen perustuva yhteiskunnallisesti vaikuttava
kasvupalvelujérjestelma.

Tahéan esitykseen sisdltyvien lakiehdotusten tarve johtuu ensisijaisesti maakunta- ja kasvupal-
velu-uudistuksesta. Téstd syystd kasvupalveluja koskevaa, 1 pdivand tammikuuta 2021 voi-
maan tulevaksi tarkoitettua lainsdddantod kuvataan tdssé esityksessd nykytila-osiossa tdyden-
tden kuvausta tarvittaessa nykyisin voimassa olevalla sdédntelyll4 ja kdytanndlla.

2 Nykytila
2.1 Lainsiadéinto ja kiytinto

Elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskusten sekd tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja
hallintokeskus

Yleistd virastosta

Elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskusten sekd tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja
hallintokeskus (jéljempénd kehittimis- ja hallintokeskus) on vuoden 2015 alussa toimintansa
aloittanut valtion palvelukeskustyyppinen virasto. Kehittdmis- ja hallintokeskuksesta sddde-
tddn elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskuksista annetussa laissa (897/2009). Tyo- ja elin-
keinoministerio tulosohjaa kehittdmis- ja hallintokeskusta. Tietohallintopalvelujen tulostavoit-
teet asettavat tyo- ja elinkeinoministerid sekd valtiovarainministerid yhdesséd asetuksen 27 §mn
mukaan.

Kehittdmis- ja hallintokeskus on ty6- ja elinkeinoministerién hallinnonalan virasto, joka kuu-
luu elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskusten virastoverkostoon. Kehittémis- ja hallintokes-
kuksen toimintamenot ovat samalla valtion talousarvion momentilla 32.01.02 elinkeino-, lii-
kenne- ja ympdristokeskusten toimintamenojen kanssa. Yhdessi kehittdmis- ja hallintokeskus
sekd elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskukset muodostavat kirjanpitoyksikon. Kehittdmis-
ja hallintokeskuksen omat toimintamenot vastaavat noin 26 miljoonaa euroa vuodessa ja sen
hallinnoimat elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen yh-
teensé noin 80 miljoonan euroa.

Kehittdmis- ja hallintokeskus on tyonantajavirasto. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen henkilds-
t0 on palvelussuhteessa kehittdmis- ja hallintokeskukseen, eivitka virat ole yhteisid esimerkik-
si elinkeino-, liikenne- ja ympéaristokeskusten kanssa. Sen henkildston vahvuus on noin 520
henkil6tyovuotta.

Kehittdmis- ja hallintokeskuksen virkojen kelpoisuusvaatimuksista, siviilipalveluskeskuksen
johtajan kelpoisuusvaatimuksesta sekd kehittdmis- ja hallintokeskuksen virkamiehen oikeu-
desta esitella erditd hallinnollisia asioita elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskusten seké tyo-
ja elinkeinotoimistojen ratkaistaviksi séédetdén valtioneuvoston asetuksessa elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskuksista (1392/2014). Hallinnollisia asioita, joita kehittdmis- ja hallin-
tokeskuksen virkamies voi esitelld elinkeino-, litkkenne- ja ymparlstokeskuksen ja tyo- ja elin-
keinotoimiston ratkaistavaksi ovat Valtloneuvoston asetuksen mukaan muun muassa elinkei-
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no-, litkkenne- ja ympdaristokeskusten toimintamenojen kéyttosuunnitelmat, virkanimitykset ja
tyosuhteeseen ottamista koskevat padtokset, muut kuin virkavapautta koskevat palvelussuh-
teeseen liittyvit paitokset ja kanteluasioita koskevat vastaukset, ellei kanteluasioista muualla
lainsdddannossa toisin sdddeta.

Kehittdmis- ja hallintokeskuksella on asetuksen 26 §:n mukaan toimipaikka Mikkelissd, mutta
keskuksen henkildston virkapaikkoja ovat kaikki elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskukset
sekd tyo- ja elinkeinotoimistot. Lisdksi kehittdmis- ja hallintokeskuksen virkapaikkoja voi olla
muissa tyd- ja elinkeinoministerion hallinnonalan virastojen toimipaikoissa. Kehittdmis- ja
hallintokeskuksella ei ole omia toimitiloja missdén. Kéytéinndssa kehittdmis- ja hallintokeskus
toimii monipaikkaisesti ja verkostomaisesti. Sen henkilosto tyoskentelee eri puolilla maata eri
elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskuksissa, tyd- ja elinkeinotoimistoissa sekd tyo- ja elin-
keinoministeriossa.

Kehittdmis- ja hallintokeskuksen tehtdvét

Elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskuksista annetun lain 3 a §:n 1 momentin mukaan kehit-
tdmis- ja hallintokeskus hoitaa elinkeino-, liikkenne- ja ympaéristokeskusten sekid tyo- ja elin-
keinotoimistojen yhteisid henkilosto- ja taloushallinnon tehtdvid ja muita vastaavia palvelu- ja
yleishallintotehtdvid sekd antaa yleishallinnollisia ohjeita ja ohjaa niiden soveltamista elinkei-
no-, litkkenne- ja ympéristokeskuksissa seki tyo- ja elinkeinotoimistoissa. Pykélédn 2 momentin
mukaan kehittdmis- ja hallintokeskus hoitaa elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksen suo-
raan valtionavustuslain (688/2001) nojalla mydntdmén valtionavustuksen maksamista ja ta-
kaisinperintdd koskevat valtionavustuslain 12, 19, 21 ja 22 §:n mukaiset tehtdvit. Kehittamis-
ja hallintokeskus hoitaa elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskuksen lisdksi myos valtionavus-
tuslain 15 §:n mukaisia valvontatehtdvid. Liséksi kehittdmis- ja hallintokeskus voi hoitaa elin-
keino-, liikkenne- ja ympéristokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen erityislainsddddnnon
nojalla myontdmien avustusten maksamista, niiden kdyton valvontaa ja takaisinperintdd sekd
valtion korvauksia koskevia tehtévid siten kuin niisté erikseen sdddetéén.

Kehittdmis- ja hallintokeskuksen erikseen sdddettyjd maksamista koskevia tehtdvid ovat muun
muassa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) 12 Iuvun 8 §:ssé tar-
koitetut tyo- ja elinkeinotoimistojen mydntdmien tukien ja korvausten maksamista koskevat
tehtévit sekd valtion virastoille tai laitoksille osoitettujen méérdrahojen kiyton seurantatehta-
vit. Maksamista koskevat pdétdkset ovat hallintopdétdoksié, joissa kehittdmis- ja hallintokes-
kus kayttdd julkista valtaa. Kehittdmis- ja hallintokeskus toimii valtionavustuslaissa tarkoitet-
tuna valtionapuviranomaisena myds perittdessa takaisin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelus-
ta annctussa laissa tarkoitettua tukea tai korvausta, johon sovelletaan valtionavustuslakia
(688/2001). Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitetut kehittamis- ja
hallintokeskuksen maksamat tuet ja korvaukset ovat palkkatuki, starttiraha, harkinnanvarainen
kulukorvaus, matka- ja yOpymiskustannusten korvaus, tydolo-suhteiden jérjestelytuki sekéd
tyollisyyspoliittinen avustus ja lisatuki kunnalle.

Kehittdmis- ja hallintokeskus tekee julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain nojal-
la nykyisin 300 000—450 000 maksamista koskevaa pédtostd vuosittain. Pddtosten maara
vaihtelee talouden suhdanteista ja tydvoimapoliittisista linjauksista riippuen. Vuosittain mak-
samista koskevista paétoksistd 50 000—80 000 koskee starttirahaa. Kehittdmis- ja hallinto-
keskus tekee noin 2000 kielteistd padtostd, 400 padtostd oikaisuvaatimukseen ja 100 takaisin-
perintipaitostd vuodessa ja antaa noin 150 lausuntoa hallinto-oikeudelle maksamista ja ta-
kaisinperintdd koskevissa asioissa sekd hoitaa noin 100 vapaaehtoista palautusasiaa vuodessa.
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Lisdksi kehittdmis- hallintokeskus maksaa kotoutumisen edistdmisestd annetussa laissa
(1386/2010) tarkoitettujen toimenpiteiden kuntakorvauksen mainitun lain 44 §:n 1 momentin
nojalla; kuntouttavasta tydtoiminnasta annetun laissa 189/2001 tarkoitetut valtion korvaukset
kunnille kuntouttavan tyStoiminnan jarjestdmisesté ja valtion varoista korvattavista merimies-
ten matkakustannuksista annetussa laissa (1135/2014) tarkoitetut merimiesten matkakorvauk-
set.

Kehittdmis- ja hallintokeskus on hoitanut elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskusten seké tyo-
ja elinkeinotoimistojen mydntdmien tukien ja avustusten maksamista koskevia tehtidvid vuo-
den 2015 alusta alkaen. Tdmén tehtivin alkaessa maksamista koskevia tehtévid oli virastoko-
konaisuudessa yli 800 virkamiehen tehtdvinkuvassa. Kehittdmis- ja hallintokeskus on keskit-
tanyt tehtdvid harvemmille virkamiehille, ammattimaistanut toimintoa, yhtendistanyt kaytanto-
ja ja késittelyaikoja.

Kehittdmis- ja hallintokeskuksen tarkemmista tehtévistd on séddetty valtioneuvoston asetuk-
sessa elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksista (1392/2014). Asetuksen 30 §:n mukaan
kehittdmis- ja hallintokeskus hoitaa elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten seké tyd- ja
elinkeinotoimistojen kirjanpitoyksikko- ja talousjarjestelmatehtavit; henkilostohallinnon teh-
tavat; tieto-hallinnon ohjaustehtavit, palvelut ja palveluhankinnat; yhteiset viestintdpalvelut ja
viestintdpalveluhankinnat; yhteiset valmiustehtavét; yleishallinnon tehtdvéat seka yhteiset sisdi-
set koulutus- ja kehittdmistehtdvét seké niiden hankinnat; seké tukien ja avustusten maksamis-
ta, kéyton valvontaa ja takaisinperintdd koskevat tehtévét, joista sdddetédén erikseen. Lisdksi
kehittdmis- ja hallintokeskus antaa elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskusten seké ty6- ja
elinkeinotoimistojen henkilostdjen tasapuolisen kohtelun, asiakkaiden tasapuolisen kohtelun
ja tehtivien valtakunnallisesti yhdenmukaisen hoitamisen kannalta tarpeelliset ohjeet tehti-
vikseen sdddetyissd kehittdmis- ja hallintoasioissa sekd avustusten maksamista, kayton val-
vontaa ja takaisinperintdé koskevissa tehtdvissi. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen erillisyksik-
koné toimii siviilipalveluskeskus, joka hoitaa siviilipalveluslaissa (1446/2007) tarkoitetut teh-
tavat.

Asetuksen 31 §:n mukaan kehittdmis- ja hallintokeskus hoitaa elinkeino-, litkkenne- ja ymparis-
tokeskusten, tyo- ja elinkeinotoimistojen, aluehallintovirastojen ja maistraattien tietohallinto-
palveluja. Tietohallintopalveluina kehittdmis- ja hallintokeskus kehittdd, tuottaa ja hankkii
sdhkoisid palveluja ja tietojérjestelmid sekd hoitaa muita vastaavia sille sdddettyjéd ja madratty-
jé tehtavid. Namé palvelut ovat elinkeino- liikenne- ja ympéristokeskusten sekéd aluehallintovi-
rastojen toimialoista riippuvaisia erotuksena valtion tieto- ja viestintdtekniikkakeskus Valtorin
tuottamista toimialariippumattomista ICT-palveluista.

Kehittdmis- ja hallintokeskus kehittdd elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskusten seké tyo- ja
elinkeinotoimistojen valtakunnallisia palvelukonsepteja, toimintaprosesseja, tyovilineitd, joh-
tamista ja asiantuntijoiden osaamista ensisijaisesti digitaalisin ratkaisuin.

Tyo6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus ja sen tehtivit

Ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksesta sdddetéén elinkeino-, liikkenne- ja ympa-
ristokeskuksista annetun valtioneuvoston asetuksen 32 §:ssi. Sen mukaan elinkeino-, liikenne-
ja ympéristokeskuksilla seké tyd- ja elinkeinotoimistoilla on yhteinen valtakunnallinen tyd- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus (asiakaspalvelukeskus) Eteld-Savon elinkeino-, lii-
kenne- ja ympdaristokeskuksessa. Asiakaspalvelukeskus tuottaa tyo- ja elinkeinoministerion
hallinnonalan palveluja henkil6- ja yritysasiakkaille. Asiakaspalvelukeskus on vastuualueista
ja muista yksikoisté erillinen yksikko. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 1
luvun 3 §:n 1 momentin 4 kohdan mukaan asiakaspalvelukeskus on ty6- ja elinkeinoviran-
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omainen tyo- ja elinkeinotoimiston ohella. Siten asiakaspalvelukeskus hoitaa myds joitakin
ty0- ja elinkeinotoimiston ydintehtdvéksi lukeutuvia tehtivia.

Asiakaspalvelukeskus on toiminut valtakunnallisesti keskitettynd vuoden 2012 alusta alkaen.
Asiakaspalvelukeskus tdydentéé ja tarjoaa tukea ty6- ja elinkeinotoimistojen monikanavaiselle
asiantuntijapalvelulle, kdyntiasioinnille ja sdhkdiselle asioinnille tarjoamalla puhelin-, sahko-
posti-, chat-, video-, verkko- ja sosiaalisen median kanavia kdyttden palveluja neljalla kielelld
(suomi, ruotsi, englanti, vendjd) kolmella eri palvelulinjalla. Asiakaspalvelukeskuksen palve-
lulinjat ovat nykyisin TE-puhelinpalvelut (vuonna 1994 Tyolinja-nimelléd aloittanut puhelin-
palvelu); vuodesta 2010 toiminut Yritys-Suomi -puhelinpalvelu seké neuvontapalvelu Talous-
apu.

Asiakaspalvelukeskus neuvoo henkildasiakkailta tyonhaussa mukaan lukien kansainvilisen
litkkkuvuuden asioissa, tyollistymiseen liittyvissd palveluissa, koulutukseen hakeutumisessa,
opiskelu- ja opintojen rahoittamiseen liittyvistd vaihtoehdoissa, kotoutumiseen liittyvissa pal-
veluissa sekd tyottomyysturva-asioissa. TE-puhelinpalvelu tarjoaa puhelin- tai video-ohjausta
ura- ja ammatinvalinta-asioissa.

Yritysasiakkaille annetaan neuvontaa muun muassa yrityksen perustamiseen, kehittimiseen tai
talous- ja maksuvaikeuksiin liittyvissd kysymyksissa seké yleisneuvontaa muista julkisista yri-
tyspalveluista. Ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksessa on yleisneuvontaan ja
lakiin perustuvien viranomaisten vilisissé tietojen vaihtoon liittyvissé yhteistydasioissa toimi-
va viranomaispalvelu.

Asiakaspalvelukeskus pyrkii toimimaan proaktiivisesti ja tukemaan asiakkaan omatoimista
asiointia ja ratkaisujen 10ytdmistd. Henkilostolla on laaja osaaminen ja tietdimys palveluista
sekd nithin liittyvistd verkostoista. Asiakaspalvelukeskus hoitaa asiakkaan asian mahdolli-
simman usein puhelinpalvelussa loppuun asti. Tarvittaessa asiakas ohjataan eteenpédin ELY-
keskuksen, TE-toimiston, Yritys-Suomi-verkoston tai muun yhteisty6tahon palveluihin. Asia-
kaspalvelukeskuksella on vuosittain yli 900 000 neuvonta- ja ohjaustapahtumaa.

TE-puhelinpalvelut vastaanottaa tyypillisesti henkildasiakkailta kysymyksid, jotka koskevat
sahkoisten ja digitaalisten palvelujen kdytt6d, mutta myds kysymyksid, joihin vastaamalla
asiakaspalvelukeskus antaa asiointineuvontaa tai julkista tydvoima- ja yrityspalvelua ja kotou-
tumispalvelua tarjoamalla tyonvélityspalveluita, tieto- ja neuvontapalveluita mukaan lukien
neuvontaa julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitetuista tuista ja kor-
vauksista sekd osaamisen kehittimispalveluita. TE-puhelinpalvelut neuvoo myds palveluissa,
jotka maakuntauudistuksessa jadavit valtion tehtdviksi kuten tyottomyysturvalaissa
(1290/2002) tarkoitetuissa etuuksissa, verohallinnon palveluiden kéyttdmisessé seké opetus- ja
kulttuuriministerion asioissa, kuten ulkomailla suoritettujen tutkintojen tunnustamisessa sekd
kansainvéliseen liikkuvuuteen liittyvissa asioissa.

Yritys-Suomi -puhelinpalvelu tarjoaa valtakunnallisesti palveluja alkaville yrittdjille ja tyoan-
taja- ja yritysasiakkaille. Yritys-Suomi-palvelu neuvoo yrityksen perustamiseen ja yritystoi-
mintaan liittyvissd julkisissa yritys- ja tyOnantajapalveluissa ja tarjoaa tukea niitd koskevassa
sdhkoisesséd asioinnissa. Talousapu-neuvontapalvelu neuvoo yrityksen talous- ja maksuvaike-
uksiin liittyvissé kysymyksissa.

Ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus osallistuu digitaalisten palvelujen kehittdmi-
seen yhteistyOssd kehittdmis- ja hallintokeskuksen kanssa. Yhteisty6td tehdddn muun muassa
suomi.fi:n, valmisteilla olevan TyOmarkkinatori-palvelualustan ja ohjaustaverkossa.fi:n kehi-
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tystyOssd sekd tekodlyn ja robotisaation hyodyntdmisessd palveluprosessien automatisoinnis-

sa.

Asiointitapahtumia
vuodessa

Sahkoisten palvelujen tuki, TE-palveluihin/asiointiin liittyvé neu- 720 000

vonta

Tyott?m}{.}{stuwape}lvqnta ' 70 000

(ml. séhkoisen asioinnin tuki)

Viranomaisneuvonta 60 000

(Kela, tyottomyyskassat, sosiaalitoimi)

Osaamisen kehittdmispalvelut

(koulutusneuvonta, uraohjaus, tydonhaun verkkoneuvonta, 30 000

ml. sdhkdisen asioinnin tuki)

TE-palveluihin liittyvd neuvonta englannin ja vendjan kielelld

(Eures-neuvonta, kotoutumispalvelut, TE-palvelut, sahkdisen 30 000

asioinnin tuki)

Yhteensa 910 000

Ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen vastaanottamat asiakasyhteydenotot tule-
vat eri puolilta maata alueiden tyonhakijaméiidrien suhteessa. Uudenmaan alueelta tulevat yh-
teydenotot muodostavat ldhes kolmanneksen ty6- ja elinkeinohallinnon asiakasyhteydenotto-

jen volyymista.

Henkiloasiakkaan TE-
Tyénhakijat TE-toimistoittain | Tydnhakijoiden osuus/ | PUD¢linpalvelussa hoide-
. . . tut kontaktit asiakkaan
v. 2017 keskim. / kk TE-toimisto, %
alueen mukaan v. 2017
(N =477118) *
Eteld-Savo 16 459 2,7 3,2 %
Eteld-Pohjanmaa 17 141 2.8 3,0 %
Héame 40 963 6,7 6,0 %
Kainuu 9477 1,5 1,2 %
Kaakkois-Suomi 39161 6,4 4.2 %
Keski-Suomi 37714 6,1 7,0 %
Lappi 21103 34 4,1 %
Pirkanmaa 67 229 10,9 12,0 %
Pohjanmaa 22428 3,6 39%
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Pohjois-Karjala 23792 3,9 2,9 %
Pohjois-Pohjanmaa 47 945 7,8 7,8 %
Pohjois-Savo 29 300 4,8 4,8 %
Satakunta 23 837 39 2,8 %
Uusimaa 167 508 27,2 29,4 %
Varsinais-Suomi 49 504 8,0 7,8 %
Koko maa 614 997 99,8 100 %

*) Henkiloasiakkaan TE-puhelinpalvelussa hoidettujen kontaktien osuus asiakkaan TE-
toimiston mukaan ja tyonhakijoiden osuudet TE-toimistoittain v. 2017 (kaikista palvelukana-
vista ja kaikilta palvelulinjoilta ei tilastoidu asiakkaan soittoalue, mutta alla olevassa tilastossa
on vihin yli puolet kaikista hoidetuista kontakteista)

Kielellisten oikeuksien toteutuminen

Elinkeino-, litkkenne- ja ymparistokeskuksista annetun lain 5 §:n mukaan elinkeino-, litkenne-
ja ympaéristokeskus voi hoitaa tehtdvid myos useamman kuin yhden keskuksen toimialueella,
jos toimialueen laajentamisella voidaan tehostaa keskusten toimintaa ja valtion henkildsto- ja
muiden voimavarojen kdyttod, parantaa palvelujen saatavuutta, edistdd alueen suomen- ja
ruotsinkielisen sekd saamelaiskérdjistd annetussa laissa (974/1995) tarkoitetulla saamelaisten
kotiseutualueella saamenkielisen vihemmiston kielellisten oikeuksien toteutumista tai turvata
tehtivissd tarvittavan erityisasiantuntemuksen saatavuus taikka toimialueen laajentaminen on
tarkoituksenmukainen muun vastaavan syyn vuoksi. Vastuualueiden sijoittumisesta elinkeino-
, liikkenne- ja ympéristokeskuksiin ja keskusten toimialueen laajentamisesta séédetddan valtio-
neuvoston asetuksella.

Elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskusten toimintamenojen supistuessa merkittavasti vuosi-
na 2015—2018 keskusten henkilresurssit ovat vihentyneet merkittdvasti ja keskusten tehta-
vid on keskitetty alueellisesti (muutaman) tai valtakunnallisesti (yhden) keskuksen hoidetta-
vaksi. Tyo- ja elinkeinopalvelujen uudistuksen kanssa samanaikaisesti toteutettiin toimisto-
verkon uudistus vuoden 2013 alusta. Kielellisten oikeuksien toteutumisen turvaamiseksi elin-
keino-, liikenne- ja ympéristokeskuksista annetun valtioneuvoston asetuksen 34 §:ssé sadde-
tadn elinkeino-, liikkenne- ympéristokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen virastoverkos-
ton ruotsinkielisistd palveluryhmistd, joita ovat palveluryhmit seuraavia tehtdvid varten: 1)
alueiden kehittdmisestd annetussa laissa, rakennerahastolaissa sekd alueiden kehittimisestd ja
rakennerahastotoiminnan hallinnoinnista annetussa laissa sdddetyt vilittdvén toimielimen teh-
téviét; 2) yritystoiminnan tukemisesta annetussa laissa ja valtionavustuksesta yritystoiminnan
kehittdmiseksi annetuissa laeissa tarkoitetut tehtavat lukuun ottamatta edelld 7 §:n 1 momentin
2 kohdassa tarkoitettuja avustuksia keksintdasioissa; sekd 3) julkisesta tydvoima- ja yrityspal-
velusta annetun lain (916/2012) 8 luvun 5 §:ssé tarkoitetut yritystoiminnan kehittdmispalvelu-
tehtdvdt lukuun ottamatta maksatustehtdvid. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen ruotsinkielista
asiakaspalvelua varten Pohjanmaan elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskuksessa on palvelu-
ryhmé, johon kuuluvan henkildston virkapaikka voi olla muussa tyd-ja elinkeinoministerion
hallinnonalan virastossa.

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista annetun valtioneuvoston asetuksen 35 §:ssé séé-
detédn kielitaitovaatimuksista virastoverkoston virkoihin. Pykildn 1 momentti sisiltdé infor-
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matiivisen viittauksen julkisyhteisdjen henkildstoltd vaadittavasta kielitaidosta annettuun la-
kiin (424/2003), jonka 6 §:n mukaan virkaan, johon edellytetddn sdddettynd kelpoisuusvaati-
muksena korkeakoulututkintoa, vaaditaan kaksikielisessd viranomaisessa viranomaisen virka-
alueen véeston enemmiston kielen erinomaista suullista ja kirjallista taitoa seké toisen kielen
tyydyttdvadd suullista ja kirjallista taitoa. Lisdksi 35 §m 6 momentin mukaan ruotsinkielisten
palveluryhmien kaikkien virkojen kelpoisuusvaatimuksena on ruotsin kielen erinomainen
suullinen ja kirjallinen taito sekd suomen kielen tyydyttdva suullinen ja kirjallinen taito. Palve-
luryhmissé tarkoitettuja palveluja tuotetaan Uudenmaan ja Pohjanmaan elinkeino-, liikkenne- ja
ympéristokeskuksista kdsin Himeen ja Keski-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ympéristokes-
kusten johdon alaisina. Korkea ruotsin kielen osaamista koskeva kielitaitovaatimus on johta-
nut siihen, ettd kadytdnndssd virastoverkoston didinkieleltddn ruotsinkielisid virkamiehid on
keskitetty hallinnollisesti juuri néihin keskuksiin.

Lisdksi elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskuksista annetun valtioneuvoston asetuksen 35
§m 7 momentin mukaan virkaa tdytettdessd ja muuhun palvelussuhteeseen otettaessa elinkei-
no-, litkenne- ja ympdéristokeskuksen, kehittdmis- ja hallintokeskuksen sekd tyo- ja elin-
keinotoimiston on kiinnitettivd huomiota siithen, etti suomen ja ruotsin kielen kayttdmisti
edellyttavit tyotehtdvit jactaan asianomaista kieltd taitavien henkildiden suoritettavaksi. Pe-
rustamalla ruotsinkielisid valtakunnallisesti toimivia palveluryhmié on kéytinnossi kyetty re-
sursoimaan virastoverkoston ruotsinkieliset asiakaspalvelut erittdin hyvin.

Myo0s tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen palvelut tuotetaan hajautetusti
useissa eri ELY-keskuksissa ja TE-toimistoissa istuvan henkiloston turvin. Kielellisten oike-
uksien toteuttamiseksi merkittdva asiakaspalvelukeskuksen palveluiden tuottaja on Pohjan-
maan ty0 —ja elinkeinotoimiston Pietarsaaren toimipaikka. Hallinnollisesti Eteld-Savon ELY-
keskuksessa toimiva TE-asiakaspalvelukeskus on saanut myonteistd palautetta ruotsinkielisten
palveluiden tuottamisesta.

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméa

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméastd sdddetddn omassa laissaan (293/2017). Laissa tar-
koitetaan yrityspalvelulla valtion, kunnan, valtion erityisrahoitusyhtion, Business Finland
Oy:n ja alueiden kehittdmisen ja rakennerahastohankkeiden rahoittamisesta annetun lain 2 §:n
13 kohdassa tarkoitetun vélittdvéin toimielimen tarjoamaa, myontdméi ja niiden varoista mak-
settavaa tukea, rahoitusta seké kehittdmis- ja neuvontapalvelua sekd JTYPL:ssa tarkoitettua
julkista tydvoima- ja yrityspalvelua.

Yrityspalvelujen asiakastietojrjestelmé on lain 4 §:n 1 momentin mukaan tyd- ja elinkeino-
ministerion tietojérjestelmd, johon yrityspalveluja tarjoavat edelld mainitut tahot tallettavat
asiakastietoja yhteistd kdyttod varten. Lisdksi muut viranomaiset voivat tallettaa julkisia asia-
kastietoja asiakastietojérjestelméén ja kasitelld niitd. Asiakastietojérjestelmén osia ovat lain 4
§:n 2 momentin mukaan valtakunnallinen yrityspalvelujen asiakastietovaranto ja asiakkuu-
denhallintajirjestelma, joilla yhdistetty asiakastietosisélto vélitetdén tietoturvallisesti teknisel-
1a kayttoyhteydelld asiakastietojarjestelmén kayttéjille.

Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelméstd voi lain 5 §:n mukaan tuottaa koulutuksen, tutki-
muksen, tilastoinnin, suunnittelun, seurannan ja ohjauksen edellyttdmié tietoaineistoja. Asia-
kastletOJa saa kayttaa my0s turvalhsuusselv1tyslalssa (726/2014) tarkoitetun yritysturvalli-
suusselvityksen laadinnassa.

Yrityspalveluiden asiakastietojérjestelméstd annetun lain 6 §:ssé sdéidetéidn asiakastietojérjes-
telmén teknisestéd yllépitéjéastd ja rekisterinpitéjistd. Sen 1 momentin mukaan ty6- ja elinkei-
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noministerid vastaa teknisend ylldpitdjand asiakastictojarjestelmén yleisestd toiminnasta sekd
teknisestd kayttoyhteydesta tietojen tallettamista, yhdistdmistd, luovuttamista ja muuta kasitte-
lyd varten. Tekninen ylldpitdjd vastaa tietojérjestelméin kéiytettdvyydestd seké siithen sisdltyvi-
en tietojen eheydestd, suojaamisesta ja séilyttdmisestd. Tekniselld yllapitdjalld ei ole oikeutta
médritd tietojérjestelméddn talletetuista tiedoista eiké luovuttaa niité, ellei laissa toisin sdédeta.
ELY-keskusten sekéd tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus (jaljempana
KEHA-keskus) vastaa kdytannossé laissa tyo- ja elinkeinoministeridlle sdddetyistéd teknisen yl-
lapitdjan tehtdvistd. Asiakastietojarjestelmaén tietoja tallettavat tahot toimivat talletetun tiedon
rekisterinpitéjind omien tietojensa osalta sekd pééttavit tietojen luovuttamisesta asiakastieto-
jarjestelmin kautta. Asiakastietojérjestelméddn tietoja tallettanut taho vastaa tietojen oikeelli-
suudesta ja ajantasaisuudesta.

Asiakastietojdrjestelmddn voidaan lain 7 §:n mukaan tallettaa yrityksiin liittyvien julkisten tie-
tojen liséksi tiedot yrityksen saamista yrityspalveluista; tiedot yrityksen vireilld olevista lupa-
asioista sekd myonnetyistd luvista; tiedot siitd, onko yritys tai onko yritys aiemmin ollut valti-
on erityisrahoitusyhtion asmkkaana arviot yrityksen edellytyksistd kannattavaan toimintaan;
yrityksestéd luottotietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin sekd ulosottorekiste-
riin talletetut tiedot; tiedot yrityksen liiketoiminnan kehittdmistd koskevista suunnitelmista;
sellaiset yritystd koskevat muut tiedot, jotka ovat tarpeen paditettdessd tuen tai rahoituksen
myoOntdmisestd ja maksamisesta yritykselle ja niiden kdyton valvonnassa seki yrityspalvelujen
toteuttamiseksi.

Lisdksi asiakastietojérjestelmddn voidaan tallettaa tunnistetiedot yrityksen vastuuhenkildisté;
tunnistetiedot henkilGisti, jotka yritys on nimennyt yhteyshenkildikseen téssé laissa tarkoitet-
tuja yrityspalveluja varten, lukuun ottamatta henkilGtunnusta; yrityksen vastuuhenkildista
luottotietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin, ulosoftorekisteriin seka litke-
toimintakieltorekisteriin talletetut tiedot; tiedot luonnollisen henkilén saamasta yritystoimin-
nan aloittamiseen liittyvéstd neuvonnasta tai muusta palvelusta sekd tunnistetiedot luonnolli-
sesta henkilosti, jolle palvelua on annettu. Tunnistetietoja ovat 7 §:n mukaan nimi, henkilo-
tunnus, didinkieli, kansalaisuus, kotimaa, kotipaikka, ldhiosoite, sdhkdpostiosoite ja puhelin-
numero.

Yrityspalveluiden asiakastietojérjestelméastd annetun lain 9 §:ssé sdéidetéén tietojen poistami-
sesta. Luonnollisia henkil6itd koskevat tiedot on ldhtokohtaisesti poistettava tietojirjestelmas-
td viimeistddn viiden vuoden kuluttua siitd, kun tietoja on viimeksi késitelty palveluiden tuot-
tamista varten. Tekniselld ylldpitdjélla, eli tyo- ja elinkeinoministeriolld, on oikeus poistaa
asiakastietoja, jos ne ovat vanhentuneita tai jos poistaminen on tarpeen asiakastietojarjestel-
mén teknisen toimivuuden varmistamiseksi.

Yrityspalveluiden asiakastietojarjestelmésté saa lain 10 §:n mukaan luovuttaa tietoja tyo- ja
elinkeinoministeriolle, maa- ja metsdtalousministeriolle, ulkoasiainministeridlle, ulkomaan
edustukseen kuuluville edustustoille, elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskukselle, tyo- ja
elinkeinotoimistolle, Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandille, valtion erityisrahoitusyh-
tiolle, Maaseutuvirastolle ja Business Finland Oy:lle yrityspalvelujen toteuttamista varten seka
alueiden kehittdmisen ja rakennerahastohankkeiden rahoittamisesta annetun lain 2 §:n 13 koh-
dassa tarkoitetuille vélittaville toimielimille mainitun lain 28 §:n mukaisesti. Erdité tietoja saa
luovuttaa lisdksi turvallisuusselvityslain mukaisia tehtévid varten toimivaltaisille viranomaisil-
le.

Tyo6- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelma
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Maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen voimaantulon yhteydessd kumottavan JTYPL:n 13
luvussa sdddetddn tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméstd. Tyo- ja elinkeinotoi-
miston asiakastietojédrjestelmi muodostuu JTYPL:n 13 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan hen-
kiloasiakasrekisteristd, tyonantajarekisteristi ja palveluntuottajarekisteristd. Asiakastietojérjes-
telmén yhteisrekisterinpitdjid ovat KEHA-keskus ja tyo- ja elinkeinotoimistot (HE 62/2018

vp).

Henkildasiakasrekisteriin voidaan JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentin mukaan tallettaa hen-
kiloasiakkaasta asiakaspalvelua varten:

1) tunnistetiedot mukaan lukien henkil6tunnus;

2) tyo6- ja elinkeinotoimiston asiakkuuteen ja asiointiin seké asioinnin mahdollisesti edellytta-

miin erityisjirjestelyihin liittyvét tiedot;

3) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot;

4) palvelutarvetta ja suunnitelmia koskevat tiedot;

5) tiedot tyodtarjouksista ja esittelyistd tyonantajalle;

6) tiedot julkisista tyovoima- ja yrityspalveluista ja muista tyollistymistd edistdvistéd palveluis-
ta sekd asiantuntija-arvioinneista;

7) julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun tarjoamisen edellyttimat terveydentila- ja muut tiedot;
8) tyottdomyysturvaan liittyvét selvitykset ja tydvoimapoliittiset lausunnot;

9) tiedot julkiseen tydvoima- ja yrityspalveluun kuuluvista etuuksista.

Tyonantajarekisteriin voidaan JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 2 momentin mukaan tallettaa tyénanta-
jasta tydvoima- ja yrityspalvelua varten:

1) yksildintitiedot;

2) ty6- ja elinkeinotoimitoimiston asiakkuuteen ja asiointiin liittyvit tiedot;

3) toimintaa ja palvelutarvetta koskevat tiedot;

4) tyopaikat ja niiden tdyttymistd koskevat tiedot;

5) palkkatukea koskevat paatokset ja siihen liittyvit seuranta- ja maksatustiedot;

6) tyokokeilua koskevat sopimukset;

7) muut julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen suunnitteluun ja toimeenpanoon liittyvit tie-
dot.

Palveluntuottajarekisteriin voidaan JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 3 momentin mukaan tallettaa
asiakaspalvelua varten:

1) palvelun tuottajan yksildintitiedot;

2) asiointiin liittyvét tiedot;

3) palvelun tuottajan kanssa tehdyt hankintasopimukset sekd maksatustiedot;

4) hankittua palvelua koskevat tiedot;

5) palvelun haku-, valinta- ja seurantatiedot;

6) julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun suunnittelun ja jirjestdmisen kannalta tarpeelliset pal-
velun tuottajaa koskevat muut tiedot;

7) ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitettua tydvoimakoulutusta ja sen jérjes-
tdjaa koskevat tiedot sekd koulutukseen liittyvét haku-, valinta- ja seurantatiedot.

Henkildasiakasrekisteriin, tyonantajarekisteriin ja palveluntuottajarekisteriin talletettavien tie-
tojen mahdollinen salassapito perustuu julkisuuslakiin. Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin nojal-
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la tiedot ty6hallinnon henkildasiakkaasta ovat salassa pidettdvid. Néin ollen kaikki henkil6-
asiakasrekisteriin talletettavat tiedot ovat salassa pidettdvia. TyOnantaja- ja palveluntuottajare-
kisterien tiedot ovat sen sijaan pédosin julkisia, mutta osa niistékin voi julkisuuslain 24 §:n 1
momentissa séédetylld perusteella olla salassa pidettivia.

JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 4 momentin mukaan rekistereihin voidaan tallettaa myos muita julki-
sen tyOvoima- ja yrityspalvelun suunnittelun, jarjestdmisen ja seurannan kannalta tarpeellisia
tietoja, jotka eivit ole henkil6tietoja. Rekistereihin voi myos kuulua asiakirjoja sekd muuten
ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmésté erillddn pidettéivid tiedostoja.

JTYPL:n 13 luvun 4 §:n 1 momentin mukaan ty6- ja elinkeinotoimiston, tyd- ja elinkeinohal-
linnon asiakaspalvelukeskuksen, elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskuksen, elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskusten seké tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuk-
sen sekd 2 luvun 4—7 §:ssi tarkoitettuja tyonhakijan palveluprosessiin liittyvia tehtdvid hoita-
van palveluntuottajan on talletettava asiakastiedot tyd- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjes-
telméén. (HE 62/2018 vp) Asiakastietojérjestelmdén tietoja tallettanut taho vastaa tallettami-
ensa tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. Jos rekisteriin talletettava henkildtieto on
saatu muualta kuin rekisteroidyltd itseltddn, rekisteriin tulee merkitd, misti tieto on saatu ja
kuka tiedon on merkinnyt.

JTYPL 13:4.2:n mukaan henkildasiakasta koskevat 3 §:n 1 momentin 2, 4 ja 5 kohdassa tar-
koitetut tiedot, eli tyo- ja elinkeinotoimiston asiakkuuteen ja asiointiin seké asioinnin mahdol-
lisesti edellyttdmiin erityisjérjestelyihin liittyvét tiedot, palvelutarvetta ja suunnitelmia koske-
vat tiedot sekd tiedot tyoOtarjouksista ja esittelyistd tyOnantajalle, on poistettava tietojarjestel-
maéstd kahden vuoden kuluttua tietoa koskevan merkinnin tekemisestd. Kaikki asiakasta tai
palveluntuottajaa koskevat tiedot on poistettava padsadntoisesti, kun asiakkuuden tai sopimus-
suhteen paittymisestd on kulunut viisi vuotta.

Asiakastietojdrjestelmén kiyttooikeuksista sdddetdédn JTYPL:n 13 luvun 5 §:ssé. Asiakastieto-
jarjestelmén kayttdoikeus voidaan myontdd JTYPL:n 13:5.2:n nojalla tyd- ja elinkeinotoimis-
ton, tyd- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen, elinkeino-, liikenne- ja ymparisto-
keskuksen, elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskusten seké tyd- ja elinkeinotoimistojen kehit-
témis- ja hallintokeskuksen tai ty6- ja elinkeinoministerion virkamiehelle, joka hoitaa téssa tai
muussa laissa sdddettyjd tyGvoima- ja yrityspalvelujen jérjestdimiseen liittyvid tehtévié taikka
kuntouttavasta ty6toiminnasta annetussa laissa, vuorotteluvapaalaissa tai tyottomyysturvalais-
sa saddettyja tehtdvia. Kayttdoikeus voidaan myontdd myos sellaiselle henkildlle, joka on tyo-
ja elinkeinoministerion tai elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksen toimeksiannosta erillis-
td arviointia, tarkastusta tai selvitystd tekevan tahon taikka 2 luvun 4—7 §:ssd tarkoitettuja
tyonhakijan palveluprosessiin liittyvia tehtdvid hoitavan palveluntuottajan palveluksessa ja jo-
ka hoitaa kyseisté tehtavad. (HE 62/2018 vp)

JTYPL:n 13 luvun 5 §:n 3 momentin mukaan henkild, jolle on myodnnetty kayttooikeus tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméédn, saa salassapitosddnndsten estdméittd hakea ja
kayttdd asiakastietojarjestelmidn talletettuja tietoja, jos se on tarpeen asiakaspalvelun jarjes-
tamiseksi, vireilld olevan asian selvittdmiseksi tai ratkaisemiseksi, valvonta-, kehittdmis- tai
seurantatehtdvén suorittamiseksi taikka toimeksiantotehtéivin suorittamiseksi. Pykéldn 4 mo-
mentin mukaan ty6- ja elinkeinoministerié péadttdd viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain 28 §:ssd tarkoitetun luvan antamisesta tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjes-
telmain siséltyvien, salassa pidettdvien tietojen luovuttamiseen.

Verkkopalvelut
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Tyo- ja elinkeinotoimiostojen henkildasiakkaiden verkkopalvelut on koottu Oma asiointi —
palvelusivustolle, jolta asiakkaan ilmoittamat tiedot tallennetaan ty6- ja elinkeinotoimiston
asiakastietojérjestelméén. Asiointi verkkopalveluissa tapahtuu pankkitunnuksin.

Oma asiointi —palvelussa asiakas voi aloittaa tyonhaun ja ilmoittaa tilanteensa muutoksista
(Oma tyonhaku); arvioida tyon tai koulutuksen 16ytdmiseen vaikuttavia tekijoitd (Tyoeldma-
tutka); esitelld itsensd ja oman osaamisensa tyOnantajille (CV-netti); laatia yhdessd TE-
toimiston kanssa suunnitelman tyonhaun onnistumiseksi hyviksymailld ehdotetun suunnitel-
man tai laatimalla oman suunnitelmachdotuksen TE-toimistolle, tarkastella suunnitelmassa
sovittuja tehtdvid ja kertoa mitd on tehnyt (Oma suunnitelma); tarkastella tyottomyysturva-
etuuttaan koskevia tydvoimapoliittisia lausuntoja, jotka TE-toimisto on antanut tydttomyys-
etuuden maksajalle (Kela tai tyottomyyskassa) seké vastata selvityspyyntoihin ja seurata selvi-
tyksensd késittelyn etenemistd (Omat tyottomyysturvatiedot); tarkistaa ilmoittautumisaikoja
koulutuksiin ja informoida TE-toimistoa tyo6llistymisestd sekd vastaanottaa TE-toimiston valit-
tdmié tyo- ja koulutustarjouksia (Ty0- ja koulutustarjoukset); etsié sopivia tyovoimakoulutuk-
sia, jittdd hakemuksia niihin sekd saada tietoa koulutusten valintaprosessin etenemisesté
(Tydvoimakoulutus); hakea starttirahaa yritystoiminnan kéynnistdmiseksi ja saada tietoa sen
kasittelystd sekd hakea myonnetyn tuen maksatusta (Starttiraha ja starttirahan maksatushake-
mus); ja jattdd soittopyynnon TE-toimistoon (Yhteydenottopyyntd).

Oma asiointi -palvelua kéytettiin vuonna 2017 yli 2,2 miljoonaa kertaa. Syyskuussa 2018 tar-
kistetun tiedon mukaan vuoden 2018 aikana kéynnistetyisté tyonhauista 83 prosenttia oli hoi-
dettu séhkoisesséd palvelussa. Tydvoimakoulutuksen hakemuksista 97 prosenttia ja starttiraha-
hakemuksista 92 prosenttia oli jatetty sdhkdisessd palvelussa.

Kehittdmis- ja hallintokeskus on yhdenmukaistanut palvelutarpeen arvioinnin kriteerit ja au-
tomatisoinut toimintoja. Tyo- ja elinkeinotoimistojen henkildstoresurssit palvelutarpeen arvi-
oimisessa on voitu timén ansiosta suunnata padsaintoisesti vaikeimmin hahmotettaviin tapa-
uksiin. Kehittdmis- ja hallintokeskus on myds kehittédnyt tydonhaun muuttamiseen ja padttimi-
seen liittyvid palveluprosesseja siten, ettd henkilokohtaisen asioinnin sijasta tyonhakijat ovat
taltd osin voineet asioida TE-palveluissa tdysin sahkoisesti heindkuusta 2017 lukien.

Kehittdmis- ja hallintokeskus kehittdd parhaillaan digitaalista tyonvilistystd maakuntauudis-
tusta ja kasvupalvelu-uudistuksen kilpailullista monituottajamallia silmélld pitden. Digitaali-
sen tyonvélityksen on tarkoitus palvella myds maakuntien tulevaisuudessa hyodyntdmié yksi-
tyisia tyonvalityspalvelujen tuottajia. Tyonvilityksen kehittdminen on yksi hallituksen karki-
hankkeista.

Ty6- ja elinkeinoministerid ja kehittdmis- ja hallintokeskus ovat kdynnisténeet syksylld 2016
ty0- ja elinkeinopalvelujen uudistamishanke TE-digin, joka on niin ik&én hallituksen kérki-
hanke. Hankkeen lyhyen aikavilin tavoitteina on ollut sujuvampi ja tyottdmyyden pitkittymis-
td ennaltachkdisevd asiakasohjaus sekd selkedt, tyonhakijoiden oma-aloitteisuutta tukevat
verkkopalvelut. Toimintatapojen ja tietojarjestelmien uudistamisella on tarkoitus viahentda by-
rokratiaa ja yhtendistdd kdytidntojd. Taman kehittdmistyon tarkoituksena on, ettd maakunnalli-
set kasvupalvelut muodostaisivat kokonaisuuden, joka perustuu julkisten ja yksityisten toimi-
joiden kdytdssd olevaan yhteiseen tietoon ja tiedonvaihtoon. Kokonaisuuden pohjana toimii
Tyomarkkinatori-verkkopalvelukokonaisuus, jota kehittéimis- ja hallintokeskus kehittié laajas-
sa yhteisty0ssé asiakkaiden seki yksityisen ja kolmannen sektorin ty6llisyys- ja koulutuspal-
velujen tarjoajien kanssa. Tyomarkkinatoria kehitetdén julkisten ja yksityisten toimijoiden yh-
teiseksi alustaksi, jonka kautta tyonhakijat ja tyOnantajat padsevat julkisen sektorin, yksityis-
ten ja kolmannen sektorin palveluihin. Tydmarkkinatorikokonaisuutta kehitetdén tekodlyn
avulla auttamaan asiakkaita oman osaamisen ja puutteiden tunnistamisessa sekd tyopaikan
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16ytamisessa ja urasuunnittelussa. Tyomarkkinatorin ensimmaéinen osa on julkaistu ja testivai-
heessa. Palvelun ydinosien on mééra olla kaytdssd maakuntien aloittaessa toimintansa.

Tietosuojalaki

Uusi tietosuojalaki ( / ) korvaa henkil6tietolain (523/1999). Tietosuojalailla tdismennetédén ja
tdydennetddn EU:n yleista tictosuoja-asetusta. Laki on henkil6tietojen késittelyyn sovellettava
yleislaki. Yleistd tictosuoja-asetusta tdydentdvina ja tdismentdvina se ei muodosta itsendistd ja
kattavaa sddntelykokonaisuutta, vaan sitd sovelletaan rinnakkain yleisen tietosuoja-asetuksen
kanssa. Tietosuojalain séédntelystd voidaan erityislainsdédédnndssd poiketa, jos poikkeaminen
olisi mahdollista tietosuoja-asetuksen kansalliselle lainsédétdjille antaman harkintamarginaalin
puitteissa.

Tietosuojalaissa ei sdddetd tyhjentdvasti henkilGtietojen késittelyn oikeusperusteesta, vaan eri-
tyislainsdddéannolld on vastaisuudessakin mahdollista sddtdd késittelyn oikeusperusteesta ylei-
sestd tietosuoja-asetuksesta ilmenevin reunachdoin. Tietosuojalain 4 §:ssd tdsmennetdén ylei-
sen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohdan mukaista késittelyperustetta. Tie-
tosuojalain 4 §:n mukaan henkilGtietoja saa kasitella, jos:

1) kysymys on henkilon asemaa, tehtdvid ja niiden hoitoa julkisyhteisdssd, elinkeinoelamassa,
jérjestotoiminnassa tai muussa vastaavassa toiminnassa kuvaavista tiedoista siltd osin kun ké-
sittelyn tavoite on yleisen edun mukainen ja késittely on oikeasuhtaista silléd tavoiteltuun oi-
keutettuun padmaéairaan nédhden;

2) késittely on tarpeen ja oikeasuhtaista viranomaisen toiminnassa yleisti etua koskevan teh-
tdvin suorittamiseksi;

3) kaésittely on tarpeen tieteellisté tai historiallista tutkimusta taikka tilastointia varten ja se on
oikeasuhtaista silld tavoiteltuun yleisen edun mukaiseen tavoitteeseen ndhden; tai

4) henkilotietoja siséltavien tutkimusaineistojen, kulttuuriperintdaineistojen seké néiden ku-
vailutietoihin liittyvien henkil6tietojen kisittely arkistointitarkoituksessa on tarpeen ja oikea-
suhtaista silld tavoiteltuun yleisen edun mukaiseen tavoitteeseen ja rekisterdidyn oikeuksiin
nédhden.

Tietosuojalain 6 §:n 1 momentissa sdddetddn poikkeuksista yleisen tietosuoja-asetuksen 9.1
artiklassa séddetyn erityisid henkilGtietoryhmid koskevan kaisittelykiellon soveltamiseen 9 ar-
tiklan 2 ja 3 kohdassa mahdollistetulla tavalla. Tietosuojalain 6 §:n 1 momentin perusteella
erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvia henkildtietoja saa késitelld muun muassa, jos késitte-
lystd sdddetddn laissa tai jos késittely johtuu valittomastd rekisterinpitdjille laissa sdddetysta
tehtévisti. Tietosuojalain kyseistd sddnnosté koskevissa perusteluissa on katsottu, ettd yleisen
tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan g alakohta mahdollistaa téllaisen kansallisen séénte-
lyn (HE 9/2018 vp, s. 86).

Kasiteltdessd henkildtietoja 1 momentissa tarkoitetussa tilanteessa rekisterinpitdjin ja henkild-
tietojen késittelijan on tietosuojalain 6 §:n 2 momentin mukaan toteutettava asianmukaiset ja
erityiset toimenpiteet rekisteréidyn oikeuksien suojaamiseksi. Nditd toimenpiteitd ovat 2 mo-
mentin mukaan:

1) toimenpiteet, joilla on jalkeenpdin mahdollista varmistaa ja todentaa kenen toimesta henki-
16tietoja on tallennettu, muutettu tai siirretty;

2) toimenpiteet, joilla parannetaan henkil6tietoja késittelevén henkiloston osaamista;

3) tietosuojavastaavan nimittdminen;

4) rekisterinpitdjin ja késittelijén sisdiset toimenpiteet, joilla estetddn padsy henkil6tietoihin;
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5) henkil6tietojen pseudonymisointi;

6) henkildtietojen salaaminen;

7) toimenpiteet, joilla késittelyjérjestelmien ja henkildtietojen késittelyyn liittyvien palvelui-
den jatkuva luottamuksellisuus, eheys, kaytettavyys ja vikasietoisuus taataan, mukaan lukien
kyky palauttaa nopeasti tietojen saatavuus ja péaésy tietoihin fyysisen tai teknisen vian sattues-
sa;

8) menettely, jolla testataan, tutkitaan ja arvioidaan sadnnollisesti teknisten ja organisatoristen
toimenpiteiden tehokkuutta tietojenkésittelyn turvallisuuden varmistamiseksi;

9) erityiset menettelysdénnot, joilla varmistetaan tietosuoja-asetuksen ja tdmén lain noudatta-
minen siirrettdessd henkildtietoja tai késiteltdessa henkildtietoja muuhun tarkoitukseen;

10) tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukainen tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin laa-
timinen;

11) muut tekniset, menettelylliset ja organisatoriset toimenpiteet.

Tietosuojalain 7 §:ssd sdddetddn rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvén késittelyn perus-
teesta. Pykéldn mukaan yleisen tietosuoja-asetuksen 10 artiklassa tarkoitettuihin rikostuomioi-
hin ja rikkomuksiin tai niihin liittyviin turvaamistoimiin liittyvid henkil6tietoja saa kisitelld
muun muassa, jos tietoja kasitellddn 6 §:n 1 momentin 1, 2 tai 7 kohdassa sdadetyssa tarkoi-
tuksessa, eli muun muassa jos kasittelystd sdddetdédn laissa tai jos késittely johtuu valittomasti
rekisterinpitéjélle laissa sdddetysté tehtavést.

Tietosuojalaissa saddetdén kaikkiin henkilStietojen késittelyyn liittyviin toimenpiteisiin sovel-
lettavasta vaitiolovelvollisuudesta. Vaitiolovelvollisuutta koskevan 35 §:n mukaan joka henki-
16tietojen kasittelyyn liittyvid toimenpiteitd suorittacssaan on saanut tietdd jotakin toisen hen-
kilén ominaisuuksista, henkilokohtaisista oloista, taloudellisesta asemasta taikka toisen lii-
kesalaisuudesta, ei saa oikeudettomasti ilmaista sivulliselle ndin saamiaan tietoja eikd kayttdd
niitd omaksi tai toisen hyodyksi tai toisen vahingoksi. Sdédnnoksen yksityiskohtaisten peruste-
lujen mukaan vaitiolovelvollisuus koskisi esimerkiksi rekisterinpitdjan tai henkil6tietojen ké-
sittelijan palveluksessa olevaa henkilda.

Vaitiolovelvollisuuden rikkominen on erikseen sanktioitu tietosuojalain 26 §:ssd. Kyseisessi
pykéldssd sdddetddn rangaistussaannoksistd viittaamalla rikoslain asianomaisiin kohtiin: Ran-
gaistus tietosuojarikoksesta sdddetién rikoslain 38 luvun 9 §:ssé. Rangaistus viestintdsalaisuu-
den loukkauksesta ja torkedstd viestintdsalaisuuden loukkauksesta sdddetéédn rikoslain 38 lu-
vun 3 ja 4 §:ssd sekd rangaistus tietomurrosta ja torkedstd tietomurrosta 38 luvun 8 ja 8 a
§:ssd. Rangaistus tietosuojalain 35 §:ssd sdddetyn vaitiolovelvollisuuden rikkomisesta tuomi-
taan rikoslain 38 Iuvun 1 tai 2 §:n mukaan, jollei teko ole rangaistava rikoslain 40 luvun 5 §:n
mukaan tai siitd muualla laissa séddetd ankarampaa rangaistusta. Rikoslain 38 luvun 10 §:n 3
momentissa sdfdetddn syyttdjan velvollisuudesta kuulla tietosuojavaltuutettua ennen 1 mo-
mentissa mainittuja rikoksia koskevan syytteen nostamista samoin kuin tuomioistuimen vel-
vollisuudesta varata téllaista asiaa kasitellessdan tietosuojavaltuutetulle tilaisuus tulla kuulluk-
si.
Henkildtunnuksen késittely sallitaan tietosuojalain 29 §:ssé kolmella eri perusteella. Yksi niis-
td on suostumus, toinen késittelysti sddtdminen laissa ja kolmas peruste on, etté rekisterdidyn
yksiselitteinen yksildiminen on tirkeéd pykédldssd mainituissa tilanteissa.

Liikesalaisuuslaki

Liikesalaisuuslaissa (595/2018) sdddetdén elinkeinotoimintaan liittyvien liikesalaisuuksien se-
ki teknisten ohjeiden suojasta. Lailla pantiin tdytdnt66n Euroopan parlamentin ja neuvoston
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direktiivi (EU) 2016/943 julkaisemattoman taitotiedon ja liiketoimintatiedon (/itkesalaisuuksi-
en) suojaamisesta laittomalta hankinnalta, kdytoltd ja ilmaisemiselta (liitkesalaisuusdirektiivi).

Liikesalaisuuslaissa sdddetadn liikesalaisuuden mééritelmésté ja liikesalaisuuden oikeudetto-
masta hankkimisesta, kiyttdmisestéd ja ilmaisemisesta. Liikesalaisuuslain siséltdma liikesalai-
suuden médritelmi otettiin samalla kdyttoon muualla lainsddddnndssd, muun muassa jul-
kisuuslain salassapitoperusteita koskevissa 24 §:n 1 momentin 17 ja 20 kohdassa.

Liikesalaisuuslain mééritelmén mukaan liikesalaisuudella tarkoitetaan tietoa a) joka ei ole ko-
konaisuutena tai osiensa tdsmaéllisend kokoonpanona ja yhdistelméni téllaisia tietoja tavan-
omaisesti késitteleville henkildille yleisesti tunnettua tai helposti selville saatavissa; b) jolla a
alakohdassa tarkoitetun ominaisuuden vuoksi on taloudellista arvoa elinkeinotoiminnassa; ja
c) jonka laillinen haltija on ryhtynyt kohtuullisiin toimenpiteisiin sen suojaamiseksi.

Liikesalaisuuslakia koskevasta hallituksen esityksestd antamassaan mietinndssa talousvalio-
kunta totesi, ettd liikesalaisuuksina suojataan monen tyyppistd teknisté tai taloudellista tietoa.
Niiden suojaaminen tdydentdéd teollis- ja tekijdnoikeuksia tai toimii niiden vaihtoehtona
(TaVM 11/2018 vp).

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetulla lailla (621/1999, jéljempéana julkisuuslaki)
tdsmennetddn perustuslain 12 §:n 2 momentissa sdddettyd julkisuusperiaatetta. Julkisuuslain 1
§:ssd ilmaistu ldhtokohta on, ettd viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei tdssd tai muussa
laissa erikseen toisin sdddeta.

Koska julkisuuslaissa sdddetddn viranomaisten asiakirjojen julkisuudesta, laissa mééritelty vi-
ranomaisen kisite on keskeinen. Lain 4 §:n 1 momentin mukaan viranomaisilla tarkoitetaan
julkisuuslaissa muun muassa valtion hallintoviranomaisia sekd muita valtion virastoja ja lai-
toksia, valtion liikelaitoksia, kunnallisia viranomaisia ja Kansaneldkelaitosta sekd muita itse-
néisié julkisoikeudellisia laitoksia.

Julkisia hallintotehtévid varsinaisen viranomaiskoneiston ulkopuolelle siirrettdesséd julkisuus-
lain 4 §:n 2 momentin sddnnds on keskeinen. Sen mukaan mitd viranomaisesta sdddetiin,
koskee myos lain tai asetuksen taikka lain tai asetuksen nojalla annetun sddnnoksen tai méaéra-
yksen perusteella julkista tehtdvaa hoitavia yhteisojd, laitoksia, sdatiditd ja yksityisid henkildi-
td niiden kéyttdessd julkista valtaa. On huomattava, ettd sddnndksessd rajataan julkisuuslain
soveltamisen ulkopuolelle tilanteet, joissa muu kuin viranomainen hoitaa julkista hallintoteh-
tévad, johon ei kuitenkaan sisélly julkisen vallan kdyttod. Jos julkisuuslain soveltaminen halu-
taan ulottaa tillaiseen toimintaan, siitd on sdddettdva erikseen.

Asiakirjan maaritelma julkisuuslain 5 §:sséd on hyvin laaja ja kattaa myds erilaiset tietoa sisél-
tavat sdahkoiset ja optiset viestit. Viranomaisen asiakirjalla tarkoitetaan 5 §:n mukaan viran-
omaisen hallussa olevaa asiakirjaa, jonka viranomainen tai sen palveluksessa oleva on laatinut
taikka joka on toimitettu viranomaiselle asian késittelyd varten tai muuten sen toimialaan tai
tehtéviin kuuluvassa asiassa. Viranomaisen laatimana pidetéén my0s asiakirjaa, joka on laadit-
tu viranomaisen antaman toimeksiannon johdosta, ja viranomaiselle toimitettuna asiakirjana
asiakirjaa, joka on annettu viranomaisen toimeksiannosta tai muuten sen lukuun toimivalle
toimeksiantotehtdvén suorittamista varten.

Julkisuuslain 10 §:ssé sdédetéédn tiedonsaannista salassa pidettdvésté asiakirjasta. Sen mukaan
salassa pidettavéstd viranomaisen asiakirjasta tai sen siséllostd saa antaa tiedon vain, jos niin
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erikseen tédssd laissa sdddetddn. Julkisuuslain 13 §:n 2 momentin mukaan pyydettdessd saada
tieto salassa pidettivistd asiakirjasta taikka viranomaisen henkilorekisteristd tai muusta asia-
kirjasta, josta tieto voidaan luovuttaa vain tietyin edellytyksin, tiedon pyytédjén on, jollei erik-
seen toisin sdddetd, ilmoitettava tietojen kayttotarkoitus sekd muut tietojen luovuttamisen
edellytysten selvittdmiseksi tarpeelliset seikat seki tarvittaessa tiedot siitd, miten tietojen suo-
jaus on tarkoitus jarjestaa.

Julkisuuslain 16 §:n 3 momentin mukaan viranomaisen henkilorekisteristd saa antaa henkilo-
tietoja sisdltdvin kopion tai tulosteen tai sen tiedot sdhkdisessd muodossa, jollei laissa ole toi-
sin erikseen sédédetty, jos luovutuksensaajalla on henkilStietojen suojaa koskevien sdadnndsten
mukaan oikeus tallettaa ja kdyttda sellaisia henkilGtietoja. Viittauksella tarkoitettiin alun perin
henkilGtietolakia (523/1999), mutta sen voidaan nykyisin katsoa viittaavan EU:n yleiseen tie-
tosuoja-asetukseen ja sen tdsmentdmiseksi annettuun kansalliseen lainsdddantoon (ks. HE
30/1998 vp, s. 74/1).

Julkisuuslaissa sdddetéén salassapitovelvoitteista ja -perusteista. Julkisuuslain 22 §:n mukaan
viranomaisen asiakirja on pidettdva salassa, jos se tdssé tai muussa laissa on sdédetty salassa
pidettdviksi tai jos viranomainen lain nojalla on madrdnnyt sen salassa pidettidviksi taikka jos
se siséltdd tietoja, joista on lailla sdddetty vaitiolovelvollisuus. Salassa pidettdvad viranomai-
sen asiakirjaa tai sen kopiota tai tulostetta siitd ei saa ndyttdd eikd luovuttaa sivulliselle eika
antaa sitd teknisen kdyttoyhteyden avulla tai muulla tavalla sivullisen néhtévéksi tai kdytetta-
vaksi.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 1—32 kohdassa sdddetddn, mitkd viranomaisen asiakirjat
ovat lahtokohtaisesti salaisia. Erityislainsdddantoon sisdltyy lisdksi suuri médra salassapito-
saannoksia.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 17 kohdan mukaan salassa pidettivid viranomaisen asiakirjo-
ja ovat asiakirjat, jotka sisdltdvat tietoja valtion, kunnan tai muun julkisyhteison tai 4 §:n 2
momentissa tarkoitetun yhteison, laitoksen tai sédtion liikesalaisuudesta. Kohdan mukaan sa-
lassa pidettdvid ovat myds sellaiset asiakirjat, jotka sisdltdvat tietoja muusta vastaavasta liike-
toimintaa koskevasta seikasta, jos tiedon antaminen niistd aiheuttaisi mainituille yhteiséille,
laitoksille tai séatidille taloudellista vahinkoa tai saattaisi toisen samanlaista tai muutoin kil-
pailevaa toimintaa harjoittavan julkisyhteison tai yksityisen parempaan kilpailuasemaan tai
heikentiisi julkisyhteison tai 4 §:n 2 momentissa tarkoitetun yhteison, laitoksen tai sdétion
mahdollisuuksia edullisiin hankintoihin tai sijoitus-, rahoitus- ja velanhoitojarjestelyihin.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 20 kohdan mukaan salassa pidettdvid viranomaisen asiakirjo-
ja ovat asiakirjat, jotka sisdltévit tietoja yksityisestd liikesalaisuudesta. Tama salassapitoperus-
te on ehdoton eikd sisdlld harkintaa. Kohdan mukaan salassa pidettdvid ovat myos sellaiset
asiakirjat, jotka siséltévit tietoja muusta vastaavasta yksityisen elinkeinotoimintaa koskevasta
seikasta, jos tiedon antaminen niistd aiheuttaisi elinkeinonharjoittajalle taloudellista vahinkoa,
ja kysymys ei ole kuluttajien terveyden tai ympdariston terveellisyyden suojaamiseksi tai toi-
minnasta haittaa kérsivien oikeuksien valvomiseksi merkityksellisisté tiedoista tai elinkeinon-
harjoittajan velvollisuuksia ja niiden hoitamista koskevista tiedoista. Tédhén salassapitoperus-
teeseen liittyy vahinkoedellytyslauseke. Asiakirjat ovat siis julkisia, ellei tiedon antaminen ai-
heuttaisi elinkeinonharjoittajalle taloudellista vahinkoa. Liikesalaisuuden késite on siten kes-
keinen julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 17 ja 20 kohdan soveltamisen kannalta.

Asiakirjat, jotka sisdltidvit tietoja henkilon vuosituloista tai kokonaisvarallisuudesta taikka tu-

en tai etuuden perusteena olevista tuloista ja varallisuudesta taikka jotka muutoin kuvaavat
hénen taloudellista asemaansa ovat salassa pidettivid julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 23
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kohdan nojalla. Kohdan nojalla salassa pidettivid ovat myos ulosottoviranomaisen asiakirjat
siltd osin kuin ne sisdltavit sellaisia tietoja, jotka ulosottorekisteriin merkittyiné olisivat ulos-
ottokaaren mukaan salaisia, seki tiedot luonnollisesta henkilostd ulosottovelallisena ja ulosot-
toselvitys.

Asiakirjat, jotka siséltdvit tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai tyohallinnon henkildasiak-
kaasta sekd tdmén saamasta etuudesta tai tukitoimesta taikka sosiaalihuollon palvelusta tai
tyohallinnon henkildasiakkaan palvelusta taikka tietoja henkilon terveydentilasta tai vammai-
suudesta taikka hénen saamastaan terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta ovat puoles-
taan 25 kohdan nojalla salassa pidettdvid. Kohdan 29 nojalla salassa pidettévid ovat myo0s
asiakirjat, jotka siséltdvét tietoja henkildlle suoritetusta psykologisesta testistd tai soveltu-
vuuskokeesta tai sen tuloksesta taikka asevelvollisen sijoittamista tai tyontekijdn valintaa tai
palkkauksen perustetta varten tehdyistd arvioinneista. Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 23, 25
ja 29 kohdassa tarkoitettuja asiakirjoja koskeva salassapito on sddnndsten sanamuodon perus-
teella ehdotonta.

Salassapitovelvoitteisiin kuuluvat kielto paljastaa salassa pidettivé asiakirja ja tieto seké kielto
kayttdd salassa pidettdvid tictoja omaksi taikka toisen hyoddyksi tai toisen vahingoksi. Vai-
tiolovelvollisuus tarkoittaa julkisuuslain 23 §:n 1 momentin mukaan, etti viranomaisen palve-
luksessa oleva samoin kuin luottamustehtdvai hoitava ei saa paljastaa asiakirjan salassa pidet-
tivéa sisdltod tai tietoa, joka asiakirjaan merkittyné olisi salassa pidettévd, eikd muutakaan vi-
ranomaisessa toimiessaan tietoonsa saamaa seikkaa, josta lailla on sdédetty vaitiolovelvolli-
suus. Vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa ei saa paljastaa senkéén jilkeen, kun toi-
minta viranomaisessa tai tehtavan hoitaminen viranomaisen lukuun on paittynyt. Julkisuuslain
23 §:ssé saddetyt vaitiolovelvollisuus ja hyviksikayttokielto koskevat laajaa henkildjoukkoa.
Ne koskevat paitsi viranomaisen palveluksessa olevaa, myds viranomaisessa esimerkiksi har-
joittelijana olevaa tai viranomaisen toimeksiantotehtdvaé hoitavan palveluksessa olevaa henki-
164.

Salassa pidosta poikkeamisen edellytyksistd sdddetddn julkisuuslain 7 luvussa. Yleiset poik-
keamisperusteet ovat lain sddnnds, kohdehenkilon suostumus, toimeksiannon tai virka-
aputehtdvin suorittaminen, viranomaisen lupa muun muassa tieteellistd tutkimusta varten, toi-
sen viranomaisen tiedonsaantioikeus ja kansainvélinen yhteistyo.

Toisen viranomaisen tiedonsaantioikeus edellyttdé julkisuuslain 29 §:n 1 momentin mukaan,
ettd tiedon antamisesta tai oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti sai-
detty; kohdehenkil6 antaa sithen suostumuksen; asiakirja on tarpeen kasiteltdessd ennakkotie-
toa, ennakkoratkaisua, viranomaisen paitoksestd tehtyd muutoksenhakua taikka toimenpitees-
td tehdyn kantelun tai alistusasian taikka kansainvéliselle lainkdytto- tai tutkintaelimelle teh-
dyn valituksen késittelemiseksi; tai ettd tieto on tarpeen viranomaiseen kohdistuvan yksittdisen
valvonta- tai tarkastustehtdvén suorittamiseksi.

Julkisuuslain 29 §:n 3 momentissa on erityissddnnds teknisen kayttoyhteyden antamisesta toi-
selle viranomaiselle henkilorekisterin tietoihin. Sdanndksen mukaan kayttoyhteys voidaan an-
taa sellaisiin tietoihin, jotka toisen viranomaisen on laissa erikseen sdddetyn velvollisuuden
mukaan otettava paédtoksenteossaan huomioon. Jos henkildtiedot on sééddetty salassa pidetti-
viksi, kdyttoyhteyden avulla saa hakea tietoja vain henkildistéd, jotka ovat antaneet sithen
suostumuksensa, jollei salassa pidettdvien tietojen luovuttamisesta erikseen nimenomaisesti
saddeta toisin. Nain ollen esimerkiksi tyohallinnon henkildasiakasta koskeviin tietoihin ei voi-
si avata kdyttoyhteyttd ilman nimenomaista lain sddnndstd tai kohdehenkilén suostumusta.
Julkisuuslain 29 §:n 3 momentti ehdotetaan kumottavaksi valtiovarainministeriossa valmisteil-
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la olevassa hallituksen esityksessé laiksi julkisen hallinnon tiedonhallinnasta seké eréiksi sii-
hen liittyviksi laeiksi.

Julkisuuslain 18 §:ssé sdddetdéin hyvisti tiedonhallintatavasta. Sen mukaan viranomaisen tulee
hyvéan tiedonhallintatavan luomiseksi ja toteuttamiseksi huolehtia asiakirjojen ja tietojirjes-
telmien sekd niihin sisdltyvien tietojen asianmukaisesta saatavuudesta, kaytettdvyydestd ja
suojaamisesta sekd eheydestd ja muusta tietojen laatuun vaikuttavista tekijoistd. Téssd tarkoi-
tuksessa viranomaisten tulee erityisesti muun muassa selvittda tietojarjestelmien kdyttoonottoa
sekd hallinnollisia ja lainséédénnéllisid uudistuksia valmisteltaessa suunniteltujen toimenpi-
teiden vaikutus asiakirjojen julkisuuteen, salassapitoon ja suojaan sekd tietojen laatuun samoin
kuin ryhtyé tarpeellisiin toimenpiteisiin tietoon liittyvien oikeuksien ja tiedon laadun turvaa-
miseksi sekd asiakirjojen ja tietojarjestelmien sekd niihin siséltyvien tietojen suojan jérjesta-
miseksi. Julkisuuslain 18 § ehdotetaan kumottavaksi valtiovarainministeriossd valmisteilla
olevassa hallituksen esityksessd laiksi julkisen hallinnon tiedonhallinnasta seka erdiksi siithen
liittyviksi laeiksi.

Laki julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta

Julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun lain (634/2011, jéljempéana tietohallinto-
laki) 7 §:ssd asetetaan julkisen hallinnon viranomaisille - muun muassa valtion virastoille ja
vuoden 2021 alusta ldhtien myds maakunnille - velvoite suunnitella ja kuvata kokonaisarkki-
tehtuurinsa seké yllépitdéd ja noudattaa sitd. Ministerion on lain 8 §:n mukaan huolehdittava,
ettd sen toimialalle laaditaan ja ylldpidetddn sen toimialan tietojérjestelmien yhteentoimivuu-
den kuvaukset ja maaritykset.

Julkisen hallinnon viranomaisille asetetaan lain 9 §:ssd velvoite saattaa tietojarjestelmansi
vastaamaan yhteentoimivuuden vaatimuksia. Velvoite koskee tilanteita, joissa tietojérjestelmid
muutetaan olennaisesti tai joissa hankitaan uusia tietojérjestelmia ja palvelu]a tai muutoin ke-
hitetédn tietojérjestelmid. Velvoite on taikka viimeistéén silloin, kun tietojérjestelmié koskevat
palvelusopimukset paattyvit.

Tietohallintolaki siséltdd myds sddnndksen viranomaisten vilisen tietojen vaihdon edistdmi-
seksi. Tietohallintolain 10 §:n mukaan julkisen hallinnon viranomaisen on pyrittéva jérjestéi-
méén toimintansa siten, ettd se kéyttdd 10 §:ssé tarkoitettuihin tietojérjestelmiin talletettuja tie-
toja, jos viranomaisen toiminta edellyttdd ndiden tietojen kayttod. Naitd tietojérjestelmié ovat
muun muassa vaestotietojarjestelma, yhdistysrekisteri, kaupparekisteri, sdatiorekisteri sekd
yritys- ja yhteisotietojarjestelma.

Tietohallintolaki ehdotetaan kumottavaksi valtiovarainministeridssd valmisteilla olevassa hal-
lituksen esityksessé laiksi julkisen hallinnon tiedonhallinnasta seké eréiksi siihen liittyviksi la-
eiksi.

Lakiesitys julkisen hallinnon tiedonhallinnasta

Valtiovarainministeridsséd on valmisteilla esitys laiksi julkisen hallinnon tiedonhallinnasta ja
eréiksi sithen liittyviksi laeiksi. Lailla kumottaisiin arkistolaki (831/1994) ja julkisen hallinnon

tietohallinnon ohjauksesta annettu laki (634/2011). Liséksi julkisuuslain 18 § ja 29 §:n 3 mo-
mentti kumottaisiin.

Laissa sdddettdisiin julkisen hallinnon tiedonhallinnan yleisestd ohjauksesta, tiedonhallinnan

suunnittelusta ja kuvaamisesta, tietoturvallisuudesta, salassapitomerkinndistd ja turvallisuus-
luokittelusta, asian ja palvelujen tiedonhallinnasta, tietoaineistojen muodostamisesta ja séhkoi-
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sestd luovutustavasta seka tietoaineistojen sdilyttdmisestd ja arkistoinnista. Laki olisi sovelta-
misalaltaan laaja yleislaki. Sitd sovellettaisiin tiedonhallintayksikkoihin, joita olisivat valtion
virastot ja laitokset, eduskunnan virastot, valtion liikelaitokset, maakunnat, kunnat, itseniiset
julkisoikeudelliset laitokset, ortodoksinen kirkko ja sen seurakunnat, yliopistolaissa tarkoitetut
yliopistot ja ammattikorkeakoululaissa tarkoitetut ammattikorkeakoulut. Sitd sovellettaisiin
myos tiedonhallintoyksikodissd toimivien viranomaisten tiedonhallintaan. Viranomaisella tar-
koitettaisiin tiedonhallintalaissa julkisuuslain 4 §:ssd tarkoitettua viranomaista, yliopistolaissa
tarkoitettua yliopistoa ja ammattikorkeakoululaissa tarkoitettua ammattikorkeakoulua. Lakia
sovellettaisiin yleisid sddnnoksid, tiedonhallinnan yleisté ohjausta koskevia sddnndksié ja eri-
ndisid sddnnoksid lukuun ottamatta myds yksityisiin henkil6ihin ja yhteisoihin siltd osin kuin
niihin sovelletaan viranomaisen toiminnan julkisuudesta annettua lakia.

Lain 10 §:ssé asetettaisiin tiedonhallintayksikdlle velvoite arvioida palvelujen ja toimintapro-
sessien tietojenkdasittelyyn liittyvit tarpeet sekd suunnitella ja kuvata tavat, joilla tietoaineistot
muodostuvat tietovarantoihin. Tiedonhallintayksikdn on pidettévé yleisessa tietoverkossa saa-
tavilla ajantasaista tiedonhallintamalliin perustuvaa kuvausta (tiedonhallintakartta), josta ilme-
nevit tiedonhallintayksikon keskeiset palvelut ja toimintaprosessit, niihin liittyvét tietovaran-
not seka niitd kayttavét tietojarjestelmat sekd ndiden véliset yhteydet ja tietojen saatavuus ra-
japintojen avulla.

Lain 11 §:n mukaan tiedonhallintayksikon olisi laadittava tiedonhallinnan muutossuunnitelma,
kun se uudistaa olennaisesti hallintoaan, palvelujaan tai tietojirjestelmidédn. Tiedonhallintayk-
sikon olisi varmistettava muutossuunnitelmaa laadittaessa, ettd sen muodostamat uudet tieto-
aineistot ovat niiden tietosiséltoon oikeutettujen viranomaisten ja muiden toimijoiden hy6dyn-
nettivissa tiedonsaantioikeuksien mukaisesti. Toimialasta vastaavan ministerion olisi laaditta-
va myos tiedonhallinnan muutossuunnitelma, jos valmisteltavat sddnndkset vaikuttavat tieto-
aineistoihin ja tietojérjestelmiin.

Tiedonhallintalain 13 §:ssd sdddettdisiin tiedonhallintayksikon velvollisuudesta toteuttaa tar-
vittavat toimenpiteet, joilla varmistetaan sen palveluksessa olevien tai sen lukuun toimivien
henkildiden tehtdvéan edellyttiméd luotettavuus. Pykédldssd on informatiiviset viittaus turvalli-
suusselvityslakiin  (726/2014) ja yksityisyyden suojasta tydeldméssd annettuun lakiin
(759/2004).

Lain 14 §:ssé sdddettiisiin tiedonhallintayksikon velvoitteista liittyen tietoaineistojen ja tieto-
jérjestelmien tietoturvallisuuteen ja 16 §:ssd viranomaisen velvollisuudesta varmistaa tietoai-
neistojen turvallisuus.

Tiedonhallintalain 17 §:ssé sdddettdisiin kdyttdoikeuksien hallinnasta ja 18 §:ssé lokitietojen
kerdédmisestd. Kayttdoikeuksien hallintaa koskevan 17 §:n mukaan tietojarjestelméstd vastuus-
sa olevan viranomaisen olisi méadriteltavé tietojérjestelmin kayttdoikeudet, jotka olisi pidettd-
va ajantasaisina. Kédyttooikeudet olisi madriteltdva kayttijan tehtdviin liittyvien kayttotarpei-
den mukaan. Viranomaisen olisi 18 §:n mukaan huolehdittava, etti sen tietojarjestelmien kéy-
tOstd ja niisté tehtdvistd tietoluovutuksista kerétddn tarpeelliset lokitiedot, jos tietojérjestelmas-
sd kasitelldadn henkilotietoja tai salassa pidettdvia tietoja. Lokitietojen kdyttotarkoituksena olisi
tietojérjestelmissé olevien tietoaineistojen kdyton ja luovutuksen seuranta seké teknisten vir-
heiden selvittdminen. Lain 27 §:ssd sdddettdisiin tietoaineistojen sdhkdisestd muodosta. Pyka-
lan mukaan viranomaiselle saapuvat ja viranomaisen laatimat asiakirjat siilytettdisiin vain
sdhkoisessd muodossa, jollei muussa laissa toisin sdddetd. Jos asiakirja saapuisi viranomaiselle
muussa kuin sidhkodisessd muodossa, se olisi muutettava sdhkodiseen muotoon.
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Tiedonhallintalain 28 §:ssd sdddettdisiin viranomaisen velvollisuudesta pyrkid ensisijaisesti
hy6dyntdméén toisen viranomaisen kerddmié tietoja, jos viranomaisella on oikeus saada vas-
taavat tiedot toiselta viranomaiselta teknisen rajapinnan tai katseluyhteyden avulla. Viran-
omaisen olisi suunniteltava ennalta, missé tilanteissa silld on tarve pyytdd tietoja hallinnon
asiakkaalta asiankésittelyé tai palvelujen tuottamista varten.

Tiedonhallintalain 29 §:ssd sdddettéisiin viranomaisten velvollisuudesta toteuttaa sddnnollises-
ti toistuva vakiosisiltdinen tietojen luovuttaminen tietojarjestelmien valilla teknisten rajapinto-
Jen avulla, jos vastaanottavalla viranomaisella on nithin laissa sdédetty tiedonsaantioikeus.
Tietojen luovuttaminen voitaisiin pykalan mukaan toteuttaa muuten, jos se on vélttimétontd
tietoaineiston luonteen tai viliaikaisen teknisen syyn vuoksi. Viranomainen voisi avata tekni-
sen rajapinnan my0s muissa tilanteissa tiedonsaantiin oikeutetulle viranomaiselle.

Lain 31 §:ssé sédddettdisiin viranomaisen mahdollisuudesta luovuttaa teknisten rajapintojen
avulla tietoja muulle kuin toiselle viranomaiselle, jos tiedot saavalla toimijalla on erikseen
laissa sdddetty tiedonsaantioikeus ja oikeus késitelld nditd tietoja. Tiedot luovuttavan viran-
omaisen olisi tarvittaessa varmistettava, etté tietoja saava toimija noudattaa tietojen késittelys-
sd vastaavia tietoturvatoimenpiteitd kuin téssi laissa sdddetdén tiedonhallintayksikon velvolli-
suudeksi noudattaa.

Tiedonhallintalain 30 §:ssd sdddettdisiin puolestaan viranomaisen mahdollisuudesta avata tie-
tovarantoonsa katseluyhteys toiselle viranomaiselle sellaisiin tietoihin, joihin katseluoikeuden
saavalla viranomaisella on tiedonsaantioikeus. Edellytyksend katseluyhteyden avaamiselle oli-
si lisdksi, ettd

1) tiedot saavalla viranomaisella on tarve tarkastaa tietovarannosta tietoja;

2) katselumahdollisuus on rajattu vain tiedonsaantioikeuden méarittdmiin tarpeellisiin tai valt-
tdmattomiin tietoihin;

3) tictojen hakemisen yhteydessa selvitetddn tietoteknisesti tietojen kéyttotarkoitus.

Tiedonhallintalain 32 §:ssd asetettaisiin viranomaiselle velvollisuus mééritelld toiminnassaan
syntyvien tietoaineistojen ja niissé olevien asiakirjojen ja tietojen sdilytysaika. Lain 33 §:ssé
saddettdisiin puolestaan tietoaineistojen arkistointitarpeen maérittamisesté.

Tietoaineistojen arkistoinnista, arkistointipaikasta ja tuhoamisesta (elinkaaripddtos) paattaisi
lain 35 §:n mukaan julkisen hallinnon tiedonhallintalautakunta. Elinkaaripdatosta koskeva asia
voisi tulla vireille julkisen hallinnon tiedonhallintalautakunnassa Kansallisarkiston taikka tie-
donhallintayksikon aloitteesta.

Tiedonhallintayksikdn olisi lain 34 §:n mukaan toimitettava Kansallisarkistolle tiedonhallin-
nan muutossuunnitelmaan sisdltyvit tietoaineiston arkistointia ja tuhoamista koskevat tiedot
lausunnon antamista varten, jos suunnitelluilla muutoksilla olisi vaikutusta tietoaineistojen ar-
kistointiin tai tuhoamiseen. Kansallisarkisto antaisi lausuntonsa siitd, vastaako muutossuunni-
telma tietoaineistojen arkistoinnille ja tuhoamiselle asetettuja 36 §:n mukaisia vaatimuksia ja
tiedonhallintalautakunnan tekemié elinkaaripdatoksia.

Tiedonhallintalain 36 §:ssd sdddettdisiin tietoaineistojen siirtimisessa arkistoon noudatettavis-

ta tietoturvallisuusvaatimuksista. Arkistoitavaksi méadritelty tietoaineisto olisi siirrettdva arkis-
toon viipymattd sdilytysajan péattymisen jédlkeen. Arkistoa ylldpitdvé tiedonhallintayksikko
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maarittdisi ne tietorakenteet ja tiedostomuodot, joissa aineistot siirretddn arkistoon seké arkis-
toon siirtdmisen ajankohdan.

Sahkoistd asiointia ja digitaalisten palvelujen tarjoamista koskeva lainsaadantd
Laki sdhkdisestd asioinnista viranomaistoiminnassa

Sahkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003, jaljempéna asiointi-
laki) sdddetddn viranomaisten ja ndiden asiakkaiden oikeuksista, velvollisuuksista ja vastuista
sdahkoisessd asioinnissa. Lakia sovelletaan muun muassa hallintoasian séhkoiseen vireille-
panoon, késittelyyn ja paétoksen tiedoksiantoon, jollei muualla laissa toisin sééddetd. Lakia so-
velletaan soveltuvin osin myds muussa viranomaistoiminnassa. Sdhkoisten asiointipalvelujen
jarjestamistd koskevassa 5 §:ssd sdddetddn viranomaisen velvollisuudesta tarjota kaikille mah-
dollisuus ldhettdd ilmoittamaansa sdhkdiseen osoitteeseen tai mairiteltyyn laitteeseen viesti
asian vireille saattamiseksi tai késittelemiseksi. Velvollisuus on ehdollinen siten, ettd se kos-
kee viranomaista, jolla on tarvittavat tekniset, taloudelliset ja muut valmiudet.

Lain 5 §:83 ehdotetaan muutettavaksi hallituksen esityksessd laeiksi digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta sekd sdhkdisestd asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain muuttamisesta
(HE 60/2018 vp). Muutettavaksi ehdotettu 5 § siséltdisi viittauksen uuteen digitaalisten palve-
lujen tarjoamisesta annettuun lakiin. Sen mukaan séhkoisten asiointipalvelujen jérjestamisesté
ja saatavuuden turvaamisesta sdddetéén digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annetussa laissa

(/7).
Lakiesitys digitaalisten palvelujen tarjoamisesta

Digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annetussa laissa ( / ) séddettdisiin viranomaisten seki
muiden julkista hallintotehtévéa hoitavien velvollisuudesta tarjota digitaalisia palveluja hallin-
non asiakkaille seké tdhén liittyvistd velvollisuuksista (HE 60/2018 vp). Lailla pantaisiin kan-
sallisesti tdytdntoon Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2016/2102 julkisen
sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta.

Lailla digitaalisten palvelujen tarjoamisesta pyritddn edistiméén digitaalisten palvelujen laa-
dukasta ja tietoturvallista tarjoamista julkisella sektorilla sekd parantamaan yhteiskunnan eri-
tyisryhmien edellytyksid selvitd omatoimisesti julkisen sektorin digitaalisten palvelujen kay-
tostd. Laissa sdddettdisiin keinoista, joilla digitaalisten palvelujen saavutettavuutta edistetdan
sekd varmistetaan saavutettavuusvaatimusten tehokas toimeenpano. Lain saavutettavuusvaa-
timuksia sovellettaisiin my0s erdissa tilanteissa, joissa viranomaiset rahoittavat digitaalisten
palvelujen kehittdmisté ja yllépitoa.

Laki sisaltdisi sdénnokset saavutettavuusvaatimusten yleisisté perusteista, saavutettavuusselos-
teesta, valvontaviranomaisesta ja sen tehtdvistd sekd verkkosivustojen ja mobiilisovellusten
kayttdjien oikeuksien toteuttamisesta. Ehdotettujen sddnndsten lisdksi Euroopan komissio an-
taa erikseen tarkemmat tdytdntoonpanosdddokset saavutettavuusvaatimuksista ja saavutetta-
vuusselosteesta.

Laki hallinnon yhteisistd sdhkodisen asioinnin tukipalveluista
Hallinnon yhteisistd sdhkdisen asioinnin tukipalveluista annetussa laissa (571/2016, jédljempa-
nd KaPA-laki) sdddetddn muun muassa valtion hallintoviranomaisille ja kunnallisille viran-

omaisille sekd maakuntien perustamisesta 1&htien myos maakunnallisille viranomaisille vel-
voite kayttdd Viaestorekisterikeskuksen, Valtiokonttorin ja Maanmittauslaitoksen tuottamia tu-
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kipalveluita. My0s lailla taikka lain nojalla annetulla asetuksella tai valtion hallintoviranomai-
sen paitokselld julkista hallintotehtdvaa itsendisesti hoitamaan asetetut saavat kayttiaa kaikkia
tukipalveluja laissa sdddetyn julkisen hallintotehtdvén hoitamiseksi. Osa palveluista on myos
sellaisten toimijoiden kéytettdvissd, jotka hoitavat lakiin perustuvan sopimuksen nojalla tai
muulla perusteella julkista tehtavaa.

Viestorekisterikeskuksen tuottamia tukipalveluita ovat KaPA-lain 3 §:n 1—7 kohdassa tarkoi-
tetut palvelut. Néitd ovat muun muassa 1 kohdassa sdddetty tiedonvilityskanava, jonka avulla
kéyttdjdorganisaatiot voivat siirtdd ja luovuttaa tietovarantoihinsa siséltyvid tietoja ja tarjota
asiointipalveluja (kansallinen palveluvdyld) ja 3 kohdassa séddetty palvelu, jossa kéyttdjd voi
tarkastella palvelutietovarannon tietoja seki tietoja, jotka hinestd taikka hdnen edustamastaan
luonnollisesta henkilOsté tai organisaatiosta on merkitty kayttdjaorganisaatioiden rekistereihin
(palvelundkymd). Viestorekisterikeskuksen tuottamia tukipalveluja ovat myos KaPA-lain 3
§:n 4 kohdassa saddetty luonnollisen henkilon tunnistuspalvelu sekéd 6 kohdassa sdddetty asi-
ointivaltuuspalvelu, joka tarjoaa kayttdjadorganisaatiolle henkilon toimintakelpoisuutta ja toi-
mivaltaa tai muuta tahdonilmaisua koskevan tiedon. Néistd mainituista muut kuin kohta 4 ovat
myo0s sopimuksen nojalla julkista tehtivdd hoitavien kéytettévissd ilman erillistd paétosta.
Lahtokohtaisesti kdyton ulkopuolelle jadvaa palvelua, kuten tunnistuspalvelua, on myds sopi-
muksen nojalla julkista tehtdvda hoitavan mahdollista kdyttdd, jos tukipalvelun tuottaja niin
padttad.

KaPA-lain 6 §:ssd sdddetddn velvoitteesta tarjota tietoja palvelutietovarantoon ja palve-
lundkymaén saataville. Velvoite koskee viranomaisia, joilla on tukipalvelujen kayttovelvoite,
seka kayttdjaorganisaatiota, jolla on oikeus kdyttdd palvelundkymaa, jos se paattad kayttaa oi-
keuttaan.

KaPA-lain 8 §:ssé sdddetdén yksityisten kayttdoikeudesta ja kayton kieltdmisestd. Lain 5 §:n
mukainen kéyttdoikeus koskee siis ainoastaan kayttod julkisen tehtavén hoitamiseksi. Organi-
saatiot, joilla on myds yksityistd elinkeinotoimintaa, voivat téssé toiminnassaan hyodyntéé tu-
kipalveluja 8 §:ssd sdddetyn mukaisesti. Yksityiset yhteisot, sdatiot ja elinkeinonharjoittajat
saavat 8 §:n 2 momentin mukaan tarjotessaan palvelujaan yleisolle kayttdd 1) palvelutietova-
rantoa palvelujaan koskevien tietojen tarjoamiseen ja 2) palvelundkymii ja asiointivaltuuspal-
velua, jos niilld on oikeus késitelld asiakkaidensa henkildtunnusta tai muuta tietojen pyytdmi-
sessd tai ndyttdmisessd tarvittavaa yksiloivdd tunnusta palvelujensa tarjoamisessa. Viestore-
kisterikeskus voi tietyin edellytyksin kieltéa tai estdé yksityiseltd yhteisolté, sédtiolté tai elin-
keinonharjoittajalta tukipalvelun kayton.

KaPA-lain 12 §:n 3 momentin mukaan Véiestorekisterikeskuksella on oikeus luonnollisen
henkildn tunnistuspalvelua tarjotessaan luovuttaa henkilon kéyttdmaéé asiointipalvelua yllépi-
taville kayttdjadorganisaatiolle henkilon nimed, henkilétunnusta ja sdhkdistd asiointitunnusta
koskeva tieto, jos kdyttdjiorganisaatiolla on lain perusteella oikeus késitelld mainittuja tietoja.
Lainkohdassa mainittujen tietojen luovuttaminen kayttdjdorganisaatiolle edellyttidd siis, ettd
kéyttijadorganisaation oikeudesta késitelld kyseisii tietoja on sdéddetty laissa.

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tietojdrjestelmépalveluja tuottava ja kehittdva palvelu-
keskus Valtori

Valtion yhteisten tieto- ja viestintdteknisten palvelujen jérjestimisestd annetun lain
(1226/2013) 2 §:n mukaan valtion yhteiset tieto- ja viestintdtekniset palvelut ovat palveluja,
joiden jarjestimisestd vastaavat valtion viranomaiset, joita kdytetddn tai on tarkoitettu kdytet-
tavén yleisesti ja laajasti julkisten hallintotehtivien tukena, joiden jérjestdiminen ei edellytd
toimialakohtaisia ratkaisuja tai merkittdvdé toimialakohtaista osaamista, ja jotka perustuvat

25



HE 266/2018 vp

yleisesti kdytettyihin tieto- ja viestintiteknisiin ratkaisuihin. Valtion yhteisii tieto- ja viestinta-
teknisid palveluja ovat 1) yhteiset perustietotekniikkapalvelut, joilla tarkoitetaan fyysisia lait-
teita, laitteiston toiminnan edellyttdmid ohjelmistoja, tietoliikenne- ja viestintdpalveluja sekd
ndihin liittyvid infrastruktuuri- ja tukipalvelujen kokonaisuuksia; 2) yhteiset tietojérjestelma-
palvelut, joilla tarkoitetaan sellaisia tietojirjestelmié ja niihin liittyvié palveluja, jotka tukevat
julkisen hallintotehtdvén tai organisaatioiden samankaltaisen toiminnan hoitamista

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tietojarjestelmépalveluja tuottaa ja kehittdd valtiova-
rainministerion hallinnonalalla toimiva palvelukeskus Valtori. Valtion yhteisten tieto- ja vies-
tintd-teknisten palvelujen jérjestdmisestd annetun valtioneuvoston asetuksen (132/2014) 5
§:n mukaan palvelukeskuksen tehtdviné on tuottaa ja kehittdd 1) pddtelaite- ja kayttéjatukipal-
veluihin kuuluvia kayttdjien tukipalveluja, kdyttovaltuuspalveluja, péatelaitepalveluja, tyo-
asemaverkon palveluja ja tulostuksen hallintapalveluja; 2) viestintdteknisiin palveluihin kuu-
lu-via sdhkopostipalveluja, verkkokokous- ja videoneuvottelupalveluja, tyotilapalveluja, déni-
Ja videopalveluja seké puhepalveluja; 3) tietoliikennepalveluihin kuuluvia runkoverkkopalve-
luja, ldhiverkkopalveluja ja etdyhteyspalveluja sekd néihin liittyvid tietoturvapalveluja; 4)
kéyttopalveluihin kuuluvia konesali- ja kapasiteettipalveluja sekd perustietotekniikan ja sovel-
lusten integraatio- ja sanomanvilityspalveluja; 5) toimistosovelluksiin kuuluvia vakiintuneita
ja laajalti kéytettyjd toimisto-ohjelmistoja, internet- ja intranetohjelmistoja ja sosiaalisen me-
dian sovelluksia ja ohjelmistoja.

Maakuntalakiesitys
Maakuntien tehtévit

Maakuntauudistusta koskevaan hallituksen esitykseen (HE 15/2017 vp) sisdltyy esitys maa-
kuntalaiksi. Vuoden 2021 alusta voimaan tulevaksi tarkoitetun maakuntalain ( / ) 6 §:ssé séa-
dettéisiin maakunnan tehtdvéaloista. Niihin kuuluisivat pykédldn 1 momentin 9 kohdan mukaan
aluekehittimisviranomaisen tehtévét, alueen, sen elinkeinoeldmén ja innovaatioympéristdjen
kehittdminen ja rahoittaminen, néihin liittyvd koulutus ja osaamisen kehittdminen, kulttuurin
edistdminen, yritys-, ty0- ja elinkeinopalvelujen jarjestiminen seké kotoutumisen edistdminen.

Kuten muistakin maakunnan tehtivistd, ndista tehtdvistd sdddettdisiin erikseen. Tehtdvid kos-
kevia lakiehdotuksia késitellddn jdljempéné.

Tehtédvien jarjestdminen ja tuottaminen

Maakuntalakiesityksen 7 §:n mukaan maakunta voisi jarjestdd tehtdviensd hoitamisen itse tai
sopia jarjestdmisvastuun siirtdmisestd toiselle maakunnalle. Maakunta voisi myos siten kuin
laissa erikseen sdddetéén sopia tehtévinsa jarjestimisvastuun siirtdmisestd yhdelle tai useam-
malle kunnalle, jolla maakunnan arvion mukaan on riittdvét taloudelliset ja muut voimavarat
ndiden tehtdvien hoitamiseen. Tehtdvien hoidosta jarjestimisvastuussa oleva maakunta vastai-
si asukkaan laissa sdddettyjen oikeuksien toteutumisesta ja palvelukokonaisuuksien yhteenso-
vittamisesta seké jarjestettdvien palvelujen ja muiden toimenpiteiden yhdenvertaisesta saata-
vuudesta, tarpeen, médrdn ja laadun maédrittelemisestd, tuottamistavasta, tuottamisen ohjauk-
sesta ja valvonnasta sekéd viranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttdmisestd. Lisdksi 7 §:n
mukaan maakunta vastaisi tehtiviensé rahoituksesta, vaikka jérjestimisvastuu on siirretty toi-
selle maakunnalle tai tehtdvin hoitamisesta vastaa lain perusteella toinen maakunta.

Palveluiden tuottamista koskevan maakuntalakiesityksen 8 §:n mukaan maakunta voisi tuottaa

jéarjestdmisvastuulleen kuuluvat palvelut itse, yhteistoiminnassa muiden maakuntien kanssa tai
hankkia ne sopimukseen perustuen muilta palvelujen tuottajilta, jollei lailla toisin sdddeta.
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Maakunnan jarjestimisvastuulle kuuluvan palvelun tuottamisen erottamisesta ja yhtidittamis-
velvollisuudesta sdddetdédn erikseen. Maakunnan hankkiessa palveluja muulta palvelujen tuot-
tajalta silld sdilyisi 7 §:ssé tarkoitettu jérjestdimisvastuu. Téamén liséksi palvelujen tuottajan
vastuu palveluista médréytyisi sen mukaan, mitd tdssé laissa tai muualla sdddetdén, sekd mitd
maakunta ja palvelujen tuottaja ovat vastuunjaosta sopineet.

Maakuntalakiesityksen 9 §:n mukaan maakunnalla olisi vastuu varmistaa, etti sen jarjestamis-
vastuulle kuuluvia palveluja tuottavalla liikelaitoksella sekd palveluja tuottavilla yhteisoillad ja
sadtioilld on riittdvat ammatilliset, toiminnalliset ja taloudelliset edellytykset huolehtia palve-
luiden tuottamisesta. Maakunnan tulisi ottaa hallintosdéntoonsa ja palveluntuottajien kanssa
tehtéviin sopimuksiin maakunnan jérjestdimisvastuun toteuttamiseksi tarvittavat maardykset.
Maakunnan olisi 9 §:n mukaan ohjattava ja valvottava sen jarjestimisvastuulle kuuluvaa pal-
velutuotantoa. Tdmén toteuttamiseksi maakunnalla olisi 9 §:n mukaan oikeus saada palvelun-
tuottajalta salassapitosddnnosten estimattd palveluiden asianmukaisen tuotannon edellytysten
varmistamista ja valvonnan toteuttamista varten valttimattomét tiedot. Maakunnan viranomai-
sella olisi lisdksi palveluiden asianmukaisen tuotannon edellytysten varmistamista ja valvon-
nan toteuttamista varten oikeus tarkastaa palveluntuottajan tiloja ja laitteita seké péasta téssd
yhteydessd muihin kuin pysyvéisluonteiseen asumiseen kaytettdviin palveluntuottajan hallin-
nassa oleviin tiloihin.

Valtakunnalliset palvelukeskukset

Maakuntalain 16 luvussa sdédettéisiin maakuntien valtakunnallisista palvelukeskuksista ja nii-
den palveluja koskevasta kayttovelvoitteesta. Palvelukeskukset olisivat maakuntalakiesityksen
118 §:n mukaan maakuntien yhteisesti omistamia osakeyhtiotd, joissa valtio voisi olla osak-
kaana. Maakuntalakiesityksen 118 §:n mukaan yksi palvelukeskuksista olisi tieto- ja viestinta-
teknisten palvelujen palvelukeskus. Maakuntalakiesityksen 122 §:n mukaan tieto- ja viestinta-
teknisten palvelujen palvelukeskuksen tehtévéna olisi tuottaa tietohallinto-, kehittdmis-, integ-
raatio- sekd tietojdrjestelmé- ja tietotekniikkapalveluja. Se voisi 118 §:n nojalla joko tuottaa
palvelut itse tai hankkia ne ostopalveluna.

Maakunnan ja maakunnan tytdryhteison, joka ei toimi kilpailutilanteessa markkinoilla, olisi
maakuntalakiesityksen mukaan kéytettdva tieto- ja viestintiteknisten palvelujen palvelukes-
kuksen tuottamia palveluja, ellei muun palveluntuottajan tarjoaman palvelun kaytto olisi tie-
tyssd toiminnassa tai asiassa taikka sen osassa vilttimétonté taloudellisesta, toiminnallisesta,
teknisestd tai muusta vastaavasta perustellusta syysta.

Kaikki palvelukeskukset oli tarkoitus perustaa osakeyhtidmuotoon ja siirtdd valtiolta padosin
maakuntien omistukseen. Talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskukseksi perustettiinkin
kesdlld 2017 Hetli Oy ja tieto- ja viestintétekniseksi palvelukeskukseksi Vimana Oy. Loppu-
vuodesta 2017 kévi kuitenkin ilmeiseksi, etteivit maakunnat tulisi ostamaan Hetliltd talous- ja
henkilostohallinnon palveluja. Hetli Oy:lle olisi jadnyt ldhinnd yhteisid kehittdmistehtivia,
joiden vuoksi osakeyhtion perustaminen ei olisi ollut tarpeen.

Ty6- ja elinkeinoministerid selvitti samanaikaisesti valtion ja maakuntien kasvupalvelujen tie-
tohallintopalvelujen jérjestamistd jatkossa. Valmistelun lahtokohdaksi keséllda 2017 valittiin
kasvupalvelujen tietohallintopalveluja (KasvuDigi) jdrjestdvin osakeyhtion perustaminen
maakuntien tieto- ja viestintiteknisen palvelukeskuksen Vimana Oy:n tytaryhtioksi.

Vuoden 2018 alussa maakuntien palvelukeskusrakennetta tarkasteltiin kokonaisuutena uudel-

leen. Tdssd yhteydessd selvitettiin kuutta erilaista osakeyhtidmuotoista tapaa organisoida Vi-
mana Oy:n, kasvupalvelujen seké sosiaali- ja terveydenhuollon tietohallintopalvelut. Lisdksi
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rinnalla pidettiin virastomuotoista vaihtoehtoa. Valmistelussa paadyttiin sosiaali- ja tervey-
denhuollon tietohallintopalvelujen (SoteDigi Oy) ja Vimana Oy:n pitdmiseen erillisind osake-
yhtidina.

Kasvupalvelujen tietohallintopalvelujen ja maksatustehtévien jirjestdmisen ratkaisuksi 10ytyi
elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskusten sekd tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis ja hal-
lintokeskuksen sdilyttdminen tyo-ja elinkeinoministerion hallinnonalan virastona. Hallitus lin-
jasi kevadlla 2018, etta tictohallintopalvelujen ja avoimeksi jddneiden maksamista koskevien
tehtévien organisoimisen valmistelua jatketaan siten, ettd kehittdmis- ja hallintokeskus jatkaa
toimintaansa uudella nimelld tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan virastona hoitaen jat-
kossakin maksamista ja kasvupalvelujen tietohallintopalveluja koskevat tehtéaviét.

Seuranta ja tietojen tuottaminen

Maakunnan toiminnan, talouden ja palvelutuotannon seurannasta ja tietojen tuottamisesta séa-
dettéisiin maakuntalain 140 §:sséd. Pykélén perustelujen mukaan sddnnds koskisi kaikkia lain 6
§:ssé maakunnalle sdddettyjé tehtédvialoja. Maakunnan toimintaa ja taloutta koskevilla seuran-
tatiedoilla olisi merkitysta erityisesti lain 3 luvussa tarkoitetun maakunnan ja valtion vélista
suhdetta méarittdvien sddnndsten ja jossain madrin myos lain 103 ja 104 §:sséd sdddetyn arvi-
ointimenettelyn toteuttamisen kannalta. (HE 15/2017 vp, s. 435)

Maakunnan olisi maakuntalain 140 §:n 1 momentin mukaan seurattava alueensa vieston hy-
vinvointia ja terveyttd seké sille sdfidettyjen tehtdvien laatua, vaikuttavuutta ja kustannuksia.
Lisédksi maakunnan olisi seurattava oman palvelutuotantonsa toimintaa ja taloutta ja verrattava
sitd muiden tuottamien palvelujen vaikuttavuuteen, tehokkuuteen ja taloudellisuuteen.

Maakunnan olisi tuotettava toimialoittain tietoja sille sééddettyjd tehtdvid koskevasta toimin-
nasta, taloudesta ja palvelutuotannon laadusta maakunnan toiminnan seurantaa, valvontaa ja
ohjausta varten. Valtioneuvoston asetuksella voitaisiin antaa tarkempia sdénnoksid tuotettavis-
ta tiedoista sekd tietojen tuottamisen menettelytavoista ja ajankohdista.

Maakunnalle toimeksiantosopimuksen perusteella palveluja tuottavien yksityisten palvelun-
tuottajien olisi maakuntalain 140 §:n mukaan toimitettava seurannan edellyttdmait tiedot maa-
kunnalle maakunnan, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tai muun lain perusteella tiedon
saamiseen oikeutetun viranomaisen miirittelemalld tavalla.

Maakuntalain 140 §:n 5 momentti sisdltdisi informatiivisen sdédnnoksen, jonka mukaan maa-
kunnan toiminnan seurantaa, valvontaa ja ohjausta varten tuotettavista toimialakohtaisista
muista tiedoista sidédetéédn erikseen. Sddnndksen perustelujen mukaan esimerkiksi sosiaali- ja
terveydenhuollon jirjestdmisestd annetun lain 31 §:48n siséltyy sddnnds sosiaali- ja terveyden-
huollon seurannasta ja arvioinnista (HE 15/2017 vp, s. 436).

Maakuntalain sddntelyn lisdksi maakuntien tietojen tuottamisesta ehdotetaan sdddettdvin myos
tilastolaissa. Tilastolain kuntien ja kuntayhtymien tietojen toimittamisvelvollisuutta koskevaa
sddntelyéd ehdotetaan sovellettavaksi jatkossa myds maakuntiin (laki tilastolain muuttamisesta,
HE 14/2018 vp). Tilastolain 14 §:n 2 momentin mukaan maakunnat olisivat velvollisia anta-
maan salassapitosddnndsten estdmattd tilastokeskukselle tilastojen laatimisen kannalta véltta-
mattomat tiedot taloudestaan, hyodykkeistdédn, toiminnan sijainnista, henkildstostddn ja muista
toiminnan edellyttdmistd voimavaroista. Lisdksi velvollisuus koskisi 3 momentin mukaan
myo0s maakunnan liikelaitoksia ja maakuntien valtakunnallisia palvelukeskuksia. Namé vel-
voitteet koskisivat myos kasvupalveluja.
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Liséksi valtiovarainministeriossd on valmisteilla hallituksen esitys kuntien ja maakuntien talo-
ustietojen tuottamista ja raportointia koskevaksi lainsdddannoksi. Esityksessd kuntalakiin ja
maakuntalakiin ehdotetaan lisdttdviksi sddnndkset taloustietojen raportoinnista. Kunnat ja
maakunnat velvoitettaisiin toimittamaan erikseen séédetyt taloustietonsa suoraan taloushallin-
non tietojérjestelmistidn valtiokonttorin ylldpitdiméin valtakunnalliseen tietovarantoon. Kun-
talain ja maakuntalain sddnnokset velvoittaisivat kuntia ja maakuntia taloustietojen tuottami-
seen ja raportointiin yhdenmukaisessa ja vertailtavassa muodossa.

Lakiesitys alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista

Hallituksen esitykseen laiksi alueiden kehittémisestd ja kasvupalveluista ja erdiksi siihen liit-
tyviksi laeiksi (HE 35/2018 vp) siséltyy esitys laiksi alueiden kehittdmisestd ja kasvupalve-
luista (jaljempand kasvupalvelulaki), esitys laiksi kasvupalvelujen jarjestamisestd Uudenmaan
maakunnassa ja esitys ndiden lakien voimaanpanolaiksi. Vuoden 2021 alusta voimaan tule-
vaksi tarkoitetussa kasvupalvelulaissa ( / ) sdddettdisiin maakuntalain 6 §:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitettujen palvelujen jérjestdmisestd. Tahén kasvupalvelujen jérjestdmistd koske-
vaan esitykseen liittyy palveluita koskevat lakiesitykset: hallituksen esitykseen 93/2018 vp si-
saltyvat lakiesitykset julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittimispalveluista (jil-
jempéana rekrylaki) seka alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta (jaljempéana
rahoituslaki) ja omaan hallituksen esitykseensa sisdltyva esitys laiksi kotoutumisen edistami-
sestd (HE 96/2018 vp).

Tulevista maakunnan maakuntalain 6 §:n 1 momentin 9 kohdassa tarkoitetuista palveluista ja
niihin liittyvistd viranomaisten tehtivistd sdddetddn nykyisin julkisesta tydvoima- ja yrityspal-
velusta annetussa laissa (916/2012, jaljempéand JTYPL), alueiden kehittimisesti ja rakennera-
hastotoiminnan hallinnoinnista annetussa laissa (7/2014), alueiden kehittdmisesti ja rakenne-
rahastotoiminnan rahoituksesta annetussa laissa (8/2014), valtionavustuksesta yritystoiminnan
kehittdmiseksi annetussa laissa (9/2014) ja kotoutumisen edistimisestd annetussa laissa
(386/2010). Ndma lait ehdotetaan kumottavaksi maakunta- ja kasvupalvelu-uudistusta koske-
van lainsddddannon voimaan tullessa, eli vuoden 2021 alusta.

Osa kasvupalveluista olisi valtakunnallisia ja osa maakunnallisia. Kaikki palvelut olisi kasvu-
palvelulain mukaan toteutettava yhteen sovitettuina ja tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksi-
na. Maakunnallisten kasvupalveluiden jérjestimisestd vastaisi maakunta. Tyo- ja elinkeino-
ministerid vastaisi jérjestdjédnd valtakunnallisesti tuotettavista kasvupalveluista. Alueiden ke-
hittdmisestd ja kasvupalveluista annetussa laissa ei sdddettdisi valtakunnallisista kasvupalve-
luista vaan todettaisiin ainoastaan, ettid valtakunnallisista kasvupalveluiden toimijoista ja nii-
den tuottamisista palveluista sdddetddn erikseen. Maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen yh-
teydessd valtakunnallisiksi kasvupalveluiksi nimettyja valtion erityisrahoitusyhtion, Innovaa-
tiorahoituskeskus Business Finlandin ja Business Finland Oy:n sekd Teollisuussijoitus Oy:n
palveluja koskevaa lainsdddéntdd ei muuteta. Palvelujen jarjestdmisestd vastaa siten tyo- ja
elinkeinoministerid ja palveluja tuottavat valtion erityisrahoitusyhtié Finnvera sekd Innovaa-
tiorahoituskeskus BusinessFinland, Business Finland Oy ja Teollisuussijoitus Oy.

Maakunnan olisi kasvupalvelulain 19.1 §:n mukaan kéytettdvissd olevien médérdrahojen puit-
teissa jirjestettdva alueellaan riittdvésti maakunnallisia kasvupalveluja, jotka edistévét tyotto-
mien mahdollisuuksia saada tyotd. Lain 16 §:n perusteella maakunnallisia kasvupalveluita oli-
sivat julkiset rekrytointipalvelut ja osaamisen kehittimispalvelut, erddt kotoutumista edistavét
palvelut, palkkatuen mydntdminen sekd yrityspalveluiksi kutsuttavat yritystoiminnan, yrittd-
jyyden ja kansainvilistymisen edistdmiseksi annettavat palvelut sekéd palvelut, jotka Iuovat
edellytyksid innovaatioiden kehittdmiselle.
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Rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista sdddettdisiin laissa julkisista rekry-
tointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista. Kasvupalveluihin liittyvistd kotoutumista
edistivistd palveluista sdddettéisiin laissa kotoutumisen edistdmisestd. Palkkatuesta, starttira-
hasta ja ty6olosuhteiden jérjestelytuesta sdddettéisiin laissa alueiden kehittdmisen ja kasvupal-
veluiden rahoittamisesta). Muiden maakunnallisten yrityspalveluiden siséllostd ei sdéddettéisi
tarkemmin, vaan niiden jarjestdminen ja sisiltd olisivat maakunnan paitettivissa.

Maakunnan jérjestimisvastuuseen kuuluisi kasvupalvelulain 18 §:n mukaan maakuntalain 7
§:ssé sdddetyn lisdksi kasvupalvelun tuottajien valinta sekéd kasvupalvelujen saatavuuden var-
mistaminen siten, ettd asiakas voi mahdollisimman monen palvelun osalta valita tarvitsemansa
palveluntuottajan useammasta kuin yhdestd vaihtoehdosta. Maakunnan olisi my6s huolehdit-
tava asiakkaan kasvupalveluihin liittyvastd oikeuksista, velvollisuuksista ja etuuksista tiedot-
tamisesta sekd palvelujen kdyttoon liittyvastd ohjauksesta ja neuvonnasta sekd neuvottava ja
tuettava asiakkaita kasvupalveluihin liittyvan valinnanvapauden kayttimisessa.

Maakunta voisi kasvupalvelulain 22 §:n mukaan tuottaa maakunnalliset kasvupalvelut palve-
lut itse tai tytdryhteisossddn. Maakunta voisi oman tuotannon sijasta tai lisdksi valita yhden tai
useita palveluntuottajia.

Kasvupalveluja jérjestettdessd pyrittéisiin kasvupalvelulain 30 §:n mukaan monimuotoisiin
sekd ensisijaisesti digitaalisen palvelutarjonnan ja sdhkdisen asioinnin mahdollistaviin toimin-
tamalleihin. Henkil6asiakkaiden asioinnin vahimmaisvaatimuksista séédettiisiin erikseen.

Kasvupalvelulain 31 §:n 1 momentin mukaan ty6- ja elinkeinoministeri6 jarjestdisi kasvupal-
veluja tukevat valtion ja maakuntien yhdessd kadyttimait tietojérjestelmét ja alustat. Maakunta
puolestaan kehittiisi ja pitdisi tarpeen mukaan ylla alueensa kasvupalveluja tukevia sekd maa-
kunnan ja alueen kuntien yhteistoimintaa tukevia tietojarjestelmid ja alustoja. Kasvupalvelu-
lain 17 §:n mukaan maakunnan ja sen tytdryhteison, joka ei toimi kilpailutilanteessa markki-
noilla, olisi kéytettdva tyd- ja elinkeinoministerion jarjestimid kasvupalveluja tukevia tietojér-
Jestelmla ja alustoja, ellei muun palveluntuottajan tarjoaman palvelun kayttd ole tietyssa toi-
minnassa tai asiassa taikka sen osassa vilttimatonta taloudellisesta, toiminnallisesta, teknises-
td tai muusta vastaavasta perustellusta syystd. Tdhdn sddnndkseen liittyisi asetuksenantoval-
tuus, jonka mukaan valtioneuvoston asetuksella voidaan séétdd tarkemmin valtion ja maakun-
tien yhdessd kéyttdmisté tietojérjestelmistd ja alustoista. Ennen valtioneuvoston asetuksen an-
tamista olisi kuultava maakuntia ja tarvittavassa laajuudessa maakuntien tytéryhteisoja.

Kasvupalvelulain 28 §:n mukaan maakunta méarittiisi palveluja koskevassa sopimuksessa tai
palvelun tuottamisen ehdoissa muun muassa, mitd palveluntuottajan on tehtdva asiakastietojen
tallettamiseksi valtakunnallisiin ja maakunnan nimedmiin maakunnallisiin tietojirjestelmiin ja
maakunnan edellyttimien tietojen toimittamiseksi salassapitosédénnosten estdméttd palveluiden
asianmukaisen tuotannon edellytysten varmistamista ja valvonnan toteuttamista varten.

Kasvupalvelulain 32 § sisdltdisi tietojarjestelmien rakentamista méaarittelevid sdanndksid. Sen
mukaan ty0- ja elinkeinoministerid jéarjestéisi valtakunnalliset kasvupalveluja tukevat tietojér-
Jestelmit siten, ettd ne mahdollistavat ja edistdvét kaikkien valtakunnallisten toimijoiden yh-
teistd palveluntarjontaa ja ettd kaikki valtakunnallisten kasvupalvelujen jérjestdjét ja tuottajat
voivat tukeutua samoihin tietojérjestelmiin. Valtakunnallisia ja maakunnallisia kasvupalveluja
tukevat tietojarjestelmat tulisi sddnnoksen mukaan toteuttaa ja ylldpitdd sellaisina, ettd ne
mahdollistavat ja edistivit yhteistd palveluntarjontaa maakunnallisten kasvupalvelujen jérjes-
tdjien kanssa ja ettd kaikki maakunnat voivat palvelujen jarjestdjind tukeutua samoihin tieto-
jérjestelmiin. Liséksi maakunnallisia kasvupalveluja tukevat tietojérjestelmaét tulisi sadnnoksen
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mukaan toteuttaa ja yllapitda sellaisina, ettd kaikki maakunnat tukeutuvat palvelujen jérjestdji-
né samoihin tietojérjestelmiin.

Kasvupalvelulain 19 §:n 2 momentin mukaan ty6- ja elinkeinoministerid seuraisi tyollisyys-
kehitysté sekd tyOllistymistd ja osaamisen kehittdmistd edistavien palvelujen saatavuutta val-
takunnallisesti ja maakunta omalla alueellaan. Jos maakunnan tydllisyystilanne tai palvelujen
saatavuus poikkeaisi merkittdvasti muista maakunnista tai maakunnan eri osien kesken, valtio
ja maakunta késittelisivét tarvittavia toimia ja niiden edellyttimid resursseja alueiden kehitta-
misen keskustelussa ja maakunta péattiisi keskusteluissa sovittujen toimenpiteiden toteutuk-
sesta.

Kasvupalvelulain 34 §:ssé saddettiisiin erikseen, ettd kasvupalvelujen yleinen ohjaus ja strate-
ginen kehittiminen kuuluvat tyd- ja elinkeinoministeridlle. Ministerid vastaisi valtakunnalli-
sesta kasvupalvelupolitiikasta, valtakunnallisten tavoitteiden valmistelusta ja niiden huomioon
ottamisesta maakuntien toiminnan ohjauksessa.

Lakiesitys julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista

Vuoden 2021 alusta voimaan tulevaksi tarkoitetussa laissa julkisista rekrytointipalveluista ja
osaamisen kehittdmispalveluista ( / , jaljempéand rekrylaki) sdddettdisiin sen 1 §:n mukaan
alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista annetun lain 16 §:n 1 momentissa tarkoitetuista
maakunnallisina kasvupalveluina jérjestettdvistd palveluista, joilla edistetéién tyomarkkinoiden
toimivuutta turvaamalla osaavan tydvoiman saatavuutta ja tarjoamalla ty6té hakeville mahdol-
lisuuksia saada tyotd (julkiset rekrytointipalvelut ja osaamispalvelut).

Rekrylaissa asiakkaalla tarkoitettaisiin luonnollista henkil64 ja oikeushenkildd, joka hakee tai
saa rekrylain mukaisia palveluita. Palveluntuottajalla tarkoitettaisiin yhteisod, séatioté tai yksi-
tyistd elinkeinonharjoittajaa, joka tuottaa rekrylaissa tarkoitettua palvelua tai jonka tehtédvéni
on asiakkaan palveluprosessiin liittyvien toimien hoitaminen.

Maakunta voisi rekrylakiesityksen 3 §:n mukaan antaa 4 ja 10—13 §:ssi tarkoitetut asiakkaan
palveluprosessiin liittyvit toimet sekd 16—18 §:ssé tarkoitettujen palvelujen tuottamisen pal-
veluntuottajan hoidettaviksi. Ndin ollen palveluntuottaja voisi arvioida tydnhakijan palvelu-
tarpeen (11 §), ohjata hénet palveluihin (4 §), laatia ty6llistymissuunnitelman yhdessé tyonha-
kijan kanssa (12 §) ja arvioida tyottdmén tarpeen tyollistymistd edistivdin monialaiseen yh-
teispalveluun (13 §). Palveluntuottaja vastaisi my0ds tyonhakijan informoinnista (10 §), jos se
hoitaisi palveluprosessiin liittyvid toimia. Maakunta voisi lain 3 §:n mukaan myds antaa pal-
veluntuottajalle oikeuden ohjata henkilasiakkaita 24 §:ssé tarkoitettuun tydkokeiluun ja oi-
keuden tehdi tyokokeiluun liittyvid 27 §:ssé tarkoitettuja sopimuksia.

Rekrylain 3 §:ssé sdéddettéisiin myds julkisuuslain ja arkistolain soveltamisesta palveluntuotta-
jan toimintaan sen hoitaessa rekrylaissa tarkoitettuja tehtdvia. Néiden lisdksi palveluntuottajan
toimintaan sovellettaisiin hallinnon yleislakeja suoraan niiden soveltamisalasddanndsten nojal-
la. Rekrylain 3 §:ssd sdddettdisiin my0s rikosoikeudellisen virkavastuun ulottamisesta palve-
luntuottajan palveluksessa olevaan henkil66n hénen suorittaessaan rekrylaissa tarkoitettuja
tehtdvié ja viitattaisiin vahingonkorvauslain (412/1974) vahingonkorvausvastuusédéntelyyn.

Rekrylain 37 §:ssd sdddettdisiin maakunnan, palveluntuottajan ja tyonantajan tiedonsaantioi-
keudesta. Maakunnalla olisi pykdldn 1 momentin mukaan oikeus saada salassapitosddnndsten
estdmattd maksutta tdman lain toimeenpanemiseksi vélttdmattomat tiedot valtion, maakunnan
ja kunnan viranomaiselta, Kansanelédkelaitokselta, tyottomyyskassalta, palveluntuottajalta sekd
tyokokeilun toteuttajalta. Palveluntuottajalla olisi 2 momentin mukaan oikeus saada salassapi-
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tosddnnosten estdmittd maksutta maakunnalta ja muulta 1 momentissa tarkoitetulta taholta
asiakasta koskevat tiedot, jotka ovat valttimattomié tdssé laissa tarkoitetun palvelun tuottami-
seksi tai palveluntuottajalle tdmén lain nojalla annetun tehtéivin hoitamiseksi. Pykéldn 3 mo-
mentissa sdddettdisiin tydnantajan oikeudesta saada salassapitosdénnosten estdméttd maksutta
maakunnalta ty0- ja virkasuhdetta koskevissa laeissa sééddetyn, irtisanotun tydntekijén ja vi-
ranhaltijan takaisin ottamista koskevan velvollisuuden tayttdmiseksi tieto siitd, onko tyonanta-
jan yksiloima henkild tydnhakijana siten kuin 8 §:ssé sdddetddn. Pykdldn 4 momentin mukaan
1 ja 2 momentissa tarkoitetut tiedot voitaisiin luovuttaa myds konekielisessd muodossa tai
teknisen kéyttdyhteyden avulla.

Rekrylain 38 §:ssé sdddettdisiin tiedonsaannista tyollistymistd edistivadn monialaiseen yhteis-
palveluun liittyen. Sen mukaan maakunnan viranomaisilla, ty6llistymistd edistdvddn monialai-
seen yhteispalveluun osallistuvalla tdssd laissa tai asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja
terveydenhuollossa annetun lain (/) 2 §:n 4 kohdassa tarkoitetulla palveluntuottajalla ja Kan-
saneldkelaitoksella olisi oikeus salassapitosddnndsten estimattd saada toisiltaan maksutta tie-
dot, jotka ovat vélttdméttomid tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun jérjestdmi-
seksi. Tietojensaantioikeus koskisi my0s sellaisia tyonhakijan sosiaalista tilannetta sekéd ter-
veydentilaa ja ty0- ja toimintakykyd koskevia tietoja, joilla on vaikutusta tyonhakijan tyollis-
tymiseen ja jotka ovat valttdmattomia palvelujen tarjoamiseksi tyonhakijalle.

Rekrylain 39 §:ssé sdddettdisiin tyonhakua koskevien tietojen julkaisemisesta ja luovuttami-
sesta tyOnantajalle. Sen mukaan tyonhakijasta julkaistaisiin tyonhaun alkaessa tyonhakua ja
rekrytointia tukevassa kasvupalvelun verkkopalvelussa tyonhaun ja rekrytoinnin kannalta tar-
peelliset tiedot tyonhakijan ammatillisesta osaamisesta ja tydonhakutoiveista. Tiedot olisi jul-
kaistava muodossa, josta tyonhakija ei ole tunnistettavissa. Muiden kuin edella tarkoitettujen
tietojen julkaiseminen tai luovuttaminen tyOnantajalle edellyttiisi tyonhakijan suostumusta.
Tyo6nhakijan terveydentilaa koskevia tietoja saisi luovuttaa tyonantajalle vain tyonhakijan ni-
menomaisella suostumuksella.

Lakiesitys alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta

Vuoden 2021 alusta voimaan tulevaksi tarkoitettua lakia alueiden kehittdmisen ja kasvupalve-
lujen rahoittamisesta sovellettaisiin mydnnettéessé alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista
annetussa laissa tarkoitettuja rahoituspalveluja Manner-Suomen alueella. Lakia sovellettaisiin
sekd kansallisista varoista ettd rakennerahastoista rahoitettavaan toimintaan. Laissa sdddettii-
siin yrityksille mydnnettévisti tuista, alueiden kehittimiseen myonnettivista tuista, palkka-
tuesta, tyoolosuhteiden jarjestelytuesta ja starttirahasta.

Rahoituslain 71 §:ssd sdddettdisiin oikeudesta tietojen saamiseen ja luovuttamiseen. Sen 1
momentin mukaan oikeudesta tietojen saamiseen toiselta viranomaiselta ja oikeudesta tietojen
luovuttamiseen toiselle viranomaiselle sdddetién valtionavustuslain 31 ja 32 §:ssé. Pykéldn 2
momentin mukaan oikeus 1 momentissa tarkoitettujen tietojen saamiseen ja luovuttamiseen
olisi maakunnalla, Uudenmaan kuntayhtymalla ja tyo- ja elinkeinoministeriolld. Tyonantajalla
olisi 3 momentin mukaan lisdksi oikeus saada 4 luvussa sdddettyjen palkkatuen myonta-
misedellytysten tiyttdmiseksi tieto siitd, onko tyOnantajan yksiloimd henkild, jonka tydsuhde
on pééttynyt palkkatuen hakemista edeltédneiden 12 kuukauden aikana, tyonhakijaksi rekiste-
roityneend. Pykédldn 1 ja 2 momentissa tarkoitetut tiedot voitaisiin 4 momentin mukaan vas-
taanottaa ja luovuttaa myos sahkoisesti.

Rahoituslain 64 §:ssd sdddettaisiin tiedonsaannista ja tietojen luovuttamisesta rakennerahasto-

ohjelmassa. Pykéldn mukaan sen liséksi, mitd viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetus-
sa laissa (621/1999) sdddetdén salassa pidettdvien tietojen luovuttamisesta, olisi hallinto-, to-
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dentamis- ja tarkastusviranomaisella sekd viélittdvilla toimielimilld salassapitosddnndsten es-
tamattd oikeus saada maksutta muulta viranomaiselta tai julkista tehtdvad hoitavalta téssd lu-
vussa tarkoitetun tuen hakijaa ja tuen saajaa, ndiden taloudellista asemaa ja liike- ja ammatti-
toimintaa, julkisista varoista myOnnettyéd rahoitusta ja muuta tuen kannalta merkittdvéa olo-
suhdetta koskevia tietoja, jotka ovat vélttdiméattomid tukea koskevan asian késittelemiseksi.
Hallinto-, todentamis- ja tarkastusviranomaisella seké vilittivilld toimielimilld olisi salassapi-
tosddnnosten estdmattd oikeus luovuttaa muulle viranomaiselle, julkista tehtdvad hoitavalle tai
Euroopan unionin toimielimelle tietoja, jotka ovat tarpeen Euroopan unionin tai kansallisessa
lainsdddannossd sdddetyn tehtdvén hoitamiseksi. Tiedot voitaisiin vastaanottaa ja luovuttaa
myos séhkoisesti.

Lakiesitys kotoutumisen edistdmisesté

Laki kotoutumisen edistdmisestd on tarkoitettu tulemaan voimaan vuoden 2021 alusta kuten
kasvupalveluita koskeva lainsddddntd kokonaisuudessaan. Lain 8 §:n mukaan kotoutumista
edistévid palveluja jirjestettdisiin osana maakunnan jérjestimisvastuulla olevia kasvupalvelui-
ta ja sosiaali- ja terveyspalveluita, kunnallisia peruspalveluita ja kansallista koulutusjérjestel-
maid sekd muina kotoutumista edistdvind palveluina. Kotoutumista edistdvien palveluiden ja
palveluprosessin tuottamiseen kasvupalveluissa sovellettaisiin, miti alueiden kehittdmisesta ja
kasvupalveluista annetun lain (/) 4 luvussa kasvupalveluiden tuottamisesta ja kasvupalvelun-
tuottajan velvollisuuksista sééddetddn sekd mité julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen
kehittdmispalveluista annetun lain (/) 3 § ja 15 §:ssé tehtdvien antamisesta palvelutuottajalle
ja palveluntuottajan velvollisuuksista sdddetddn. Kotoutumislain 48 §:n mukaan maakunnan ja
kunnan tulisi hakea kotoutumislaissa sdddettyd korvausta sille aiheutuneista kustannuksista
kasvupalveluvirastolta.

Kotoutumislain 62 §:ssé sdddettdisiin tiedonsaantioikeuksista. Sen 1 momentin mukaan tyo- ja
elinkeinoministeridlld, Valtion lupa- ja valvontavirastolla, maakunnalla, Kasvupalveluvirastol-
la, kunnan viranomaisella, Kansanelidkelaitoksella sekd Viestorekisterikeskuksella olisi oikeus
saada maksutta ja salassapitosddnndsten estaméttd timén lain mukaisten tehtdvien suorittami-
seksi valttdimattomat tiedot toisiltaan, Maahanmuuttovirastolta, vastaanotto- ja jarjestelykes-
kukselta, palvelun tuottajalta sekd ilman huoltajaa olevalle lapselle méaratyltd edustajalta.

Kotoutumislain 62 §:n 2 momentin mukaan palveluntuottajalla olisi oikeus saada maksutta ja
salassapitosdédnndsten estdméttd maakunnalta ja kunnan viranomaiselta seké toiselta palvelun-
tuottajalta 2 Iuvussa tarkoitettujen palveluiden jarjestamiseksi valttdmattomat tiedot. Pykédlan 3
momentin mukaan ilman huoltajaa olevalle lapselle méaratylla edustajalla olisi oikeus saada
maksutta ja salassapitosddnndsten estimdttd 54 §:ssd tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseksi
vilttdmattomat tiedot maakunnalta, kunnan viranomaiselta, Kansaneldkelaitokselta, Maahan-
muuttovirastolta sekd vastaanotto- ja jérjestelykeskukselta.

Turvallisuusselvityslaki

Turvallisuusselvityslain (726/2014) 37 §n 1 momentin 2 kohdan mukaan yritysturvallisuus-
selvitystd laadittaessa voidaan kéyttéd yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméstd annetun lain
(240/2007) 6 §:n 1 momentissa tarkoitettuja tietoja. S&dnnos viittaa lailla 293/2017 kumottuun
vanhaan yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméstd annettuun lakiin. Viittauksessa tarkoitettu-
ja vanhan lain 6.1 §:ssd tarkoitettuja tictoja ovat yrityksen nimi, yritys- ja yhteisétunnus sekd
muut yksildinti- ja yhteystiedot; tiedot siitd, ketkd toimivat yrityksen vastuuhenkildind; yrityk-
sen toimialaa, osakepddomaa, tilinpaatdstd tai muutoin yritysti koskevat ja sen toimintaa ylei-
sesti kuvaavat viranomaisten julkisista rekistereistd saatavat tiedot; yrityksesté ja sen vastuu-
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henkildista luottotictorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin sekd ulosottorekiste-
riin talletetut tiedot.

Turvallisuusselvityslain 57 §:ssé sdéddetddn viranomaisen tiedonsaantioikeudesta. Pykéldn mu-
kaan viranomaisten on luovutettava tdméan lain mukaan toimivaltaisille viranomaisille tiedot,
joita ne voivat kdyttda turvallisuusselvitystd laadittaessa tai sithen liittyvdd seurantaa toteutet-
taessa; toimivaltaisten viranomaisten on luovutettava toisilleen yksittdisen turvallisuusselvi-
tyksen tekemiseksi tdmin lain mukaan kéytettdvissd olevia tietoja. Toimivaltaisella viran-
omaisella on turvallisuusselvityslain 57 §:n mukaan oikeus saada tietoja luottotietorekisterin
pitdjéltd henkilSturvallisuusselvityksen ja yritysturvallisuusselvityksen laadintaa varten sekd
toteutettacssa 51 §:ssé tarkoitettua seurantaa. Tiedot voidaan luovuttaa myos teknisen kéyt-
toyhteyden avulla.

2.2 Kansainvilinen kehitys ja EU:n lainsaidiinto
Euroopan ihmisoikeussopimus

Euroopan ihmisoikeussopimuksen (SopS 19/1990) 8 artiklan mukaan jokaisella on oikeus
nauttia yksityis- ja perhe-elaméinsé, kotiinsa ja kirjeenvaihtoonsa kohdistuvaa kunnioitusta.
Viranomaiset eivit artiklan mukaan saa puuttua timéin oikeuden kdyttdmiseen, paitsi kun laki
sen sallii ja se on vilttdmétontd demokraattisessa yhteiskunnassa kansallisen ja yleisen turval-
lisuuden tai maan taloudellisen hyvinvoinnin vuoksi, tai epéjérjestyksen tai rikollisuuden es-
tdmiseksi, terveyden tai moraalin suojaamiseksi, tai muiden henkildiden oikeuksien ja vapauk-
sien turvaamiseksi. Artiklan on Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen oikeuskiytdnndssé kat-
sottu kattavan myds henkil6tietojen suojan.

Sopimus Euroopan unionin toiminnasta

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (jaljempéand SEUT) 16 artiklan 1 kohdan
mukaan jokaisella on oikeus henkilGtietojensa suojaan. Artiklan 2 kohdan mukaan Euroopan
parlamentti ja neuvosto antavat tavallista lainsdétamisjérjestystd noudattaen luonnollisten hen-
kildiden suojaa koskevat sddnnét, jotka koskevat unionin toimielinten, elinten ja laitosten sekd
Jasenvaltioiden silloin, kun viimeksi mainitut toteuttavat unionin oikeuden soveltamisalaan
kuuluvaa toimintaa, suorittamaa henkildtietojen kaésittelyd, seké sédénnot, jotka koskevat ndi-
den tietojen vapaata liikkuvuutta. Néiden sdéntdjen noudattamista valvoo riippumaton viran-
omainen.

Euroopan parlamentti ja neuvosto ovat antaneet SEUT 16 artiklan nojalla yleisen tietosuoja-
asetuksen ((EU)2016/679) ja poliisi- ja rikosoikeudellisen yhteistyon alalla sovellettavan tie-
tosuojadirektiivin ((EU) 2016/680). EU:n yleisella tietosuoja-asetuksella kumotaan Euroopan
yhteison perustamissopimuksen nojalla annettu henkildtietodirektiivi, joka on kansallisesti
pantu taytantoon henkilGtietolailla.

Euroopan unionin perusoikeuskirja

Euroopan unionin perusoikeuskirjan (2012/C 326/02) 7 artiklassa turvataan yksityis- ja perhe-
eldmin suoja ja 8 artiklassa henkildtietojen suoja. Perusoikeuskirjan 8 artiklan mukaan jokai-
sella on oikeus henkilGtietojensa suojaan. Téllaisten tietojen késittelyn on oltava asianmukais-
ta ja sen on tapahduttava tiettyé tarkoitusta varten ja asianomaisen henkilén suostumuksella tai
muun laissa sdddetyn oikeuttavan perusteen nojalla. Jokaisella on oikeus tutustua niihin tietoi-
hin, joita hénestd on kerétty, ja saada ne oikaistuksi. Riippumaton viranomainen valvoo niiden
sddntdjen noudattamista.
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Perusoikeuskirjan 52 artiklan 1 kohdan mukaan perusoikeuskirjassa tunnustettujen oikeuksien
ja vapauksien kédyttdmistd voidaan rajoittaa ainoastaan lailla sekd kyseisten oikeuksien ja va-
pauksien keskeistd sisdltod noudattaen. Suhteellisuusperiaatteen mukaisesti rajoituksia voi-
daan sdétdd ainoastaan, jos ne ovat vilttimattomid ja vastaavat tosiasiallisesti unionin tunnus-
tamia yleisen edun mukaisia tavoitteita tai tarvetta suojella muiden henkildiden oikeuksia ja
vapauksia.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus
Asetuksen kohde ja soveltamisala

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679 luonnollisten henkildiden suojelusta
henkilGtietojen Kkésittelyssd sekd ndiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin
95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) annettiin huhtikuussa 2016 ja sen sovel-
taminen alkoi toukokuussa 2018. Yleiselld tietosuoja-asetuksella kumottiin Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivi 95/46/EY, joka on Suomessa pantu tdytantdon henkil6tietolailla
(523/1999).

Yleiselld tietosuoja-asetuksella suojellaan luonnollisten henkildiden perusoikeuksia ja -
vapauksia, erityisesti heiddn oikeuttaan henkil6tietojen suojaan. Asetusta ei sovelleta henkilo-
tietojen késittelyyn, jota suoritetaan sellaisen toiminnan yhteydesséd, joka ei kuulu unionin
lainsdddénnon soveltamisalaan. Jéljempdnd kuvataan asetuksen siséltdd erityisesti siltd osin
kuin siind jatetdén jésenvaltiolle liikkumavaraa tai asetetaan jdsenvaltiolle velvollisuus tés-
mentid asetuksen sddnnoksid.

Henkildtiedoilla tarkoitetaan asetuksessa kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan
luonnolliseen henkiloon, eli rekisterdityyn, liittyvié tietoja (4 artiklan 1 kohta). Henkilotieto-
jen késittelylla tarkoitetaan asetuksessa toimintoa tai toimintoja, joita kohdistetaan henkilotie-
toihin tai henkil6tietoja siséltéviin tietojoukkoihin joko automaattista tietojenkésittelyd kéytta-
en tai manuaalisesti, kuten tietojen kerddmistd, tallentamista, jarjestamistd, jasentdmistd, sdi-
lyttdmistd, muokkaamista tai muuttamista, hakua, kyselya, kdyttda, tietojen luovuttamista siir-
tamaélld, levittdmailla tai asettamalla ne muutoin saataville, tietojen yhteensovittamista tai yh-
distdmistd, rajoittamista, poistamista tai tuhoamista (4 artiklan 2 kohta).

Kansallinen litkkumavara

Yleinen tietosuoja-asetus on kansallisesti suoraan sovellettava sddados, mutta se jéttdd paikoin
jasenvaltioille direktiivinomaista kansallista liikkkumavaraa. Kansallisella litkkkumavaralla tar-
koitetaan yleisen tietosuoja-asetuksen osoittamaa harkintamarginaalia, jonka puitteissa jdsen-
valtioiden lainsditéjien on mahdollista antaa tai pitdd voimassa kansallista lainsdddéantdd. Tal-
laisella kansallisella lainsdddédnnollé tdydennetddn tai tismennetdén asetuksen sdanndksid, jot-
ka muodostavat perustavanlaatuisen rungon henkil6tietojen kisittelya koskevalle sddnndstolle.
Tallaista tdsmentdvaa tai tdydentdvad kansallista lainsdddantdd on siten aina luettava yhdessi
yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa.

Yleistd tietosuoja-asetusta tdydentévé tai tdsmentidva kansallinen lainsédédéntd on mahdollista
ainoastaan silloin, kun se tietosuoja-asetuksessa nimenomaisesti sallitaan. Toisaalta asetukses-
sa asetetaan my0s kansalliselle lainsadtdjdlle velvoite sdétda tietyistd seikoista. Litkkumavaran
kayttod koskevat yleisen tictosuoja-asetuksen sdannokset voidaan jakaa velvoittaviin, mahdol-
listaviin ja huomioon otettaviin saannoksiin.
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Kansallisen lainsdddannén tarpeellisuutta arvioitaessa on huomattava, etti yleinen tietosuoja-
asetus on luonteeltaan yksityiskohtaisempi kuin sitd edeltdnyt henkilGtietodirektiivi ja sen
toimeenpanemiseksi annettu henkildtietolaki. Liikkumavaran kdytossd on asetuksen mukaan
mahdollista hyddyntéa erilaisia sdddostekniikoita. Asetuksen 41 johdantokappaleen mukaan
kansalliselta lainsdddédnnoltd ei vélttdmattd edellytetd laintasoisuutta, kunhan se on selkedd,
tasmallistd ja ennakoitavaa. Kaikkia yksittdisid tiedonkasittelytilanteita varten ei myoskaan 45
johdantokappaleen mukaan edellytetd olevan erityislakia.

Kisittelya koskevat periaatteet

Yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklassa sdddetddn henkilGtietojen késittelyd koskevista peri-
aatteista. Rekisterinpitdjd vastaa, ettd 5 artiklassa sdddettyjd periaatteita on noudatettu. Sen on
my0s pystyttdva osoittamaan, ettd niitd on noudatettu.

Rekisterinpitdjéllé tarkoitetaan asetuksessa elintd, joka yksin tai yhdessi toisten kanssa maérit-
telee henkil6tietojen késittelyn tarkoitukset ja keinot. Jos tdllaisen késittelyn tarkoitukset ja
keinot mééritelldén jasenvaltion lainséddédnnossé, rekisterinpitdjd tai timén nimittdmistd kos-
kevat erityiset kriteerit voidaan vahvistaa jasenvaltion lainsdddannon mukaisesti (4 artiklan 7
kohta). Tietosuojavaltuutetun toimiston mukaan rekisterinpitdjan maarittelemistd koskeva vaa-
timus korostuu erityisesti silloin, kun késittelyperusteena on yleinen etu tai julkisen vallan
kiyttdiminen (Tietosuojavaltuutetun toimiston ohje lainsédédéntdlausuntoihin, 16.10.2017, ver-
sio 1.0, 5. 9.).

Asetuksen 5 artiklassa sdddetty kayttotarkoitussidonnaisuuden periaate tarkoittaa, ettd henkild-
tiedot on kerattiava tiettyd, nimenomaista ja laillista tarkoitusta varten, eikd niitd saa kasitella
myO6hemmin néiden tarkoitusten kanssa yhteen sopimattomalla tavalla. Toinen keskeinen peri-
aate on tietojen minimointi, joka tarkoittaa, ettd henkilStietojen on oltava asianmukaisia ja
olennaisia ja rajoitettuja siithen, miké on tarpeellista suhteessa niihin tarkoituksiin, joita varten
niitd késitelldén.

Tasmallisyysperiaatteen mukaan henkilGtietojen on oltava tdsmallisii ja tarvittaessa paivitetty-
jd; on toteutettava kaikki mahdolliset kohtuulliset toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd kasit-
telyn tarkoituksiin nédhden epitarkat ja virheelliset henkiltiedot poistetaan tai oikaistaan vii-
pymiittd. Sailytyksen rajoittamisperiaatteen mukaan henkilStiedot on séilytettdvd muodossa,
josta rekisterdity on tunnistettavissa ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen tietojenkésittelyn
tarkoitusten toteuttamista varten. Eheyden ja luottamuksellisuuden periaate tarkoittaa, ettd
henkilGtietoja on kasiteltdva tavalla, jolla varmistetaan henkilGtietojen asianmukainen turvalli-
suus, mukaan lukien suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta késittelyltd sekd vahingossa
tapahtuvalta hividmiseltd, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta kdyttden asianmukaisia tekni-
sid tai organisatorisia toimia.

Kasittelyperusteet

Yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklassa sdddetddn edellytyksistd, joiden vallitessa henkilGtie-
tojen késittely on lainmukaista. Néistd kasvupalveluiden asiakastietojen kisittelyn kannalta
keskeisid ovat erityisesti 6 artiklan 1 kohdan a alakohdassa sdddetty rekister6idyn suostumus,
c alakohdassa sdddetty edellytys, jonka mukaan kisittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisda-
teisen velvoitteen noudattamiseksi, ja e alakohdassa sdddetty edellytys, jonka mukaan kisittely
on tarpeen yleisté etua koskevan tehtdvin suorittamiseksi tai rekisterinpitéjélle kuuluvan julki-
sen vallan kdyttdmiseksi.

36



HE 266/2018 vp

Suostumuksen edellytyksistd sdddetddn asetuksen 7 artiklassa. Asetuksen 43 johdantokappa-
leessa suostumukseen suhtaudutaan kielteisesti, jos rekisterinpitdjand on viranomainen. Joh-
dantokappaleen mukaan suostumuksen ei pitisi olla patevé oikeudellinen peruste henkilotie-
tojen kasittelylle sellaisessa erityistilanteessa, jossa rekisterdidyn ja reklsterlnpltaj an vililld on
selked epdsuhta. Tdma koskee erityisesti tilannetta, jossa rekisterinpitdjdnd on viranomainen ja
jossa on sen vuoksi epitodennékoistd, ettd suostumus on annettu vapaachtoisesti kaikissa ky-
seiseen tilanteeseen liittyvissd olosuhteissa. Asetuksessa ei vastaavaa sddnndsté ole.

Oikeusministerion asettama yleisen tietosuoja-asetuksen edellyttdmien kansallisten lainsdi-
déntétoimenpiteiden tarvetta selvittdnyt tyéryhmé (jéljempénéd TATTI-tyoryhmd) on ldhtenyt
siitd, ettd viranomaisten henkil6tietojen késittelyn tulisi ensi sijassa perustua asetuksen 6 artik-
lan 1 kohdan c alakohtaan eli rekisterinpitdjan lakisdéteiseen velvoitteeseen. Tama tarkoittaa,
ettd viranomaisen tehtdva ja toimivaltuudet tulee kuvata lainsdddanndssa niin, ettd henkildtie-
tojen kisittelyn oikeusperusta ja tarkoitus voidaan siitd johtaa toiminnan tavoite huomioon ot-
taen. (TATTI-tyoryhmén loppumietintd, oikeusministerid, Helsinki 2018, s. 32)

Asetuksen 6 artiklan 2 kohdassa annetaan jésenvaltioille mahdollisuus pitdéd voimassa tai ottaa
kayttoon yksityiskohtaisempia sddnnoksid asetuksessa vahvistettujen sdéntdjen soveltamisen
mukauttamiseksi sellaisessa kasittelyssd, joka tehdddn 1 kohdan ¢ ja e alakohdan noudattami-
seksi madrittdmalld tdsmallisemmin tietojenkésittely- ja muita toimenpiteitd koskevat erityiset
vaatimukset, joilla varmistetaan laillinen ja asianmukainen tietojenkésittely. Sd&nnds antaa siis
mahdollisuuden tdydentévién kansalliseen sdéntelyyn.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 kohdan mukaan kisittelyn ollessa tarpeen rekisterin-
pitdjan lakisddteisen velvoitteen noudattamiseksi ja kasittelyn ollessa tarpeen yleistd etua kos-
kevan tehtivin suorittamiseksi tai rekisterinpitéjélle kuuluvan julkisen vallan kdyttdmiseksi on
késittelyn perustasta saddettdva joko unionin oikeudessa tai rekisterinpitéjadn sovellettavassa
jasenvaltion lainsdddanndssé. Kyseisessé lainsdédédnnossa pitdd madritelld késittelyn tarkoitus.
Lainsdddéantd voi sisiltédé erityisid sdénnoksid, joilla mukautetaan asetuksen sdéntdjen sovel-
tamista. Téllaiset erityiset sddnnokset voivat koskea muun muassa yleisid edellytyksid, jotka
koskevat rekisterinpitdjén suorittaman tietojenkasittelyn lainmukaisuutta; kasiteltdvien tietojen
tyyppid; asianomaisia rekisterdityjd, yhteisdja joille ja tarkoituksia joihin henkilGtietoja voi-
daan luovuttaa; kéyttotarkoitussidonnaisuutta; sdilytysaikoja; sekd késittelytoimia ja -
menettelyjd, mukaan lukien laillisen ja asianmukaisen tietojenkésittelyn varmistamiseen tar-
koitetut toimenpiteet. Perusvaatimuksena téllaiselle lainsddddanndlle on, ettd sen on téytettédvi
yleisen edun mukainen tavoite ja oltava oikeasuhtainen silld tavoiteltuun oikeutettuun paamaa-
rddn ndhden. Tdmid kohta sisdltid siis sekd velvoitteen sddtdd kansallisessa lainsdddanndssé
kasittelyn perustasta ja késittelyn tarkoituksesta ettd mahdollisuuden sditdda myos muista sei-
koista.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdassa kielletéén erityisten henkilotietojen késitte-
ly. Tallaisia tietoja ovat muun muassa terveystiedot sekd rotu ja etninen alkuperi. Poikkeuk-
sista késittelykieltoon sédédetéddn artiklan 2 kohdassa.

Erityisid henkilGtietoja saa asetuksen 9 artiklan 2 kohdan a alakohdan mukaan késitelld, jos
rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa kyseisten henkildtietojen kasittelyyn
yhté tai useampaa tiettyé tarkoitusta varten, paitsi jos unionin oikeudessa tai jasenvaltion lain-
sdddannossd sdddetddn, ettd 1 kohdassa tarkoitettua kieltoa ei voida kumota rekisterdidyn
suostumuksella. Edelli’ esitetty 43 johdantokappaleen sisélto soveltunee myds erityisten hen-
kilotietojen kisittelyyn, eikd késittelyd siten voitaisi perustaa suostumukseen, jos rekisterinpi-
tdjdnd on viranomainen.
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Erityisid henkilGtietoja saa 9 artiklan 2 kohdan b alakohdan mukaan késitelld muun muassa
myos, jos késittely on tarpeen rekisterinpitéjén velvoitteiden noudattamiseksi tydoikeuden, so-
siaaliturvan ja sosiaalisen suojelun alalla, siltd osin kuin se sallitaan jdsenvaltion lainsdadén-
nossd, jossa sdddetddin rekisterdidyn perusoikeuksia ja etuja koskevista asianmukaisista suoja-
toimista. Tdmén kohdan antamaa kansallista liikkkumavaraa on kéytetty tietosuojalain 6 §:n 1
momentin 3 ja 5 kohdassa.

Kasittely on 9 artiklan 2 kohdan g alakohdan mukaan sallittua muun muassa myds, jos késitte-
ly on tarpeen térkedd yleisté etua koskevasta syysté jdsenvaltion lainsddddnnon nojalla, edel-
lyttéden ettd se on oikeasuhteinen tavoitteeseen ndhden, siind noudatetaan keskeisiltd osin oike-
utta henkil6tietojen suojaan Ja siind sdddetddn asianmukaisista ja erityisista tounenpltelsta re-
kisterdidyn perusoikeuksien ja etujen suojaamiseksi. Tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 2 koh-
dassa on kdytetty timén kohdan antamaa kansallista liikkumavaraa saatamalla, ettd yleisen tie-
tosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohtaa ei sovelleta tictojen késittelyyn, josta sifidetidn laissa tai
joka johtuu vilittdmasti rekisterinpitéjélle laissa séédetystd tehtédvistd. Kohdan antamaa kan-
sallista liikkkumavaraa on kdytetty myos tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 5 kohdassa.

Asetuksen 9 artiklan 2 kohdan h artiklan mukaan erityisten henkilGtietojen késittely on sallit-
tua muun muassa myds, jos késittely on tarpeen ennalta ehkdisevii tarkoituksia varten, tyonte-
kijan tyokyvyn arvioimiseksi, ladketieteellisid diagnooseja varten, terveys- tai sosiaalihuollol-
lisen hoidon tai késittelyn suorittamiseksi taikka terveys- tai sosiaalihuollon palvelujen ja jér-
jestelmien hallintoa varten jdsenvaltion lainsddddnndn perusteella tai terveydenhuollon am-
mattilaisen kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti ja noudattaen 3 kohdassa esitettyja edelly-
tyksid ja suojatoimia. Kyseisen 3 kohdan mukaan henkildtietoja voidaan késitelld muun muas-
sa, jos tietoja késittelee tai niiden kasittelystd vastaa ammattilainen, jolla on lakisdéteinen sa-
lassapitovelvollisuus jasenvaltion lainsddddanndn perusteella tai kansallisten toimivaltaisten
elinten vahvistamien sdéintdjen perusteella, taikka toinen henkild, jota niin ik&én sitoo lakisda-
teinen salassapitovelvollisuus jdsenvaltion lainsdédédnnon tai kansallisten toimivaltaisten elin-
ten vahvistamien sééntdjen perusteella. Témén kohdan antamaa kansallista liikkumavaraa on
kéytetty tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 4 kohdassa.

Asetuksen 9 artiklan j alakohdassa sallitaan erityisten henkil6tietojen kisittely, jos se on tar-
peen arkistointia, tieteellistd ja historiallista tutkimusta tai tilastollisia tarkoituksia varten
unionin oikeuden tai jésenvaltion lainsdddannon nojalla tietyin edellytyksin. Témén kohdan
antamaa kansallista lilkkumavaraa on kéaytetty tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 7 ja 8 kohdas-
sa.

Rekisterdidyn oikeudet

Yleisen tietosuoja-asetuksen III luvussa sdddetddn rekisterdidyn oikeuksista. Lukuun sisélty-
vit 12, 13, 15, 16, 18 ja 19 artikla tulisivat sovellettavaksi 6 artiklan 1 kohdan c ja e alakohdan
nojalla tapahtuvaan henkilGtietojen kisittelyyn, ellei soveltamista erikseen rajoiteta 23 artik-
lassa mahdollistetulla tavalla. Yleisen tietosuoja-asetuksen 12 artiklassa sdddetéédn lapindky-
véstd informoinnista ja viestinndstd, 13 artiklassa toimitettavista tiedoista, kun henkilGtietoja
kerdtddn rekisterdidyltd, 15 artiklassa rekisterdidyn oikeudesta saada pdésy tietoihin, 16 artik-
lassa oikeudesta tietojen oikaisemiseen, 18 artiklassa oikeudesta késittelyn rajoittamiseen ja
19 artiklassa rekisterinpitdjén henkil6tietojen oikaisua, poistoa tai késittelyn rajoitusta koske-
vasta ilmoitusvelvollisuudesta.

Edelld mainittujen oikeuksien lisdksi yleisen tietosuoja-asetuksen 21 artiklan mukaan rekiste-

roidylld on oikeus henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvilld perusteella milloin
tahansa vastustaa héntd koskevien henkildtietojen késittelyé, joka perustuu 6 artiklan 1 kohdan
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e tai f alakohtaan, kuten ndihin sdannoksiin perustuvaa profilointia. Rekisterinpitdja ei saa
endd kasitelld henkilGtietoja, paitsi jos rekisterinpitdjd voi osoittaa, ettd kasittelyyn on olemas-
sa huomattavan tirkeéd ja perusteltu syy, joka syrjayttéa rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapau-
det.

Asetuksen 22 artiklan 1 kohdassa sdddetddn rekisterdidyn oikeudesta olla joutumatta sellaisen
padtoksen kohteeksi, joka perustuu pelkdstddan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin,
ja jolla on hinté koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa hidneen vastaavalla tavalla mer-
kittdvasti. Poikkeuksista tdhdn pddsdéntoon sdddetdén artiklan 2 kohdassa. Sen b alakohdan
mukaan 1 kohtaa ei sovelleta, jos padtds on hyvéksytty rekisterinpitéjaan sovellettavassa unio-
nin oikeudessa tai jdsenvaltion lainsdédédnndssd, jossa vahvistetaan my0ds asianmukaiset toi-
menpiteet rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien sekd oikeutettujen etujen suojaamiseksi.
Kohta jattda siis tiltd osin kansallista liikkumavaraa. Artiklan 2 kohdan c alakohta mahdollis-
taa automaattiseen kisittelyyn perustuvan paitoksenteon myos rekisterdidyn nimenomaisen
suostumuksen perusteella. Jos automaattinen paétdksenteko perustuu rekisteréidyn suostu-
mukseen, rekisterinpitdjin on 22 artiklan 3 kohdan mukaan toteutettava vihintddn rekiste-
roidyn oikeus vaatia, etté tiedot késittelee rekisterinpitéjén puolesta luonnollinen henkild, sekd
oikeus esittdd kantansa ja riitauttaa paatos.

Automatisoitu paitdksenteko ei 22 artiklan 4 kohdan mukaan saa perustua 9 artiklan 1 koh-
dassa tarkoitettuihin erityisiin henkil6tietoryhmiin, paitsi jos sovelletaan 9 artiklan 2 kohdan a
tai g alakohtaa ja asianmukaiset toimenpiteet rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien sekéd oi-
keutettujen etujen suojaamiseksi on toteutettu. Edelld on jo esitetty, ettd tietosuojalaissa on
kaytetty 9.2 artiklan g alakohdan jattimad kansallista lilkkkumavaraa sddtdmalld sellainen ka-
sittely sallituksi, josta sdddetddn laissa tai joka johtuu valittomaisti rekisterinpitdjille laissa
sdddetysta tehtavasta.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 23 artiklan 1 kohdassa annetaan jdsenvaltioille mahdollisuus
lainsdddannollé rajoittaa asetuksen 12-22 artiklassa ja 34 artiklassa seké 5 artiklassa, siltd osin
kuin sen sddnndkset vastaavat 12—22 artiklassa sdddettyja oikeuksia ja velvollisuuksia, sdddet-
tyjen velvollisuuksien ja oikeuksien soveltamisalaa, jos kyseisessd rajoituksessa noudatetaan
keskeisiltd osin perusoikeuksia ja -vapauksia ja se on demokraattisessa yhteiskunnassa valtta-
méton ja oikeasuhteinen toimenpide, jotta voidaan taata esimerkiksi jédsenvaltion yleiseen jul-
kiseen etuun liittyvét tirkedt tavoitteet, erityisesti jdsenvaltiolle tirked taloudellinen tai rahoi-
tuksellinen etu, mukaan lukien rahaan, talousarvioon ja verotukseen liittyvit asiat seké kan-
santerveys ja sosiaaliturva. Artiklan 2 kohdassa sdddetdén asioista, joita koskevia sddnnoksié
tallaisen lainsdddanndn on tarpeen mukaan siséllettava.

Rekisterinpitdjé ja henkildtietojen késittelija

Yleisessd tietosuoja-asetuksessa tarkoitetaan rekisterinpitédjélld luonnollista henkil6é tai oike-
ushenkildd, viranomaista, virastoa tai muuta elintd, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa méaa-
rittelee henkilGtietojen késittelyn tarkoitukset ja keinot. Jos tdllaisen kisittelyn tarkoitukset ja
keinot médritellddn unionin tai jasenvaltioiden lainsdddédnndssa, rekisterinpitdja tai timén ni-
mittdmistd koskevat erityiset kriteerit voidaan vahvistaa unionin oikeuden tai jésenvaltion
lainsdddannon mukaisesti (4 artikla 7 alakohta). Mééritelmé antaa mahdollisuuden sé&tda kan-
sallisessa lainsdédddnndssé rekisterinpitéjédstd. Asetuksessa tarkoitetaan henkildtietojen késitte-
lijalla luonnollista henkil6d tai oikeushenkildd, viranomaista, virastoa tai muuta elintd, joka
kasittelee henkil6tietoja rekisterinpitdjan lukuun (4 artikla 8 alakohta).

Yleisen tietosuoja-asetuksen 26 artiklan mukaan jésenvaltion lainsdddénndssd voidaan mééri-
telld yhteisrekisterinpitéjien vastuualueet. Lainsdddédnnostd on kdytdvéd asianmukaisesti ilmi
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yhteisten rekisterinpitijien todelliset roolit ja suhteet rekisterdityihin ndhden. Rekisterdity voi
kayttad asetuksen mukaisia oikeuksia suhteessa kuhunkin rekisterinpitdjaén ja kutakin rekiste-
rinpitdjdd vastaan riippumatta yhteisrekisterinpitdjien vastuunjaosta. Artikla antaa mahdolli-
suuden séatad kansallisessa lainsdddanndsséd yhteisrekisterinpitdjyydestéi ja yhteisrekisterinpi-
tdjien vastuualueista.

Asetuksen 28 artiklan 3 kohdan mukaan henkilGtietojen kasittelijan suorittamaa késittelyd on
maédritettdva sopimuksella tai muulla unionin oikeuden tai jésenvaltion lainsddddnndn mukai-
sella oikeudellisella asiakirjalla, joka sitoo henkildtietojen késittelijad suhteessa rekisterinpité-
jédn ja jossa vahvistetaan késittelyn kohde ja kesto, késittelyn luonne ja tarkoitus, henkilGtie-
tojen tyyppi ja rekisterdityjen ryhmat, rekisterinpitéjén velvollisuudet ja oikeudet. Jasenvaltion
lainsdadantdd voidaan tietosuojavaltuutetun toimiston mukaan pitdé téllaisena oikeudellisena
asiakirjana. (Tietosuojavaltuutetun toimiston ohje lainsdddéntdlausuntoihin 16.10.2017, versio
1.0, s. 9). Néin ollen jdsenvaltion lainsdddidnnossa voitaisiin sddtdd niistd seikoista. Kyseissé
artiklan kohdassa sdidetééin késittelijin velvollisuuksista, joista téllaisessa oikeudellisessa
asiakirjassa on erityisesti sdédettavé.

Asetuksen 29 artiklan mukaan henkil6tietojen kisitteliji tai kukaan rekisterinpitéjén tai henki-
16tietojen kasittelijan alaisuudessa toimiva henkild, jolla on paédsy henkilGtietoihin, ei saa kési-
telld niitd muuten kuin rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeudessa tai ja-
senvaltion lainsddddnndsséd niin vaadita. Asetuksen 32 artiklan 4 kohdassa on tdhén liittyva
sddnnds. Sen mukaan rekisterinpitdjén ja henkilotietojen késittelijén on toteutettava toimenpi-
teet sen varmistamiseksi, ettd jokainen rekisterinpitijén tai henkildtietojen késittelijén alaisuu-
dessa toimiva luonnollinen henkild, jolla on padsy henkil6tietoihin, kisittelee niitd ainoastaan
rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeudessa tai jisenvaltion lainsdddanndssé
toisin vaadita. Tietosuojavaltuutetun toimiston mukaan asetuksen 29 artiklan perusteella vai-
kuttaisi mahdolliselta, ettéd lainsdddanndlla luotaisiin kisittelijélle sellaisia itsendisié velvoittei-
ta tai késittelyoikeuksia, jotka ovat erillisid rekisterinpitdjdn antamista ohjeista (Tietosuojaval-
tuutetun toimiston ohje lainsdddéntdlausuntoihin 16.10.2017, versio 1.0, s. 10).

Yleisen tiectosuoja-asetuksen 35 artiklassa sdddetddn tietosuojaa koskevasta vaikutusten arvi-
oinnista. Artiklan 3 kohdassa sdddetdin tapauksista, joissa vaikutustenarviointi on erityisesti
laadittava ja 7 kohdassa, mité arvioinnin on véhintdén siséllettivd. Artiklan 10 kohta mahdol-
listaa, ettei vaikutustenarviointia tehdé, jos henkilGtietojen késittely perustuu rekisterinpitéjan
lakisédteiseen velvoitteeseen taikka laissa sdddetyn yleistd etua koskevan tehtdvén suorittami-
seen tai rekisterinpitdjille kuuluvan julkisen vallan kdyttimiseen ja jos vaikutustenarviointi on
jo tehty kyseisen lainsddddannon valmistelun yhteydessa. Téllaista lainsdddantod valmisteltaes-
sa on asetuksen 36 artiklan 4 kohdan mukaan kuultava valvontaviranomaista.

Henkildtietojen luovuttaminen

Henkil6tietojen Iuovutus on yleisen tictosuoja-asetuksen mukaan yksi henkilétietojen kasitte-
lyn muoto (4 artiklan 2 alakohta). Vastaanottajalla tarkoitetaan yleisessd tietosuoja-
asetuksessa luonnollista henkil6 tai oikeushenkildd, viranomaista, virastoa tai muuta elinta,
jolle luovutetaan henkil6tietoja, oli kyseessd kolmas osapuoli tai ei. Viranomaisia, jotka mah-
dollisesti saavat henkilGtietoja tietyn tutkimuksen puitteissa unionin oikeuden tai jasenvaltion
lainséddadéannon mukaisesti ei kuitenkaan pidetd vastaanottajina. Nédiden viranomaisten on kési-
teltdva kyseisid tietoja sovellettavia tietosuojasddntdja noudattaen késittelyn tarkoitusten mu-
kaisesti (4 artiklan 9 kohta).

Henkildtietojen luovutusten edellytyksid on arvioitava kayttotarkoitussidonnaisuuden periaa-
tetta vasten. Mikdli tietojen kéyttotarkoitus muuttuisi luovutuksen johdosta, luovutus edellyt-
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tad 6 artiklan 4 kohdan mukaan rekisterdidyn suostumusta tai ettd siitd sdddetddn unionin oi-
keudessa tai jasenvaltion lainsddddnndssd, joka muodostaa demokraattisessa yhteiskunnassa
vilttimittdmén ja oikeasuhtaisen toimenpiteen 23 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen tavoittei-
den turvaamiseksi. Yksi 23 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu tavoite on jasenvaltion yleiseen jul-
kiseen etuun liittyvét tdrkeét tavoitteet. Kansallisen liikkumavaran puitteissa voidaan séatdd
yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 kohdan mukaisesti niisti tahoista ja tarkoituksista,
joihin henkil6tietoja voidaan luovuttaa.

2.3 Nykytilan arviointi

Aluehallintouudistukseen liittyvéd kasvupalvelu-uudistus muuttaa julkisten tydvoima- ja yri-
tyspalveluiden sekd kotoutumista edistdvien toimenpiteiden ja palveluiden jérjestimistd ja
tuottamista olennaisesti nykyisestd. Aiemmin valtion viranomaisten jérjestamisvastuulla ollei-
den tyovoima- ja elinkeinopalveluiden seké erdiden yrityspalvelujen jarjestaimisvastuu siirtyy
itsehallinnollisille maakunnille. Palveluiden tuottaminen avataan entistd laajemmin yksityisille
toimijoille.

Edelld on kuvattu tdhdn kokonaisuuteen liittyvien tietohallintopalvelujen ja maksatusten hoi-
tamiseen liittyvad valmistelua. Kuten edelld on todettu, hallitus linjasi kevaallda 2018, ettd ke-
hittdmis- ja hallintokeskuksen tietohallintopalvelujen ja avoimeksi jadneiden maksamista kos-
kevien tehtévien organisoimisen valmistelua jatketaan siten, etté kehittdmis- ja hallintokeskus
jatkaa toimintaansa uudella nimellé tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan virastona hoita-
en jatkossakin maksamista ja kasvupalvelujen tietohallintopalveluja koskevat tehtévit. Ratkai-
sun toteuttaminen edellyttdd, ettd toimintaa jatkavasta virastosta ja sen tehtdvistd sdddetddn
lailla.

Yleisen tietosuoja-asetuksen soveltaminen on alkanut toukokuussa 2018 ja sitd tidydentdva
kansallinen yleislaki, tietosuojalaki ( / ), on annettu. Osa aikaisemmista henkil6tietojen kisit-
telyyn liittyvistd sdéntelytarpeista on niiden myo6td poistunut, kun voidaan suoraan soveltaa
yleistd tietosuoja-asetusta tai sitd ja tietosuojalakia yhdessd. Toisaalta yleisen tietosuoja-
asetuksen tai kansallisen yleislain kanssa pééllekkéinen sddntely on karsittava.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 6.3 artiklassa edellytetddn, ettd kansallisessa lainsdddanndssé
sdddetddn kasittelyn tarkoituksesta silloin kun henkildtietojen késittely perustuu rekisterinpiti-
jan lakiséateiseen velvoitteeseen. Julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispal-
veluista annetussa laissa, kotoutumisen edistdmisestd annetussa laissa ja alueiden kehittdmisen
ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa sdddetddn tehtdvistd, joiden hoitamisessa
on késiteltdvé henkildtietoja. Néin ollen laissa on sdddettdvd henkildtietojen késittelyn tarkoi-
tuksista. Sama artiklan kohta mahdollistaa edelleen kansallisen tarkemman sééntelyn silloin
kun se katsotaan tarpeelliseksi. Kansallista litkkkumavaraa annetaan myds asetuksen muissa ar-
tikloissa. Tamén liikkkumavaran kiyttod on selostettava esitettidessd kansallista henkilotietojen
késittelyd koskevaa lainsdddantoa.

Tietosuojalaki ei poista tarvetta kasvupalveluiden asiakastietojen késittelyd koskevalle sddnte-
lylle. EU:mn yleisen tietosuoja-asetuksen tdytdntdonpanotydryhmén loppumietinndssé tode-
taankin, ettéd yleisté tietosuoja-asetusta ja kansallista yleisté tietosuojalakia tdydentéva sddntely
voi olla tarpeen myos silloin, kun tarkoitus on jérjestéd henkilGtietojen késittely jossakin laa-
jassa toimintakokonaisuudessa (Oikeusministerion julkaisu 8/2018, s. 26).

Perustuslakivaliokunta on edellyttanyt, ettd valtiosdantdoikeudellisesti arkaluonteisiksi katsot-

tavien henkildtietojen késittelystd sdddetdéin jatkossakin perustuslakivaliokunnan aiemman
lausuntokdytdnnon mukaisesti (PeVL 14/2018 vp, PeVL 15/2018 vp). Tyohallinnon asiakasta
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koskevat tiedot on julkisuuslaissa sdddetty salassa pidettdviksi, mikd kertoo ettd ne kuuluvat
perustuslaissa turvatun yksityiseldmén suojan piiriin ja ettd niitd on valttdmatonta suojata jul-
kisuudelta. Ainakin ty6hallinnon henkildasiakasta koskevien tietojen kisittelystd olisi siten
edelleen sdédettéva yksityiskohtaisesti.

Kaikki kasvupalveluihin liittyvdt kehitteilld olevat sdhkdiset palvelut ja alustat eivit edellyti
erillislainsdadantdd. Esimerkiksi Tyomarkkinatori-palvelualustalla tapahtuvan henkilGtietojen
kasittelyn voidaan ldhinnd katsoa perustuvan sen kayttdjan suostumukseen, eli yleisen tie-
tosuoja-asetuksen 6.1 artiklan a kohtaan. Kun henkil6tietojen késittely perustuu rekisteréidyn
suostumukseen, ei késittelystd ole tarpeen sditdd kansallisessa lainsddddnndsséd eikd asetus
myoOskdin mahdollista tarkempaa kansallista lainsdddantoé.

Nykyistd tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojirjestelmdd koskeva JTYPL:iin siséltyva
sadntely kumotaan maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen voimaantulon yhteydessa. Asiakas-
tietojérjestelmé on tarkoitus korvata uudella rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojérjes-
telmélld, jonka suunnittelu ja toteutus ovat parhaillaan kéynnissd. Henkilotietojen késittelysti
uudessa rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojirjestelméssé on tarpeen séadtdd, koska tie-
tojen késittely perustuu lakisdéteiseen tehtdvadn ja jarjestelmassd kasiteltdviat tiedot ovat suu-
relta osin kansallisesti arkaluonteisiksi maériteltyjd henkilGtietoja. Muiden asiakastietojen
kuin henkilGtietojen kisittelystd on myds tarpeen sdétda, koska tavoitteena on ettd jarjestelma
toimisi my0ds palveluiden jirjestimisen ja tuottamisen seurannan, ohjauksen ja kehittimisen
vilineend. Tdma edellyttid, ettd toimijat tallettavat tiettyjé tietoja jarjestelmaan.

Tiedonsaantioikeuksista sen sijaan sdddetddn niin sanotuissa kasvupalveluiden sisdltolaeissa;
julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa, alueiden
kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa ja kototutumisen edistdmises-
td annetussa laissa. Tiedonsaantioikeuksista sdddetdéin myos muiden viranomaisten tehtévid
koskevissa laeissa, kuten tyottomyysturvalaissa ja tdhén esitykseen siséltyvéssd Kasvupalve-
luvirastoa koskevassa lakiehdotuksessa. Tiedonsaannista mainituissa laeissa sdédettyjd tehté-
vid varten ei siten ole tarpeen sddtdd ehdotettavassa asiakastietojen kasittelyd koskevassa lais-
sa.

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmédin tai sitd koskeviin sdénnoksiin ei kohdistu vastaavia
muutostarpeita. Maakunta- ja kasvupalvelu-uudistus ei aiheuta muutoksia pééosaan yrityspal-
velujen asiakastietojarjestelméd kayttivistd tahoista eikd se vaikuta asiakastietojdrjestelméssi
kasiteltdaviin tietoihin. Yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmin osalta kyse olisi 1dhinnd jar-
jestelmdd koskevan sddntelyn siirtdmisestd samaan lakiin rekrytoinnin ja ty6llistymisen asia-
kastietojarjestelmad koskevan sddntelyn kanssa. Samalla sddnndksiin olisi tarpeen tehdé joita-
kin lakiteknisid korjauksia. Merkittavin yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmééd koskevan
sddntelyn muutostarve on tarve sddtdd velvollisuudesta tallettaa yrityspalvelujen seurantaa,
kehittdmistd ja ohjausta varten tarvittavat tiedot jirjestelmédn ja sitd tdydentdvistd tietojen
toimittamisvelvollisuudesta.

Nykyisen tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojéarjestelmén valtakunnallisuus ja keskittami-
nen ovat mahdollistaneet sen, ettd asiakastiedot ovat ajantasaisia ja etté asiakasta voidaan pal-
vella ja hénelle voidaan tarjota tyoté eri puolilla maata. Keskitetty asiakastietojarjestelmén ke-
hittéminen ja hallinnointi on tuonut kustannussiéstdjd ja se on parhaalla mahdollisella tavalla
edistdnyt myos tietosuojan toteutumista. Asiakastietojarjestelman valtakunnallisuus ja keski-
tetty vastuu sen kehittdmisestd on tarkedd sdilyttdd myos jatkossa, jotta asiakastiedot olisivat
ajantasaisia, palvelutaso sdilyisi ja jarjestelmén tietoturvallisuus voitaisiin taata parhaalla
mahdollisella tavalla. Yksi yhteinen asiakastietojérjestelmé mahdollistaa my0s keskitetyn tie-
tojen saamisen palveluiden arvioinnin, seurannan, kehittdmisen ja ohjauksen tueksi. Linjaus
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kasvupalvelujen tietohallintopalvelujen hoitamisesta Kasvupalveluvirastossa mahdollistaa, et-
td vastuu yhteisistd kasvupalvelujen asiakastictojarjestelmista sdilyy keskitettynd jatkossakin.

Maakuntalaissa sdddetddn maakuntien palvelutuotannon seurannasta ja tietojen tuottamisesta
sitd varten. Maakunnan on tuotettava toimialoittain, eli siis myds kasvupalveluiden toimialas-
ta, tictoja sille sdddettyja tehtdvid koskevasta toiminnasta, taloudesta ja palveluntuotannon
laadusta toiminnan seurantaa, ohjausta ja valvontaa varten. Tdma sdéntely ei tdysin tdytd kas-
vupalvelujen arvioinnin, seurannan, kehittdmisen ja ohjauksen tarpeita. Siksi ehdotettavaan
lakiin on tarpeen ottaa sddnnokset mainittuihin tarkoituksiin tarvittavien tietojen toimittami-
sesta.

Julkisen hallinnon tiedonhallintaa koskevaa lainsdadant6d uudistetaan. Yleislaki julkisen hal-
linnon tiedonhallinnasta mahdollistaa tiedonhallintaa koskevan séédntelyn, esimerkiksi mainin-
nat luovuttamisesta teknisen kadyttoyhteyden avulla, karsimisen erityislaeista.

Julkisen hallinnon tiedonhallintaa koskevaan lakiin on tarkoitus sisdllyttdd tietosuojaa edista-
vid tiedonhallintayksikon velvoitteita. Viranomaisten, kuten Kasvupalveluvirasto ja maakun-
nat, lisdksi tiedonhallintayksikkoja olisivat my0s sellaiset yksityiset toimijat, joihin sovelle-
taan julkisuuslakia, kuten julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittamispalveluista
annetussa laissa tarkoitettuja palveluprosessista vastaavia palveluntuottajia. Niin ollen yleis-
lain sddnnokset tietosuojaa tukevista velvoitteista koskisivat myds kasvupalvelujen asiakastie-
tojen kasittelyssd keskeisid tahoja. Niitd velvoitteita, samoin kuin tietosuojalaissa sééddettyji
vaitiolovelvollisuutta, sen sanktiointia ja erityisten henkildtietoryhmien késittelyn lisdedelly-
tyksid koskevaa sddntelyd voidaan pitdd myo0s yleisessé tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuina
suojatoimina. Tama keventdd vastaavista suojatoimista sddtdmisen tarvetta erityislainsddadén-
ndssd, kuten ehdotettavassa kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelyd koskevassa laissa.

Viime vuosina on annettu julkisen hallinnon sdhkdisié palveluita koskevaa lainsdddantod, tuo-
reimpana laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, jossa asetetaan vaatimuksia julkisia pal-
veluja varten toteutettaville jarjestelmille. Vaatimukset on huomioitava myds rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojarjestelman rakentamisessa.

3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset ehdotukset
31 Tavoitteet
Kasvupalveluvirasto

Kasvupalveluviraston perustamisen tavoitteena on turvata asiakkaille valtion ja maakuntien
yhteisten sidhkoisten palvelujen saatavuus koko maassa ja tuottaa maakuntien ja valtion toimi-
joita tukevat seké loppuasiakkaiden palvelut keskitetysti ja taloudellisesti tehokkaalla tavalla.
Kasvupalveluvirasto olisi osittain palvelukeskustyyppinen virasto, mutta silli olisi kotoutumi-
sen edistdmisestd annetussa laissa sdddettyja hallintovirastotyyppisié tehtavia.

Kasvupalveluvirastoa koskevan lain tarkoituksena on organisoida viraston toiminta ottaen
huomioon valtion toimijoiden, maakuntien, palveluntuottajien ja loppuasiakkaiden tarpeet.
Kasvupalveluvirasto olisi tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan valtionvirasto, mutta
maakunnilla olisi sen johtokunnassa vahva rooli ja edustus. Viraston palveluiden kayttéjien,
valtakunnallisten ja maakunnallisten kasvupalvelujen jérjestdjien ja tuottajien sekd loppu-
asiakkaiden tarpeiden huomioimiseksi viraston toiminnassa Kasvupalveluvirastolla olisi myds
asiakasneuvottelukunta.
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Valtion ja maakuntien yhdessa kayttdmilla tietojarjestelmilla ja alustoilla edistetddn maakunti-
en asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Asiakkaan kaytOssd olevat valtakunnalliset ja digitaaliset
palvelut olisivat saatavilla samanlaisina koko maassa. Yhteiset jirjestelma- ja alustapalvelut
turvaavat my0s tiedolla johtamisen vilineet. Kasvupalveluvirasto huolehtisi kasvupalvelujen
tietotuotannosta kasvupolitiikan ohjausta, seurantaa ja analysointia varten valtion ja maakun-
nan tarpeisiin. Kasvupalveluviraston tuottamien ja ylldpitdmien palvelujen avulla on mahdol-
lista saada kokonaiskuva valtion ja maakuntien kasvupolitiikan toimeenpanosta ja vaikutuksis-
ta.

Kasvupalveluviraston tuottamat ja ylldpitdimat digitaaliset ja sdhkdiset palvelut seké tietojér-
jestelmét ja alustat tukisivat maakuntaa asiakkaidensa palvelukokonaisuuksien yhteensovitta-
mistehtdvissé ja loppuasiakkaan palvelupolun integroimisessa. Viime kéddessd ne tukisivat
sujuvan ja saumattoman asiakaskokemuksen tuottamisessa. Yhteiset digitaaliset ja sdhkdiset
palvelut seka tietojarjestelmat ja alustat mahdollistaisivat sen, ettd asiakasta koskeva tieto olisi
tarpeellisilta osin kunkin palvelukokonaisuuden tuottajan kéytettéivissd. Monituottajamallissa
asiakkaan samaan kokonaisuuteen kuuluvat kasvupalvelut voisivat koostua maakunnan ja use-
an yksityisen palveluntuottajan palveluista. Yhteiset jarjestelmat ja alustat seké digitaaliset ja
sdhkoiset palvelut olisivat myos valtakunnallisten ja maakunnallisten palvelujen integraation
viline.

Ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksesta Kasvupalveluvirastoon siirrettivét jér-
jestelmien ja alustojen kdyton tuen tehtivit muodostaisivat Kasvupalveluviraston tietohallin-
topalvelujen tuottamista ja kdyttdmisté koskevien tehtévien kanssa hedelmillisen kokonaisuu-
den. Virastolla olisi suora yhteys tietohallintopalvelujensa loppukayttdjiin, muihin viranomai-
siin, palveluntuottajiin seka palvelujen loppuasiakkaisiin.

Kotoutumisen edistdmisesté annetussa lakiesityksessé tarkoitettujen korvausten maksamiseen
liittyvien tehtdvien osalta tavoitteena on, etté tehtévistd vastaisi taho, jolle voidaan antaa julki-
sen vallan kayttoon liittyvid tehtdvid ja joka ei asiassa olisi edunsaajana. Maakunnat eivét voi-
si huolehtia korvauksen maksamisesta itselleen.

Kasvupalveluvirasto hoitaisi maakuntien myontamien erdiden tukien ja avustusten maksamis-
ta, mukaan lukien takaisinperintdd, koskevat tehtévit vuoden pituisen siirtyméajan hairiotto-
mien maksatusten turvaamiseksi. Siirtymikauden aikana maakunnat voisivat jirjestid maksa-
tukset keskitetysti hoidettaviksi tai valmistautua hoitamaan maksamista koskevat tehtévit
omine resursseineen.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittely

Esityksen tavoitteena on varmistaa kasvupalveluiden jérjestdmisessé ja tuottamisessa kaytetta-
vien asiakastietojédrjestelmien sédddsperusta. Tavoitteena on koota kasvupalveluihin liittyvit
asiakastietojen kasittelyd koskevat sddnnokset samaan lakiin ja my0s néin viestid kasvupalve-
lujen muodostavan kokonaisuuden, jolla pyritddn samaan padmaardan: edistiméddn talouskas-
vua, tyOllisyyttd ja yritysten toimintaedellytyksia.

Esityksen tavoitteena on my0s ajantasaistaa ja selkeyttdd asiakastietojen késittelyd koskevaa
sddntelyd ottamalla huomioon henkildtietojen késittelyd sekd tiedonhallintaa koskeva yleis-
lainséddéantd. Uudistunut yleislainsdddianto, samoin kuin kansallinen séhkoisid palveluita kos-
keva lainsdddantd, huomioidaan myos parhaillaan kdynnissd olevan uuden rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojarjestelmén valmistelussa.
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Esityksen tavoitteena on my0s osaltaan edistidd palveluiden tehokkuutta, saatavuutta ja suju-
vuutta. Ndiden tavoitteiden kannalta on keskeistd, ettd maakunnallisia ja valtakunnallisia kas-
vupalveluja varten on keskitetty valtakunnallinen jérjestelmd, jota kaikki kasvupalvelujen jér-
jestdjat ja tuottajat kayttévit.

Keskitetyt jarjestelmédt mahdollistavat, ettd asiakastietoa on tarvittacssa saatavissa valtakun-
nallisesti ja ettd se on ajantasaista. Sdhkdiset palvelut ja julkisten rekrytointipalvelujen ja
osaamisen kehittdmispalvelujen osalta etenkin sdhkdinen palveluprosessin hallinta ovat kes-
keisessa roolissa jo nykyisin julkisissa tydvoima- ja yrityspalveluissa, ja séhkodinen asiointi on
yleisin tapa asioida tyd- ja elinkeinoviranomaisen kanssa. Tarkeéd on, ettd vastaava mahdolli-
suus sdilyy jatkossakin ja ettd sdhkoisen asioinnin mahdollisuudet ja tavat ovat samat kaikkial-
la Suomessa. Néin turvataan paitsi palveluiden saatavuutta ja asiakkaiden yhdenvertaisuutta,
my0s mahdollistetaan keskitetty neuvontapalvelu, joka on tehokas tapa palvella. Yksi yhteinen
asiakastietojédrjestelmi on myos asiakkaan kannalta selkein ja vaivattomin, silld palveluniky-
mé on samanlainen kaikkialla ja tiedot on annettava vain yhden kerran, jonka jilkeen niiden
katseluun oikeutettu 10ytda ne jarjestelmasta.

Esityksen tavoitteena on myo0s edistid tietoturvallista asiakastietojen kisittelyd kasvupalvelui-
ta jarjestettdessd ja tuotettacssa. Tamankin tavoitteen kannalta tirkedd on, ettd palveluihin ja
tukiin liittyvid asiakastietoja kasitellddn vain yhdessd asiakastietojérjestelméssd. Yhden asia-
kastietojdrjestelmén kehittdminen ja sen ylldpito on myds huomattavasti halvempaa kuin use-
an erillisen, samaan tarkoitukseen tarkoitetun jérjestelmaén.

Esityksen tavoitteena on liséksi mahdollistaa luotettava kasvupalveluiden vaikuttavuuden seu-
ranta. Vaikuttavuustieto on olennaista palveluiden arvioinnin, seurannan, ohjaamisen ja kehit-
tdmisen kannalta. Tyo- ja elinkeinoministeri6lld on alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista
annetun lain mukaan velvollisuus seurata tydllisyyskehitystd sekd tydllistymistd ja osaamisen
kehittdmistd edistdvien palvelujen saatavuutta valtakunnallisesti. Liséksi kasvupalvelujen
yleinen ohjaus ja strateginen kehittiminen kuuluvat tyd- ja elinkeinoministeriolle. Esityksen
tavoitteena on myds mahdollistaa tdmén arvioinnin, seurannan, kehittdimisen ja ohjauksen
edellyttdmien tietojen saaminen.

3.2 Toteuttamisvaihtoehdot
Kasvupalveluvirasto

Kasvupalvelujen tietojarjestelma- ja alustatehtdvien organisointia koskevat linjaukset on tehty
vertailemalla kolmea vaihtoehtoista jarjestdimisen tapaa. Kasvupalvelujen tietojarjestelméteh-
tédvien organisoimiseksi esilld on ollut tehtdvien jérjestiminen 1) valtiovarainministerion ohja-
uksessa olevaan Vimana Oy:hyn, 2) Vimana Oy:n tytéryhtidksi niin sanottuun KasvuDigi
Oy:hyn ja 3) tehtdvien jdrjestdminen tyo- ja elinkeinoministerion hallinnon virastoksi tai osa-
keyhtioksi.

Vimana Oy on erityistehtdvayhtid, joka on perustettu kesdkuussa 2017 maakuntalain 122 §:ssd
tarkoitetuksi tieto- ja viestintiteknisten palvelujen keskukseksi. Valtio omistaa Vimana Oy:n
télld hetkelld sataprosenttisesti, mutta sen on méairé siirtyd 90-prosenttisesti maakuntien omis-
tukseen. Vimana Oy ei toimi markkinoilla. Se tuottaa in house-periaatteella palveluita omista-
jilleen, maakunnille ja valtiolle (virastoille ja laitoksille).

Hankintalain 15 §:n kddnteisen sidosyksikkosddnnon perusteella palvelukeskus voi tehdd han-

kintoja kilpailuttamatta sithen méairdysvaltaa kayttévaltd hankintayksikoltd tai saman hankin-
tayksikdn maéérdysvallassa olevalta toiselta sidosyksikoltd. Tdmin perusteella palvelukeskus
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voi tehdd hankintoja kilpailuttamatta maakunnilta ja valtiolta. Maakunnilla voi olla méirays-
vallassaan my0s muita sidosyksikoitd, esimerkiksi ICT-yhtiditd. Palvelukeskuksen ja maa-
kunnan sidosyksikon vililld voi olla in-house sisters -jérjestely, mikéli sidosyksikkd on han-
klntayk51kk0 Ja se on maakunnan méérdysvallassa. Kéénteinen sidosyksikkdasema on mahdol-
linen my0s valtion médrdysvaltaan kuuluvan hankintayksikkdné toimivan sidosyksikon (esi-
merkiksi Valtori) kanssa. Kédénteinen sidosyksikkdsuhteen olemassaolo on tapauskohtaisesti
arvioitava.

Vimana Oy:n keskeisend tehtédvéni on kehittdd ja jarjestdd asiakkailleen digitalisaatiota ja tie-
tojirjestelmien yhteentoimivuutta edistévid ICT-infrapalveluita, toimialariippumattomia ja
erikseen sovittuja toimialasidonnaisia jérjestelmépalveluita sekd ICT:n asiantuntijapalveluita.
Yhtio vastaisi perustietotekniikkaan ja yhteisiin tietojérjestelmapalveluihin liittyvien hankkei-
den ja hankintojen toteuttamisesta ja niitd tukevasta kehittdmisestd. Yhtion on tarkoitus kilpai-
luttaa maakunnille tietojédrjestelmien ja perustietotekniikan yhteisiin alueisiin kuuluvia ratkai-
suja. Vimana Oy huolehtii kootuista, yhteisistd ja kansallisista ratkaisuista ja palveluista, kun
taas maakunnat ovat vastuussa ja huolehtivat paikallisista ja alueellisista ratkaisuista.

Vimana Oy:n osakeyhtiomuoto, tavoitteena oleva maakuntaenemmistéinen omistuspohja ja
sen kuuluminen valtiovarainministerion ohjaukseen ovat tosiseikkoja, jotka eivdt mahdollista
sitd, ettd sama toimija hoitaisi tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan keskeisten valtion vi-
rastojen ja muiden toimijoiden kuten valtion erityisrahoitusyhtion tai Business Finland Oy:n
jérjestelmipalveluja.

Kasvupalvelujen tietojarjestelmét ja alustat ovat syvisti tyo- ja elinkeinohallinnon toimialasta
riippuvaisia jarjestelmid, jotka osaltaan ohjaavat tyo- ja elinkeinopolitiikan toimeenpanoa ja
joiden avulla saatava tieto on elintdrkedd tyo- ja elinkeinopolitiikan suunnittelua ja paatoksen-
tekoa varten.

Valtionhallinnossa ja tulevassa maakuntien hallinnossa ministeriot sdilyttavét politiikkaloh-
koonsa ja toimialaansa kiintedsti liittyvdn tietohallinnon, sen kehittdmisen ja kdyton tuen
omalla toimialallaan. Perustettavaksi esitetyn Kasvupalveluviraston ylldpitamat tietojarjestel-
mat, alustat sekd sdhkoiset ja digitaaliset palvelut olisivat rinnastettavissa maaseutuelinkeino-
hallinnon tietojérjestelmiin, joita ylldpitdisivdt maa- ja metsdtalousministerién ohjauksessa
maa- ja metsétalousministerion hallinnonalan virastot my6s maakuntauudistuksen tultua voi-
maan. Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonalalla perustettavaksi esitetty Vaylédvirasto
edistdisi liikkenteen palveluiden ja litkennejarjestelméan digitalisaatiota ja automatisaatiota ja
vastasi muun muassa vaylid koskevista tietovarannoista, toimialansa tilastoinnista seka liiken-
ne- ja vaylatietoa koskevasta yhteisty0std ja sopimusjérjestelyistd maakuntien kanssa. (Halli-
tuksen esitys eduskunnalle laiksi Liikenne- ja viestintdviraston perustamisesta, Liikenneviras-
tosta annetun lain muuttamisesta ja erdiksi niihin liittyviksi laeiksi HE 61/2018 vp.)

Ty6- ja elinkeinopolitiikan ohjaukseen liittyvid vélineitd, kuten toimeenpanossa hyddynnetta-
vid valtion virastojen ja maakuntien yhdessd kayttamid tietojarjestelmid ja alustoja seké niiden
kehittamistyotd, ei voida erottaa tyd- ja elinkeinopolitiikasta. Myds muilla hallinnonaloilla
kuten maa- ja metsitalousministerion, ympéristoministerion seka liikenne- ja viestintdministe-
rién hallinnonaloilla toimialariippuvaisten tietohallintopalvelujen kehittdminen ja tuottaminen
ovat tiukasti hallinnonalan ohjauksessa. Ty0- ja elinkeinopolitiikan sisdltoon oleellisesti liitty-
vien jarjestelmien kehittdmisen ja ylldpidon erottaminen tyd- ja elinkeinoministerion ohjauk-
sesta ei olisi tarkoituksen- eikd yleisen linjan mukaista. Myds esitykseen sisdltyvéssé asiakas-
tietojen kasittelyd koskevassa lakiehdotuksessa tarkoitettujen, jarjestelmien tietoturvallisuu-
teen liittyvien reksiterinpitdjdn tehtévien ja rekisterinpitdjén vastuusta huolehtimisen kannalta
on perusteltua, ettd kyseisisté tehtdvisté huolehtisi virasto eiké osakeyhtid.
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Ty6- ja elinkeinoministeridlld on vahva intressi rakentaa valtion ja maakuntien yhdessi kayt-
tamid tietojarjestelmid ja alustoja siten, ettd maakuntien ja valtion toimenpiteitd koskeva tieto,
kehittdiminen ja seuranta ovat yksissd késissd ja tiiviissd keskindisessd vuorovaikutuksessa
kasvupolitiikkaan. Valtion viraston hoitamat tietohallintopalvelut, kéyton tuki, valtion palve-
luja koskeva neuvonta, maksatustehtévét ja mahdollisesti tulevaisuudessa ty6- ja elinkeinomi-
nisteriostd siirrettdvit muut valtion tehtdvit voitaisiin hoitaa mielekkééné kokonaisuutena sa-
massa toimijassa. Tehtdvien luonteeseen liittyvat oikeudelliset kysymykset, kuten julkisen val-
lan kdyttdminen, merkittdva julkinen valta tai palvelujen tuottaminen valtion virastojen kéyt-
to0n eivit muodostuisi kasvupalvelujen jirjestamiseksi ja tuottamiseksi tarpeellisten palvelu-
jen hoitamisen esteeksi tai Kasvupalveluvirastolle mahdollisesti my6hemmin annettavien mi-
nisterion tehtdvien hoitamisen esteeksi. Tyo- ja elinkeinoministerién hallinnonalan osakeyh-
tidmuotoisessa toimijassa ei voitaisi esimerkiksi hoitaa kotoutumislain mukaisten valtion kor-
vausten maksamista kunnille ja maakunnille.

Kasvupalveluja tukevien tietojérjestelmépalvelujen jarjestiminen Vimana Oy:n tytéryhtioksi,
niin sanotuksi KasvuDigi Oy:ksi, on ollut valmistelussa esilld toisena mahdollisena jérjesta-
misen tapana. KasvuDigi Oy:hyn liittyy kuitenkin tdysin samat haasteet kuin tehtivien jérjes-
tdmiseen suoraan Vimana Oy:n tehtdviksi. Vimana Oy:n tytiryhtio olisi yhtd etdélld tyo- ja
elinkeinoministerion hallinnonalan ohjauksesta, omistuksesta ja politiikan toimeenpanosta
kuin Vimana Oy. Osakeyhtiomuoto vaikeuttaisi ja estdisi joidenkin julkisen vallan tehtdvien
antamisen téllaiselle toimijalle. Erityisesti maakuntien myontdmien tukien ja korvausten mak-
samista koskevien hallintopdétdsten mukaan lukien maksamisen keskeyttdmisti ja takaisinpe-
rintdd koskevien péitdsten antaminen osakeyhtiomuotoiselle toimijalle ei olisi mahdollista
valtiosddntdoikeudellisista syistd. Kotoutumisen edistimisestd annetussa laissa tarkoitettujen
valtion korvausten maksaminen maakunnille ja kunnille toisen hallinnonalan ohjauksessa ole-
vasta ja maakuntien pitkdlti omistamasta yhtiostd késin ei olisi mahdollista. Asiakastietojen
késittelyd koskevassa lakiehdotuksessa tarkoitettujen, jarjestelmien tietoturvallisuuteen liitty-
vien reksiterinpitdjan tehtévien ja rekisterinpitdjén vastuusta huolehtimisen kannalta on perus-
teltua, etté kyseisistd tehtivistd huolehtisi virasto eikd osakeyhtio.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittely

Kasvupalvelujen asiakastietojen késittelyd koskevan ehdotuksen osalta valmistelussa on arvi-
oitu vaihtoehtoja uuden rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojdrjestelmén rekisterinpité-
jiksi ja vaihtoehtoja rekisterinpitdjien véliseen tehtdvinjakoon. Tehtdvénjaosta sddtdmisen
osalta on tunnistettu, ettd tehtdvanjako ei vaikuta rekisterdidyn mahdollisuuksiin kohdistaa oi-
keuksiensa toteuttamiseen liittyvid pyynt6ja mille tahansa rekisterinpitdjista.

Maakuntien on tunnistettu olevan keskeinen rekisterinpitéjd, koska maakunnat vastaisivat
maakuntalakiesityksen mukaan pifosasta tehtivid, joita varten asiakastietojérjestelmé on ole-
massa. Maakuntien on tunnistettu olevan my0s luontevin taho rekisteréidyn oikeuksien toteut-
tamiseen liittyvistd tehtdvistd vastaamiseen, silld maakunta ja sen palveluntuottajat toimisivat
asiakasrajapinnassa ja niilld olisi siten parhaat mahdollisuudet arvioida esimerkiksi rekiste-
roidyn tietojen oikaisemista koskevia pyynt6jd. Kuten todettu, tdma ei kuitenkaan voi rajoittaa
rekisterdidyn mahdollisuuksia osoittaa pyyntd mille tahansa rekisterinpitéjista.

Koska maakuntia olisi 18, valmistelussa on my0s arvioitu tarvetta sdétdd maakuntien keskinai-
sestd tehtdvanjaosta. Yleisen tietosuoja-asetuksen sdidntely rekisterdidyn mahdollisuuksista
kohdistaa vaatimuksia mihin tahansa rekisterinpitdjistd on otettu tdssd arvioinnissa huomioon.
Maakuntien kdytdnnon tehtdvdnjaon kannalta on kuitenkin pidetty tarpeellisena sddtda asiak-
kuuteen perustuvasta tehtédvinjaosta. Maakunta, jonka asiakas rekisteroity olisi, on paras taho
arvioimaan esimerkiksi asiakkaan pyyntd4 tietojensa oikaisemisesta.
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My®és palveluntuottajien roolia on arvioitu osana valmistelua. Palveluntuottajat olisivat aluei-
den kehittamistd ja kasvupalveluja koskevan lakiesityksen seka julkisia rekrytointipalveluja ja
osaamisen kehittamispalveluja koskevan lakiesityksen perusteella keskeisid asiakastietojen
késittelijoitd. Valmistelussa on arvioitu, onko palveluntuottajille esitetty rooli sellainen, ettd
niiden olisi oltava rekisteripitdjid vai késittelijoitd. Palveluntuottajien asiakastietojen késitte-
lymahdollisuus perustuisi aina maakunnan kanssa tehtyyn sitovaan jarjestelyyn. Ilman maa-
kunnan myotévaikutusta palveluntuottajalla ei olisi mahdollisuutta asiakastietojen kasittelyyn.
Maakunta paittéisi hankittavista kokonaisuuksista ja maakunnalla olisi kasvupalveluja koske-
van lakiesityksen ja maakuntalakiesityksen mukaan palveluiden jérjestdmisvastuu. Néiden
seikkojen on valmistelussa katsottu puoltavan, etté palveluntuottajien rooli henkildtietojen ka-
sittelyssé olisi yleisessa tietosuoja-asetuksessatarkoitetun késittelijéan rooli.

Keskitetyn tietojarjestelmén tietoturvallisuuteen liittyvien rekisterinpitdjan tehtdvien osalta
valmistelussa on arvioitu Vimana Oy:n, KasvuDigi Oy:n ja Kasvupalveluviraston soveltu-
vuutta. Koska rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojérjestelmaéssa kisiteltiavit tiedot sisal-
tivit yleisessd tietosuoja-asetuksessa erityisiksi henkil6tietoryhmiin kuuluviksi méériteltyjd
tietoja ja kansallisesti salassa pidettdviksi méadriteltyjd henkildtietoja ja koska jdrjestelméssi
késiteltdvét tiedot koskevat huomattavaa rekisterdityjen méérdé, ovat rekisterinpitdjién koh-
distuvat vaatimukset ja tietojen kasittelyyn liittyvat riskit huomattavia. Taméan on valmistelus-
sa katsottu puoltavan vahvasti kyseisten rekisterinpitdjan tehtdvien osoittamista viranomaisel-
le. Tietojérjestelmit ovat olennainen osa julkisia tydvoimapalveluita nykyisin ja niiden merki-
tys kasvanee tulevaisuudessa séhkoisten palvelujen kehittymisen ja yleistymisen my6té. Tadma
huomioon ottaen my0ds ohjaussuhteen vélittdomyyden on katsottu puoltavan tietojérjestelméan
tietoturvallisuuteen liittyvien rekisterinpitdjin tehtdvien osoittamista viranomaiselle.

33 Keskeiset ehdotukset
Kasvupalveluvirasto

Esityksessd ehdotetaan, ettd elinkeino-, litkkenne- ja ymparistokeskusten seka tyo- ja elinkeino-
toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus jatkaisi tyd- ja elinkeinoministerion toimialariippu-
vaisten tietohallintopalvelujen tuottamista valtion toimijoiden ja jatkossa myds maakuntien ja
nédiden palveluntuottajien sekd muiden sidosryhmien ja loppuasiakkaiden kédyttoon. Naité tie-
tohallintopalveluja tuottavat toiminnat jatkuisivat kehittdmis- ja hallintokeskuksessa, mutta
keskuksen nimi muutettaisiin Kasvupalveluvirastoksi maakuntauudistuksen toteutuessa ja ke-
hittdmis- ja hallintokeskuksen muiden tehtdvien ja niitd hoitavan henkildston siirtyessd maa-
kuntiin, maakuntalaissa tarkoitettuihin palvelukeskuksiin, valtion lupa- ja valvontavirastoon
tai muualle.

Viraston tehtévéni olisi tuottaa ja hankkia alueiden kehittéimisestd ja kasvupalveluista annetun
lain 31 §mn 1 momentissa tarkoitetut tyo- ja elinkeinoministerion jirjestdmét valtion ja maa-
kuntien ja kuntayhtymédn yhdessd kadyttimat tietojérjestelmét ja alustat sekd kasvupalveluihin
liittyvét digitaaliset ja sédhkoiset palvelut ja ndiden palvelujen kéyton tukipalvelut. Toimiala-
riippuvaisten palvelujen, jérjestelmien ja alustojen jérjestdminen, kehittdminen ja tuottaminen
olisi keskeinen ty6- ja elinkeinopolitiikan véline valtakunnallisen kokonaiskuvan tuottamisek-
si ja toimeenpanon edellytysten luomiseksi.

Viraston toiminta organisoitaisiin kdytdnnossd uudestaan. Koska virasto ei endd palvelisi ai-
noastaan valtion toimijoita, sitd ohjaamaan ja valvomaan perustettaisiin johtokunta, jossa val-
tion toimijoiden edustajia olisi vain kaksi. Uudenmaan kasvupalvelut jarjestavalld kuntayhty-
méllé olisi edustajansa johtokunnassa. Maakunnilla olisi johtokunnassa selked enemmistd (7 —
10 edustajaa), ja johtokunnalle annettaisiin Kasvupalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen 6
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§:ssd padtdsvaltaa viraston tavoitteita ja linjauksia, taloutta ja toiminnan jarjestamistd koske-
vissa asioissa. Viraston ylijohtajan toimisi johtokunnan esittelijana.

Kasvupalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen 7 §:ssd sdddettdisiin viraston asiakasneuvotte-
lukunnasta, jonka tehtéivéni olisi varmistaa valtion, maakuntien ja Uudenmaan kasvupalvelut
jarjestdvin kuntayhtymain tarpeiden huomioon ottaminen viraston tuottamien tehtévien hoita-
misessa. Asiakasneuvottelukunta toimisi asiakasndkokulman ja asiakasryhmien tarpeiden jat-
kuvana vilittdjidna virastolle ja sen johdolle. Viraston kaksitahoisesta luonteesta, yhtaalta tuki-
palvelujen tuottamisesta ja toisaalta perusviraston hallintotehtévid hoitavasta roolista, johtuen
asiakasneuvottelukuntaan kuuluisi erilaisia toimijoita kuten viranomaiskéayttéjid, palveluntuot-
tajia ja loppuasiakasryhmien edustajia.

Digitaalisten ja sdhkdisten palvelujen kédyton tuki jarjestettdisiin niin ikdan keskitetysti siirta-
mélld Kasvupalveluvirastoon nykyisin Eteld-Savon elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskuk-
sen erillisyksikdssd, tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksessa, hoidettavat séh-
koisten ja digitaalisten palvelujen kdyton tukea koskevat tehtavit. Valtion toimijoiden, maa-
kuntien, palveluntuottajien ja loppuasiakkaiden kdyttdmilld yhteisilld valtakunnallisilla tieto-
jarjestelmilld ja sdhkoisilld palveluilla olisi siten keskitetty ja valtakunnallinen kdyton teknisen
tuen palvelu. Kadyton tuki ei tarjoaisi neuvontaa maakunnallisten kasvupalvelujen (maakuntien
jarjestamien kasvupalvelujen) substanssikysymyksissd vaan ohjaisi asiakkaansa tarvittaessa
kééntyméén maakunnan puoleen. Kéyton tukipalvelu ei olisi maakuntien keskitetty asiakas-
palvelukeskus.

Kasvupalveluvirasto voisi tarjota sdddosperusteisesti ja my0Os hallinnonalojen valisiin sopi-
muksiin perustuen valtakunnallisesti keskitettyd neuvontaa valtakunnallisissa kasvupalveluis-
sa (valtion toimijoiden palveluissa) myds ndiden palvelujen aineellisissa kysymyksissd. Sa-
moin virasto tarjoisi valtion palvelujen séhkoisten ja digitaalisten kdyton tukea loppuasiakkail-
le, viranomaisille, palveluntuottajille ja muille sidosryhmille.

Viraston tehtdvani olisi jatkaa kehittdmis- ja hallintokeskuksen tehtdvdd myos kotoutumisen
edistimisestd annetun lain ( /) 42 —49 §:ssé tarkoitettujen korvausten maksamiseksi maa-
kunnille ja kunnille. Viraston tehtdvistd voitaisiin sédtdd myos muualla lainsdddénnossi. Vi-
raston tehtévistd séddettdisiin esimerkiksi tdhén esitykseen siséltyvissd kasvupalvelujen asia-
kastietojen kasittelyéd koskevassa lakiehdotuksessa.

Lisdksi esityksessd ehdotetaan, ettd Kasvupalveluvirasto hoitaisi vuoden pituisen siirtymékau-
den ajan maakuntien myontdmien palkkatukien, starttirahojen ja tydolosuhteiden jarjestidmis-
tukien maksamista koskevat tehtdvit keskitetysti, asiakkaiden valtakunnallisen yhdenvertai-
suuden turvaavalla tavalla, yhdenmukaisin késittelyajoin ja kéyténtein.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittely

Esityksessd ehdotetaan sdddettdvaksi uusi laki kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelysta.
Laissa sdddettdisiin alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetussa laissa tarkoitettujen
maakunnallisten ja valtakunnallisten kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelystd. Kasittelyé
varten olisi rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojérjestelmi ja yrityspalvelujen asiakas-
tietojérjestelmd. Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméssd voitaisiin késitelld myds muiden
kuin kasvupalveluiksi katsottavien yrityksille tarkoitettujen, julkisesti rahoitettujen tukien, ra-
hoituksen ja neuvonta- ja kehittdimispalvelujen asiakastietoja.

Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelmaé olisi kdytettdva asiakasprosessin hal-
lintaan ja palvelujen jérjestimisessé ja tuottamisessa syntyvét tiedot olisi talletettava jérjestel-
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maén. Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméén olisi talletettava perustiedot annetuista palve-
luista. Jarjestelmien kdytdnnon kehittimisessd huolehdittaisiin siitd, ettd tiedot, joita on tar-
peen kéyttad sekd tyonantajapalveluiden ettd yrityspalvelujen tuottamiseksi ] Ja joita ehdotetun
lain mukaan voitaisiin tallettaa molempiin asiakastietojirjestelmiin, siirtyisivét jérjestelmien
vililld ilman ettd niitd on erikseen tarpeen tallettaa molempiin jérjestelmiin.

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméstd annettu laki kumottaisiin ja sen sddnnokset sisélly-
tettdisiin vahdisin muutoksin ehdotettavaan uuteen lakiin. Yrityspalvelujen asiakastietojérjes-
telméa koskeviin sdénnoksiin tehtévit muutokset johtuisivat pddosin maakunta- ja kasvupalve-
lu-uudistuksen yhteydessd tapahtuvista toimijoiden muutoksista sekd yleisen tietosuoja-
asetuksen ja kansallisen tiedonhallintalain huomioon ottamisesta. Esimerkiksi rekisterinpitéji
koskeva sddnnés muutettaisiin yhteensopivaksi yleisen tietosuoja-asetuksen rekisterinpitdjan
tehtdvid koskevien sddnnosten kanssa. Kasvupalveluvirasto ja jarjestelméin tietoja tallettavat
tahot olisivat yrityspalvelujen asiakastietojarjestelman yhteisrekisterinpitdjid. Laissa séddettéi-
siin niiden keskindisesté vastuunjaosta yleisen tietosuoja-asetuksen mahdollistamalla tavalla.
Rekisterinpitdjien suorittama asiakastietojen késittely perustuisi niiden lakisdéteisiin tehtaviin.
Rekisterinpitdjien tehtdvienmadrittelysséd huomioitaisiin my0s se, ettd asiakastietojérjestelmais-
sé kasitelladn myos muita kuin henkil6tietoja.

Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjestelma korvaisi nykyisen tyo- ja elinkeinotoi-
miston asiakastietojarjestelmén. Jarjestelméa kéytettdisiin muun muassa maakunnallisten kas-
vupalvelujen, kuten julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittémispalveluista anne-
tussa laissa tarkoitettujen palveluiden jérjestimiseen ja tuottamiseen sekd alueiden kehittdmi-
sen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa tarkoitettujen palkkatuen ja tydolosuh-
teiden jarjestimistuen myontdmiseen.

Rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojdrjestelmén tietoaineistojen rekisterinpitéjyys olisi
jaettu Kasvupalveluviraston ja maakuntien kesken. Ne olisivat yleisessa tietosuoja-asetuksessa
tarkoitettuja yhteisrekisterinpitéjié ja niiden keskindisestéi vastuunjaosta sdédettéisiin yleisen
tietosuoja-asetuksen mahdollistamalla tavalla. Rekisterinpitdjien suorittama asiakastietojen
kasittely perustuisi niiden lakisdéteisiin tehtdviin. Palveluntuottajat, jotka hoitaisivat asiakkaan
palveluprosessiin liittyvié toimia, kasittelisivét tietoja reklstermpltajan lukuun ja olisivat siis
yleisessa tietosuoja-asetuksessa tark01tettu]a késittelijoita.

Rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojdrjestelmén tietoaineistojen kayttotarkoituksista
saddettdisiin nykyistd tdsméllisemmin ja tietosisdlloistd sdddettdisiin nykyistd vastaavasti.
Muiden kuin henkildasiakastietoaineiston tietosisdltd ei yleisen tietosuoja-asetuksen ja tie-
tosuojalain johdosta vélttamatta edellyttdisi néin tarkkaa sdantelyd. Kuitenkin sekd tyonantaja-
tietoaineisto etté palveluntuottajatietoaineisto siséltdvit myos henkildtiedoiksi luettavia tietoja.
Tarkkuutta on pidetty tarpeellisena myos, jotta velvoite tallettaa tietoja jarjestelméén ilmenisi
laista riittdvén tdsmaéllisesti.

Laissa sdédettdisiin lisdksi maakunnan ja valtakunnallisten kasvupalvelujen tuottajien velvolli-
suudesta toimittaa tyo- ja elinkeinoministeridlle vuosittain tietoja palvelujen arviointia, seu-
rantaa, kehittdmisté ja ohjausta varten. Toimitettavat tiedot liittyisivdt palvelujen vaikuttavuu-
teen ja laatuun ja ne toimitettaisiin sahkoisesti. Muut arvioinnissa, seurannassa, kehittimisessa
ja ohjaamisessa tarvittavat tiedot ministerio saisi suoraan asiakastietojarjestelmista.

Esitykseen siséltyisi myos ehdotus turvallisuuslain 37 §:n muuttamiseksi. Pykéldn viittaus yri-

tyspalvelujen asiakastietojarjestelmadn muutettaisiin vastaamaan ehdotetun kasvupalvelujen
asiakastietojen késittelystd annetavan lain sdéinnoksid.
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4 Esityksen vaikutukset
4.1 Taloudelliset vaikutukset
Vaikutukset yrityksiin

Kasvupalvelu-uudistuksen yrityksille aiheuttamia vaikutuksia on kisitelty alueiden kehitta-
mistd- ja kasvupalvelulakia koskevassa hallituksen esityksessd (HE 35/2018 vp) ja kasvupal-
velujen sisiltolakeja koskevissa hallituksen esityksissd (HE 93/2018 vp ja HE 96/2018 vp).
Téahéan esitykseen siséltyvilld kdyttooikeuden myontémistd myds palveluntuottajille koskevilla
sddnnoksillé toteutettaisiin yritysten mahdollisuuksia tuottaa palveluita tasaveroisesti julkisten
palveluntuottajien kanssa antamalla niille yhtéldiset mahdollisuudet asiakastietojérjestelmén
kéayttoon silloin kun niiden tehtdvit sitd edellyttivit.

Rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojérjestelmé olisi uusi. Sen kéyttéjien, mukaan luki-
en tyonhakijan palveluprosessiin liittyvia tehtdvid hoitavien palveluntuottajien, olisi perehdyt-
tivé jérjestelmin kayttoon, mika vie aikaa. Koska kyseessd on uusi jarjestelmd myos viran-
omaisille, jarjestelméddn perehdyttdmisestd on tarkoitus huolehtia jarjestelmén kayttéonoton
lahestyessa ja kdyttoon oton jidlkeen huomioiden kaikki kéyttdjat. Rekrytoinnin ja tyollistymi-
sen asiakastietojarjestelma on tarkoitettu myos asiakkuuden hallintaan, ja jéarjestelmén kehit-
tdmisestd ja yllapidosta vastaisi Kasvupalveluvirasto. Kéyttdjilté ei perittéisi kdytostd maksuja.

Vaikutukset julkiseen talouteen
Kasvupalveluvirasto

Kasvupalveluvirastoa koskeva ehdotus kattaa tehtévét, joita nykyisin hoidetaan 24 miljoonan
euron madrdrahalla yhteenséd 175 henkildtydvuoden voimin kehittémis- ja hallintokeskuksessa
sekd 4,4 miljoonan euron méadrdrahaosuudella noin 85 henkilotyovuodella Eteld-Savon elin-
keino-, litkkenne- ja ympéristokeskuksen tyd- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksessa.
Esityksen toteuttamisesta eri toimijoiden rahoitukseen aiheutuvat méararahavaikutukset on
tarkoitus huomioida kustannusneutraaleina siirtoina vuosia 2020-2023 koskevassa niin sano-
tussa teknisessa julkisen talouden suunnitelmassa.

Kasvupalveluvirastoksi muuttuvaan kehittémis- ja hallintokeskukseen jédvé henkilosto sdilyisi
samassa palkkausjirjestelméssé valtiotyonantajalla. Myos Eteld-Savon ELY -keskuksesta Kas-
vupalveluvirastoon siirtyvd tyo- ja elinkeinohallinnon asiakas-palvelukeskuksen henkildsto
siirtyisi saman virastoverkoston ja saman palkkausjérjestelman sisalla.

Kasvupalveluvirastolle siirtyvid tehtdvid vastaavat henkildtyovuodet ja henkildtydvuosia vas-
taavat resurssit siirtyméaikana 1.1. —31.12. 2021.

Htv Euroa
TEM hallinnonalan tietojéarjestelma- ja alustatehtavét
sekd niihin liittyvét kdyton tuen tehtévét 142 21181000
TEM hallinnonalan maksatustehtévét
(sis. kotoutumisen tehtavét) 105 6608 000
Viraston johto ja yleishallinto 10 629 000
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Yhteensa 257 28 418 000

Kasvupalveluvirastolle siirtyvid tehtdvid vastaavat henkildtyovuodet ja henkildtydvuosia vas-
taavat resurssit siirtyméajan jélkeen 1.1.2022 alkaen.

Vuosi 2022—
Htv Euroa

TEM hallinnonalan tietojarjestelmé- ja alustateh-

tivit sekd niihin liittyvit kiyton tukitehtivit 142 21181000
TEM hallinnonalan maksatustehtavit

(sis. kotoutumisen tehtavét) 2 126 000
Viraston johto ja yleishallinto 8 503 000
Yhteensa 152 21 810 000

Julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 luvun 8 §:ssé tarkoitettujen tukien ja
korvausten sekd valtion virastoille ja laitoksille osoitettujen médrdrahojen kayttoon liittyvien
kehittdmis- ja hallintokeskuksen tehtdvien sekéd alueiden kehittdmisesté ja kasvupalvelujen ra-
hoittamisesta annetussa laissa tarkoitettujen analyysi-, asiantuntija- ja koulutuspalvelujen tuki-
en, palkkatuen, tydolosuhteiden jérjestelytuen ja starttirahan maksamista, maksatuksen kes-
keytystd ja takaisinperintdd koskevien pédatosten tekeminen lakkaisi Kasvupalveluvirastossa
vuoden pituisen siirtyméajan jilkeen vuoden 2022 alussa. TE-toimistojen viimeistdin
31.12.2020 ja maakuntien 1.1.2021 alkaen myontéimien tukien ja avustusten maksamista kos-
kevat tehtévit ja niitd hoitava henkildsto siirtyisivét siirtyméajan jélkeen maakuntiin siten kuin
alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista sekd kasvupalvelujen jarjestdmisestd Uudenmaan
maakunnassa annettujen lakien voimaanpanosta annetussa laissa sdddetddn. Siirtyméajan jl-
keen tehtdvid hoidettaisiin noin 21 miljoonan euron méairdrahaosuudella ja 152 henkil6tyo-
vuoden turvin.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittely

Nykyinen, yli 20 vuotta vanha tyd- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelma ei ole enéda
riittdvan kayttokelpoinen maakuntien jarjestimisvastuulla olevien lakiséateisten kasvupalvelu-
jen jarjestimiseen ja tuottamisen mahdollistamiseen. “TE-palvelujen digitalisaatio”
hankkeessa nykyinen asiakastietojarjestelmé korvataan uudella rekrytoinnin ja tydllistymisen
asiakastietojérjestelmilld ja siithen liittyvilld verkkopalveluilla. Uudistushanke kéynnistyi
vuonna 2016 ja valmistuu vuoden 2020 loppuun mennessid. Nykyisen tyo- ja elinkeinotoimis-
ton asiakastietojdrjestelmén ja erdiden palvelujen vuotuiset tekniset ylldpitokustannukset ovat
noin 1,7-1,9 miljoonaa euroa ja lainsddaddnnén muutoksista ja muista vastaavista muutostar-
peista johtuvat kehittdmiskustannukset noin 5 miljoonaa euroa vuodessa. Pdfosa vuotuisista
yllapitokustannuksista, noin 5,2 miljoonaa euroa, rahoitetaan nykyisin KEHA-keskuksen toi-
mintamenoista.

Uuden rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojarjestelmén ja siihen liittyvien verkkopalve-

lujen kehittdmisen kokonaiskustannukset ovat arviolta 34,3 miljoonaa euroa. Kehittdmisen
kokonaiskustannuksista 9,9 miljoonan euron osuuteen ei ole toistaiseksi varauduttu julkisen
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talouden suunnitelmassa. KEHA-keskuksen arvion mukaan jirjestelmén ja siihen liittyvien
verkkopalvelujen vuotuiset yllapitokustannukset olisivat noin 25 prosenttia kehittdmiskustan-
nuksista, eli noin 8-10 miljoonaa euroa. Ndmé kustannukset rahoitettaisiin Kasvupalveluviras-
ton toimintamenoista. Laista ei aiheudu vuoden 2019 talousarvioesitykseen sisdltyméttomid
pakottavia méérirahatarpeita. Edelld mainittujen julkisen talouden suunnitelmaan siséltymat-
tomien kehittdmiskustannusten mahdollista lisdrahoitusta on tarkasteltava mydhemmin erik-
seen.

Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelmén kehittdmisessd otetaan huomioon jér-
jestelmén tiivis yhteys muun muassa yrityspalvelujen as1akastletOJarJestelmaan sekd Kansan-
elékelaitoksen ja tyottomyyskassojen jarjestelmiin, jotka ovat myds kehitystilassa. Ehdotetusta
lainsdddannostd ei arvioida aiheutuvan muutostarpeita Kansaneldkelaitoksen tai tyGttomyys-
kassojen jarjestelmiin. Maakunta- ja kasvupalvelu-uudistukseen liittyvét tyottomyysturvateh-
tdvien hoitoon liittyvit lainsdddédntomuutokset valmistellaan myShemmin erikseen. Kyseisiin
lainsddadantdmuutoksiin liittyvien tietojirjestelmédmuutosten kustannukset arvioidaan tuon
lainsédddénnon valmistelun yhteydessd. Joka tapauksessa rekrytoinnin ja tyollistymisen asia-
kastietojdrjestelmén ja tyottomyysturvatehtdvien hoitoon liittyvien jérjestelmien kehittdmis-
tyotad tehdddn samanaikaisesti, jolloin on myds erinomaiset mahdollisuudet yhteen sovittaa jar-
jestelmien kehittdmistd alusta asti ja siten vihentda yksittdisten muutosten tarvetta.

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmééin maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen ja tdmédn
esityksen johdosta tehtidvien muutosten kustannusarvio on 0,5-1 miljoona euroa. Kustannukset
katetaan momentilta 28.70.05 Maakunta- ja sosiaali-
ja terveydenhuollon uudistuksen valmistelun ja toimeenpanon tuki ja ohjaus.

4.2 Vaikutukset viranomaisten toimintaan
Kasvupalveluvirasto

Kasvupalveluvirasto tuottaisi ja hankkisi kasvupalvelujen toimialariippuvaiset tietohallinto-
palvelut (ICT-palvelut) valtion ja maakuntien yhteiseen kéyttoon. Palvelujen tuottaminen kes-
kitetysti vahentdisi kokonaiskustannuksia ja poistaisi maakunnilta tarpeen tuottaa tai hankkia
nditd palveluja. Kasvupalveluviraston toiminta rahoitettaisiin valtion budjetista.

Valtakunnallisten kasvupalvelujen jérjestéjien (tyo- ja elinkeinoministerién hallinnonalan vi-
rastojen ja yhtididen) yleiset tieto- ja viestintdtekniset palvelut tuottaisi jatkossakin Valtori.
Sen sijaan Vimana Oy huolehtisi toimialariippumattomista tehtdvistd maakunnallisten kasvu-
palvelujen osalta. Kasvupalvelut kattavia Vimana Oy:n toimialariippumattomia tehtavia olisi-
vat maakuntarajat ylittdvén ICT-infrastruktuurin konsolidoiminen kuntapohjaisten tietojérjes-
telmien toimintaympéristossd, ohjelmistojen standardointi seké integraatiopalvelut valtakun-
nallisiin ja yhteisiin tietojérjestelmiin. Tavoitteena on vaiheittain toteutettujen sairaanhoitopii-
rien ja kuntakohtaisten tietojarjestelmien jirjestelmamigraatioiden kautta poistaa paéllekkaisia
jarjestelmid sekd ottaa kdyttoon palvelukeskuksen tuottamia yhteisid perustietojirjestelmia.
Vimana Oy jérjestiisi ja tuottaisi yhteisid integraatiopalveluja, joilla asiakkaat liittyvéit viran-
omaisten tietojérjestelmiin ja tietojérjestelmdpalveluihin. Vimana Oy tuottaa liitynniét valtion
Jarjestelmille ja jérjestelmien maakuntakéytolle, jottei yksittdistd jarjestelmad tarvitse liittad
erikseen jokaiseen maakuntaan tai maakunnan organisaatioon.

Kasvupalveluvirasto tarjoaisi jarjestelmien ja sdhkoisten palvelujen teknisen tuen kaikille

kéayttdjille. Maakunnilla ei olisi tarvetta olla omia Kasvupalveluviraston tuottamia digitaalisia
ja sdhkaisid palveluja ja tietojérjestelmid sekd alustoja koskevia tukipalveluja.
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Kasvupalveluvirastossa kehitettdvien ja ylldpidettdvien tietojarjestelmien ja alustojen kdyton
tuen tarjoaminen kaikille kayttdjille mukaan lukien valtion ja maakuntien palveluntuottajille ja
loppuasmkkallle vihentdisi tai poistaisi maakuntien tarpeen vastaavan tuen tarjoamiseen. Se
my0s tarjoaisi Kasvupalveluvirastolle suoran yhteyden asiakkaisiin ja mahdollisuuden saada
vilitontd palautetta jirjestelmien ja alustojen kéytettdvyydesté ja toimivuudesta kehittdmistyd-
td varten.

Kehittdmis- ja hallintokeskus samoin kuin tyd- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus
toimii monipaikkaisena virastona. Niiden henkildston virkapaikat ovat eri elinkeino-, liiken-
ne- ja ympdristokeskuksissa, ty6- ja elinkeinotoimistoissa sekd tyo- ja elinkeinoministerién
hallinnonalan virastoissa. Valtio varmistaisi monipaikkaisen tydskentelyn jatkumisen Kasvu-
palveluvirastossa. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan
toimialariippuvaisia tietohallintopalvelutehtévid hoitava henkildsto ja tyd- ja elinkeinohallin-
non asiakaspalvelukeskus kuuluvat elinkeino-, litkkenne- ja ympdristokeskusten palkkausjarjes-
telméén. Tyo- ja elinkeinohallinnon a51akaspalvelukeskuksen henkil6std siirtyisi palkkausjér-
jestelmdn muuttumatta valtion virkamieslain (750/1994) 5 a §:n nojalla valtion toimintojen
uudelleenjérjestelynd Kasvupalveluviraston nimelld toimintaansa jatkavaan kehittdmis- ja hal-
lintokeskukseen. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan
toimialariippuvaisia tietohallintopalveluja hoitavahenkildstd jakaisi samassa virastossa niin
ikdan sdilyttden palkkausjirjestelméansé ja muut palvelussuhteen ehdot ennallaan.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittely

Rekisterinpitdjan tehtivistd arvioidaan aiheutuvan perustettavalle Kasvupalveluvirastolle vas-
taavat kustannukset ja resurssitarpeet kuin nykyisin elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskus-
ten sekd tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskukselle. Uuden rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojédrjestelmén suunnittelusta ja rakentamisesta aiheutuvia kustannuk-
sia on késitelty edelld vaikutukset julkiseen talouteen —osiossa.

Maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen voimaan tultua Kasvupalveluviraston kanssa yhteis-
rekisterinpitéjind rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojirjestelmén osalta olisivat tyo- ja
elinkeinotoimistojen sijaan maakunnat. Maakunnat ovat itsehallinnollisia yksikoitd eivétka,
toisin kuin tyo- ja elinkeinotoimistot, kuulu ty6- ja elinkeinoministerién hallinnonalaan. Tdma
asettaa rekisterinpitdjien yhteisty6lle uudenlaisia haasteita. Rekisterinpitéjien tehtéivinjaosta
on téstékin syystd ehdotettu séddettdvin tdsmallisesti laissa.

Maakunnilla olisi velvollisuus kayttdd rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojarjestelmai
ja tallettaa tietyt tiedot yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmadn. Kayttovelvollisuuksien voi-
daan katsoa jossain mdirin rajoittavan maakuntien mahdollisuuksia pééttda palvelujen jirjes-
tdmisessd ja tuottamisessa kdyttdmistéédn jirjestelmistd. Jérjestelmét, joita maakunnalla olisi
velvollisuus kéyttdd, tarjoaisi kuitenkin valtio. Maakunnille ei aiheutuisi kustannuksia vastaa-
vien jarjestelmien rakentamisesta. Maakunnilla olisi kdytossadn samat jarjestelmaét, joten niilla
olisi tarvittaessa kdytdssddn ajantasaiset tiedot asiakkaista riippumatta siitd, missd asiakkuus
on alkanut. Asiakastyon nakokulmasta saumaton palveluketju olisi mahdollinen, kun kaikilla
toimijoilla olisi pddsy ajantasaiseen tietoon samanaikaisesti. Liséksi keskitettyjen asiakastieto-
jérjestelmien tietoturvaan ja kdyton valvontaan on mahdollista panostaa seké taloudellisia etti
osaamisresursseja tehokkaammin kuin tilanteessa, jossa maakunnilla olisi erilliset asiakastie-
tojarjestelméansa.

4.3 Yhteiskunnalliset vaikutukset

Vaikutukset yhdenvertaisuuteen
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Esityksella ei ole suoria vaikutuksia yhdenvertaisuuteen. Rekrytoinnin ja ty6llistymisen asia-
kastietojarjestelman valmistelussa on huomioitava parhaillaan eduskunnan késittelyssd ole-
vaan digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annettavaan lakiin ja saavutettavuusdirektiiviin si-
saltyvit vaatimukset séhkoisten palvelujen saavutettavuudesta.

Tehokkailla digitaalisilla ja sidhkoisilld palveluilla edistetdin asiakkaiden yhdenvertaisuutta
palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden osalta. Digitaaliset ja sdhkdiset palvelut ovat
my0s yhdenmukaisia. Valtakunnallisesti keskitetyt asiakastietojarjestelmat edistivat vélillises-
ti alueellista yhdenvertaisuutta. Esimerkiksi rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjes-
telmd mahdollistaa julkisten rekrytointipalvelujen ja osaamisen kehittdmispalvelujen tarjoami-
sen ajantasaisten tietojen perusteella riippumatta siitd, minkd maakunnan alueella henkil6 asioi
tai minkd maakunnan alueelta hén etsii tyota tai palveluja

Tyollisyysvaikutukset

Esitykselld ei arvioida olevan suoria vaikutuksia ty6llisyyteen. Sen sijaan esityksen keskeinen
tavoite on omalta osaltaan tehostaa ja sujuvoittaa tyollistymiseen liittyvid palveluita ja siten
myo0s parantaa tyOllisyyttd. Esityksen mukaisen keskitetyn valtakunnallisen rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojarjestelméan, joka olisi my0s yksityisten palveluntuottajien kaytos-
sd, arvioidaan mahdollistavan julkisten ja yksityisten palveluntuottajien tehokkaan yhteistyon.
Esimerkiksi tyonhakijan palveluprosessista vastaava palveluntuottaja ja maakunta, jonka asi-
akkaaksi tyonhakija on rekisterditynyt, kayttdisivit samaa asiakastietojérjestelmdé ja saisivat
ajantasaisesti tiedon tyonhakijan ja toistensa toimista. Yksi yhteinen asiakastietojirjestelméa
mahdollistaa mahdollisimman saumattomat asiakkuuden siirtyméat maakunnan ja palveluntuot-
tajan tai maakuntien vililla seké asiakkaan kannalta sujuvamman palveluketjun. Yksi yhteinen
asiakastietojarjestelma, joka olisi kdytossd eri puolilla maata, edistdisi my0ds tyontekijoiden
litkkuvuutta.

Vaikutukset tietosuojaan

Rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojarjestelmd olisi uusi. Se korvaisi nykyisen tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelmén vuoden 2021 alusta lukien. Yrityspalvelujen asia-
kastietojarjestelmd on jo kdytdsséd eikd jérjestelmaén ole tarkoitus tehdéd vahaistd suurempia
muutoksia tdméin ehdotuksen johdosta. Tdstd syystd jdljempénd keskitytdéin rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojérjestelméin liittyviin tietosuojavaikutuksiin.

Kuten edelld on todettu, yleisen tietosuoja-asetuksen 35 artiklassa edellytetdén, etté rekisterin-
pitdja toteuttaa ennen kisittelyd arvioinnin suunniteltujen kasittelytoimien vaikutuksista henki-
l6tietojen suojalle, jos kisittely todenndkoisesti aiheuttaa korkean riskin luonnollisen henkilon
oikeuksien ja vapauksien kannalta. Arvioinnin tarpeellisuutta arvioitaessa on otettava huomi-
oon kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset. Lainsdétdja voi osana lainvalmiste-
lua tehdd tietosuojaa koskevan vaikutusten arvioinnin. Jos vaikutusten arviointi toteutetaan
lainsdddéantotyon yhteydessd, ei vaikutustenarviointia ole valttimétontd tehdd endd kyseisten
kasittelytoimien yhteydessd. Tietosuojavaltuutettu on pitinyt titd erittdin kannattavana korke-
an riskin késittelyssa (lausunto 777/03/2018).

Tietosuojavaltuutettu on katsonut riskejéd liittyvdn erityisten henkil6tietoryhmien liséksi esi-
merkiksi laajamittaiseen henkilGtietojen kasittelyyn, joka koskee suurta rekisterdityjen méaa-
rad. Korkea riski liittyy myos kéyttooikeuksien osalta suureen maaradn tietojarjestelmén kayt-
tdjid ja heille myonnettyihin kéyttooikeuksiin. (lausunto 777/03/2018)
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Uutta rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjestelmad, vastaavasti kuin nykyistd tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojirjestelmadd, kaytettdisiin laajasti. Lokakuussa 2018 tyd- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelméssd oli aktiivisessa késittelyvaiheessa tietoja noin
540 000 henkildstd. Tulevassa rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojirjestelméssé arvioi-
daan késiteltidvén vastaavan henkiloméérén tietoja.

Uuteen rekrytoinnin ja tyodllistymisen asiakastietojarjestelmédn, vastaavasti kuin nykyiseen
ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastictojdrjestelmdédn, olisi mahdollista myontdd kayttooikeus
usean eri viranomaisen virkamiehelle ja lisdksi my0s tyonhakijan palveluprosessiin liittyvisti
toimista vastaavien palveluntuottajien palveluksessa oleville henkildille ja erityistd tehtdvad
suorittavien tahojen palveluksessa oleville henkildille. Voidaan katsoa, ettd sekd nykyisté ettéd
tulevaa jarjestelmad kayttaa suuri madra henkilGita.

Rekisterdityjen méadran, kasiteltdvien henkilGtietojen Iuonteen (kansallisesti maéritelty salassa
pidettdviksi tiedoiksi, osin yleisessé tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuihin erityisiin henkilotie-
toryhmiin kuuluvia tietoja) ja késittelijoiden médrdn perusteella voidaan arvioida, ettd rekry-
toinnin ja ty6llistymisen asiakastietojérjestelméén sisdltyvien henkilotietojen kasittelyyn liit-
tyy todenndkdisesti korkea riski. Ndin ollen kaisittelystd on suoritettava yleisen tietosuoja-
asetuksen 35 artiklassa tarkoitettu vaikutusten arviointi.

Arvioinnin on tietosuoja-asetuksen 35 artiklan 7 kohdan mukaan siséllettévé vihintdén:

a) jérjestelméllinen kuvaus suunnitelluista kisittelytoimista, ja késittelyn tarkoituksista, mu-
kaan lukien tarvittaessa rekisterinpitdjan oikeutetut edut;

b) arvio késittelytoimien tarpeellisuudesta ja oikeasuhteisuudesta tarkoituksiin ndhden;
c) arvio 1 kohdassa tarkoitetuista rekisterdityjen oikeuksia ja vapauksia koskevista riskeistd; ja

d) suunnitellut toimenpiteet riskeihin puuttumiseksi, mukaan lukien suoja- ja turvallisuustoi-
met ja mekanismit, joilla varmistetaan henkilGtietojen suoja ja osoitetaan, ettd titd asetusta on
noudatettu ottaen huomioon rekisterdityjen ja muiden asianomaisten oikeudet ja oikeutetut
edut.

Kohdan a alakohdassa edellytetty kuvaus on toteutettu kasvupalvelujen asiakastietojen kasitte-
lyd koskevan lakiehdotuksen pykéldkohtaisissa perusteluissa. Lakiehdotuksessa ja kasvupalve-
luita koskevissa lakiehdotuksissa (HE 35/2018 vp, HE 93/2018 vp, HE 96/2018 vp) esitetyt
kasittelytoimet, kuten tietojen tallettaminen, katselu, kdyttd ja luovuttaminen, ovat tarpeellisia,
jotta kyseisissé lakiehdotuksissa tarkoitetut palvelut voidaan jérjestdé ja tuottaa lakiehdotuk-
sissa edellytetylld tavalla.

Kuten edelld on todettu, rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojdrjestelméédn sisdltyvien
henkilGtietojen kasittelyyn liittyy todennékdisesti korkea riski. Toimenpiteitd korkeaan riskiin
puuttumiseksi on selvitetty ja valmisteltu osana rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojér-
jestelmén suunnittelua.

Tietosuojavaltuutetun mukaan tietojirjestelmén lainmukaisen kéyton valvonnassa olennaisena
suojatoimena kuuluu lokitietojérjestelma ja siithen liittyvd kdytonvalvonta. Tietosuojavaltuute-
tun mukaan suojatoimia voivat olla esimerkiksi (lausunto 777/03/2018):

— lokitietojdrjestelmét ja muu kaytonvalvonta
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— tietojen kdyttod ohjaavat kayttdlupachdot
— saannolliset, ulkopuolisen tahon suorittamat auditoinnit
— raportointivelvoitteet valvontaviranomaiselle

Tietosuojalain sisdltaimét sddnnokset vaitiolovelvollisuudesta ja sen sanktioinnista on katsotta-
vissa suojatoimiksi. Tietosuojalaki on yleislaki, joten ndmé suojatoimet koskisivat myds hen-
kilotietojen kiésittelyd rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojérjestelméssd ja yrityspalve-
lujen asiakastietojérjestelmissd. Myos tietosuojalaissa sdddetty rekisterinpitdjén ja henkilotie-
tojen kasittelijin velvollisuus toteuttaa asianmukaiset ja erityiset toimenpiteet rekisteréidyn
oikeuksien suojaamiseksi. siltd osin kuin kasittely kohdistuu yleisessd tietosuoja-asetuksessa
tarkoitettuihin erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluviin henkil6tietoihin, koskisi rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojarjestelmén ja yrityspalvelujen asiakastietojéarjestelmén rekisterin-
pitdjid ja késittelijoita.

Julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetussa esityksesséd ehdotettuja tiedonhallintayksikon
tietoturvallisuuden varmistamiseen liittyvid velvollisuuksia voidaan my0s pitdéd suojatoimina.
My®és tdta yleislakia sovellettaisiin kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelyyn.

Rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojarjestelméssé suoritettavaan henkilotietojen kisit-
telyyn liittyviin riskeihin ehdotetaan lisdksi puututtavan ehdotettuun lakiin julkisista rekrytoin-
tipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista sisdltyvélld sadntelylld. Kyseisessé laissa sda-
dettdisiin hallinnon yleislakien ja virkavastuuta koskevien sddnndsten soveltamisesta palvelun-
tuottajaan, joka hoitaa asiakkaan palveluprosessiin liittyvid toimia.

Lisdksi rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojirjestelmén suunnittelussa korkeaan riskiin
on padtetty KEHA-keskukselta saadun selvityksen mukaan puuttua seuraavin toimenpitein.
Lokitietoja kerétddn palvelun teknisestd toiminnasta, tietoliikenteestd, tietoturvatapahtumista
sekd henkilotietojen késittelystd. Kaikki henkilotietojen katselu, muokkaaminen ja poistami-
nen kirjataan lokiin. Lokitiedostot suojataan niin, ettd niiden muuttaminen tai poistaminen
palvelun suoritus- tai ylldpito-oikeuksin ei ole mahdollista. Tekniset lokit ja henkilGtietoja si-
sdltdvét lokit eriytetédn toisistaan. Henkildtietoja siséltdvat lokit suojataan niin, ettd niiden lu-
keminen on mahdollista ainoastaan tehtavéan nimetyiltd henkil6iltd. Lokien sdilytysaika méaa-
ritelldén niin, ettd lokit mahdollistavat henkil6tietoihin tai muihin salassa pidettdviin tietoon
kohdistuvien rikosten selvityksen rikoksen vanhenemisajan puitteissa, mutta sdilytysajassa
huomioidaan myos tietosuoja-asetuksen vaatimukset henkil6tietojen sdilytykselle.

Asiakastietojen kasittelyd varten on olemassa kiyttolupachdot, joissa kuvataan milld perus-
teella kayttdoikeus tietoihin annetaan, kdyttdoikeuksien hyvaksymis- ja hallintaprosessi sekd
tietojen kdyton valvonta. Kayttolupaechdoissa sovitaan myds vastuukysymykset sekd sanktiot
mahdollisten vaarinkdytosten ja tictoturvaloukkausten varalle.

Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjestelma, sen alustapalvelut sekd jarjestelmépal-
velun tuottamiseen liittyvét prosessit tarkastetaan ulkopuolisen tahon toimesta ennen jérjes-
telmén tuotantokdyttdon ottamista. Tarkastuksen viitekehyksend kéytetddn kéayttdonottohetkel-
14 voimassa olevia julkisen sektorin tietoturvan hallintavaatimuksia. Viitekehyksen mééritte-
lyssd huomioidaan jérjestelmassd kéasiteltdvan tiedon arkaluonteisuus. Jarjestelma- ja toimin-
taympariston muutosten yhteydessd palveluun kohdistetaan riskiarviointi. Tassd yhteydessd
arvioidaan riskien lisdksi tarve ulkopuolisen tarkastuksen suorittamiselle. HenkilGtietoihin
kohdistuva vaikutustenarviointi toteutetaan, mikali késittely todennékdisesti aiheuttaa korkean
riskin henkilGtietojen suojalle. Téllaisen korkean riskin voidaan katsoa syntyvén muun muassa
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kasiteltdessa terveystietoja. Lain laatimisen ajankohdassa kaytossa on VAHTI- ja KATAKRI-
vaatimuksia, mutta kriteeristd saattaa muuttua lain voimaantulon aikaan, josta syysti kriteeris-
toon ei ole otettu kantaa.

Tietojdrjestelméssd havaituista tietoturva- ja tietosuojapoikkeamista raportoidaan tilanteen
edellyttamalla tavalla valvoville viranomaisille, kuten tietosuojavaltuutetulle, ohjaaville minis-
teridille, Viestintaviraston kyberturvallisuuskeskukseen ja Valtiontalouden tarkastusvirastoon,
huomioiden mainituissa viranomaisissa mahdollisesti lain voimaantullessa tapahtuneet muu-
tokset.

Edelld esitettyjen toimenpiteiden arvioidaan olevan riittivid, jotta henkil6tietojen suoja rekry-
toinnin ja tyollistymisen asiakastietojirjestelméssd varmistetaan ja voidaan osoittaa, ettd yleis-
ta tietosuoja-asetusta on noudatettu.

Jasenvaltion on kuultava tietosuojavaltuutettua valmistellessaan hallituksen esitysté, joka liit-
tyy henkil6tietojen késittelyyn. Tietosuojavaltuutetun kanssa on keskusteltu esityksen léhto-
kohdista syyskuussa 2018. Tietosuojavaltuutetulta on pyydetty ja tietosuojavaltuutettu on an-
tanut lausunnon hallituksen esitysluonnoksista laciksi Kasvupalveluvirastosta ja kasvupalvelu-
jen asiakastietojen késittelysta.

5 Asian valmistelu
5.1 Valmisteluvaiheet

Esitys on valmisteltu virkatyond tyo- ja elinkeinoministeridssd ensin kahtena erillisend halli-
tuksen esityksend. Hallituksen esityksistd toinen on kisittdnyt hallituksen esityksen laiksi
Kasvupalveluvirastosta ja toinen hallituksen esityksen laeiksi kasvupalvelujen asiakastietojen
késittelystd ja turvallisuusselvityslain muuttamisesta. Esitykset muodostavat kokonaisuuden
koskien Kasvupalveluvirastoa, sen keskeisié tietojirjestelmétehtdvié ja asiakastietojen késitte-
lyd niihin jarjestelmiin liittyen. Esitysten tiiviin keskindisen yhteenkuuluvuuden vuoksi esi-
tyksistd on toimitettu yhteinen lausuntopyyntoé (Kasvupalveluvirasto koskevan hallituksen esi-
tyksen osalta toisen kerran) 10.9.2019 ja esitykset on koottu 10.9.- 19.10.2018 kdydyn lausun-
tokierroksen jdlkeen yhteen hallituksen esitykseen.

Kasvupalveluvirastoa koskevan esityksen valmistelua on ohjannut séddddsvalmistelun virka-
miestyoryhmaé, jossa on ollut tyd- ja elinkeinoministeridon jésenten ja puheenjohtajan lisdksi
valtiovarainministerion edustaja ja varapuheenjohtaja. Kasvupalvelujen asiakastietojen késit-
telyd koskevan esityksen valmistelua on ohjannut tyo- ja elinkeinoministerion sisdinen virka-
miestyoryhma.

Alueuudistuksen valmisteluorganisaatiossa Kasvupalveluvirastoa koskevaa lakiesitystd on ké-
sitelty 17.9.2018 maakuntauudistuksen poikkihallinnollisessa yhteistydelimessd. Kasvupalve-
luvirastoa koskeva lakiehdotus on annettu tiedoksi alivaltiosihteeri Pdivi Nergin puheenjohta-
malle maakunta- ja sote-uudistuksen johtoryhmalle 28.5.2018, ja yhdistettyd esitystd on kasi-
telty samassa johtoryhméssé 14.11.2018.

TyOministeri Jari Lindstrom, elinkeinoministeri Mika Lintild ja oikeusministeri Antti Hakka-
nen ovat lisdksi kokoontuneet linjaamaan esityksen valmistelua Kasvupalveluvirastoa koske-
van la-kiehdotuksen johdosta kahdesti 29.5.2018 esitystd koskevan ensimmaisen lausuntokier-
roksen jélkeen ja uudelleen 16.8.2018.
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Esitystd on kasitelty kuntalain (410/2015) 13 §:ssé tarkoitetussa kuntatalouden ja -hallinnon
neuvottelukunnassa Kasvupalveluvirastoa koskevan lain osalta 22.5.2018 ja yhteen koottuna
hallituksen esityksené 20.11.2018.

5.2 Lausunnot ja niiden huomioon ottaminen

Kasvupalveluvirastoa koskeva esitysluonnos oli kirjallisella lausuntokierroksella 9.-21.5.2018.
Lausunnon antoivat valtiovarainministerio, liikkenne- ja viestintdministerio, opetus- ja kulttuu-
riministerid, ulkoministerid, ympéristoministerio, valtioneuvoston oikeuskansleri, valtionta-
louden tarkastusvirasto, Innovaatiorahoituskeskus Business Finland ja Business Finland Osa-
keyhtio yhdessd, elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus; Eteld-Karjalan, Eteld-Pohjanmaa, Eteld-Savon, Hameen, Keski-
Suomen, Kymenlaakson, Lapln Pirkanmaan (yhdessd Pirkanmaan ELY- keskuksen kanssa)
maakuntien liitot, Pohjanmaan liitto Osterbottens forbund, Pohjois-Karjalan, Pohjois-
Pohjanmaan, Pohj01s Savon, Péijat-Hémeen liitot, Satakuntalutto Uuden-maan liitto, Varsi-
nais-Suomen liitot, Kuntaliitto, Eteld-Suomen aluehallintovirasto, ELY-keskukset (yhteinen
lausunto), Eteld-Savon ELY-keskus, Varsinais-Suomen ELY-keskus ja TE-toimisto yhdessé;
Pohjanmaan, Pohjois-Karjalan, Pohjois-Pohjanmaan, Eteld-Pohjanmaan, Pirkanmaan ja Uu-
denmaan TE-toimistot; Palkansaajajirjest Pardia, Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry,
Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjestd JUKO, Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry, Tyo-
Ja elinkeinohallinnon henkildstéliitto THHL ry, Suomen Psykologiliitto ry, Elinkeinoeldmén
keskusliitto, Suomen Kasvupalveluiden tuottajat ry, Keskuskauppakamari, Suomen Yrittdjét ja
Maa- ja metsataloustuottajaln Keskusliitto MTK. Siséministerio, sosiaali- ja terveysministerid
sekd valtioneuvoston kanslia ilmoittivat, ettei niilld ole esityksestéi lausuttavaa.

Kasvupalveluvirastoa koskevaa ehdotusta kannattivat liikenne- ja viestintiministerid seké
ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuskeskus, Innovaatiorahoituskes-
kus Business Finland ja Business Finland Oy, Valtiontalouden tarkastusvirasto, elinkeinoeld-
mén edustajat ja henkil0stojérjestot lukuun ottamatta Suomen Psykologiliittoa, joka oli huolis-
saan kasvupalvelujen substanssitehtdvien erottamisesta tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspal-
velukeskuksen teknisen tuen tehtdvistd. Tietohallintopalveluiden ja niiden teknisen tuen kes-
kittdmistd kannatettiin laajemmin, mutta maksatustehtivien keskittimisen kannatus oli erittdin
heikkoa. Ehdotusta vastustavat erityisesti maakuntien liitot. Maakuntien liitot pitivét ehdotus-
ta tarpeettomana ja itsehallinnon kanssa yhteen sopimattomana. Maakuntien liittojen ndke-
myksen mukaan maksatustehtévit tulisi hoitaa maakunnissa ja tietohallintopalveluja koskevat
tehtdvat Vimana Oy:ssd. Useat maakuntien liitot uskoivat tyo —ja elinkeinohallinnon asiakas-
palvelukeskuksen tilld hetkelld hoitamien tehtdvien vahenevén palvelujen digitalisaation myo-
ta, eivitka pitdneet valtakunnallista asiakaspalvelukeskusta jatkossa tarpeellisena.

Valtioneuvoston oikeuskansleri ja valtiovarainministerid lausuivat, ettei esitystd ole tarpeen
antaa alueiden kehittdmistd ja kasvupalveluja koskevan hallituksen esityksen HE 35/2018 téy-
dentdvina esityksend. Oikeuskanslerinviraston mukaan esityksessi ei ehdoteta mitédn sellais-
ta, mika edellyttiisi aikaisemmin annettuun hallituksen esitykseen siséltyvien sddnndsehdotus-
ten muuttamista eduskuntakasittelyssd. Oikeuskanslerinviraston liséksi usea lausunnonantaja
paheksui poikkeuksellisen lyhyttd méérdaikaa lausunnon antamiseksi. Lausuntokierroksen
johdosta Kasvupalveluvirastoa koskeva esitys on péétetty antaa erikseen eikd hallituksen esi-
tystd HE 35/2018 tiydentévéna.

Esitysluonnokset laiksi Kasvupalveluvirastosta sekd laeiksi kasvupalvelujen asiakastietojen
kasittelystd ja turvallisuusselvityslain muuttamisesta olivat kirjallisella lausuntokierroksella
10.9.-19.10.2018. Lausuntopyyntd oli lausuntopalvelu.fi -palvelussa, jotta kaikki halukkaat
voivat antaa esitysluonnoksista lausuntonsa.
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Esitysluonnoksista annettiin yhteensa yli 80 lausuntoa. Lausunnon antoivat oikeuskanslerinvi-
rasto, eduskunnan apulaisoikeusasiamies, valtiontalouden tarkastusvirasto, litkenne- ja viestin-
tdministerid, maa- ja metsitalousministerio, oikeusministerid, opetus- ja kulttuuriministerio,
sosiaali- ja terveysministeri0, valtiovarainministerid, ympéristoministerio, tietosuojavaltuute-
tun toimisto, KEHA-keskus, Innovaatiorahoituskeskus Business Finland, Finnvera Oyj, Suo-
men Teollisuussijoitus Oy, Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes, Tilastokeskus, Kansan-
eldkelaitos, Suojelupoliisi ja Opetushallitus sekd Eteld-Pohjanmaan, Eteld-Savon, Hiameen,
Kaakkois-Suomen, Keski-Suomen, Lapin, Pohjanmaan, Pohjois-Pohjanmaan, Pohjois-
Karjalan, Pohjois-Savon ja Satakunnan ELY-keskukset. Lisdksi Pirkanmaan ELY-keskus ja
ty0- ja elinkeinotoimisto antoivat yhteisen lausunnon, samoin kuin Varsinais-Suomen ELY-
keskus ja TE-toimisto. Muita lausuneita tyo- ja elinkeinotoimistoja olivat Eteld-Savon, Ha-
meen, Pohjois-Savon, Pohjois-Pohjanmaan ja Satakunnan TE-toimistot. Lisdksi lausunnon an-
toi Eteld-Suomen aluehallintovirasto.

Maakuntien liitoista lausuivat Eteld-Karjalan liitto, Eteld-Pohjanmaan liitto, Eteld-Savon maa-
kuntaliitto, Himeen liitto, Kainuun liitto, Lapin liitto, Pirkanmaan liitto, Pohjanmaan liitto,
Pohjois-Karjalan maakuntaliitto, Pohjois-Pohjanmaan liitto, Pohjois-Savon liitto, Satakunta-
liitto, Uudenmaan liitto ja Varsinais-Suomen liitto. Kunnista lausunnon antoivat Espoon, Ha-
meenlinnan, Joensuun, Jyvéskylan, Kuopion, Lahden, Lappeenrannan, Lieksan, Oulun, Tam-
pereen, Turun ja Vantaan kaupungit.

Edelleen lausunnon antoivat Elinkeinoeldmén keskusliitto EK, Julkisalan koulutettujen neu-
vottelujérjestd JUKO ry, Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry, Maa- ja metsétaloustuot-
tajain keskusliitto MTK ry, Palkansaajajéarjestd Pardia ry, Palvelualojen tyonantajat PALTA
ry, SAK ry, Suomen Kasvupalveluiden tuottajat ry, Suomen Kuntaliitto ry, Suomen Yrittdjét
ry, Toimihenkilokeskusjérjestdé STTK ry, Tyo- ja elinkeinohallinnon henkil6stdliitto THHL
ry, Tyottdomyyskassojen Yhteisjirjesto ry ja Pirkanmaa2019-hanke. Puolustusministeriollé, si-
sdministeriolld, maahanmuuttovirastolla ja yhdenvertaisuusvaltuutetulla ei ollut esityksisté
lausuttavaa.

Kasvupalveluvirastoa koskeva lausuntopalaute ja sen huomioiminen

Lausunnonantajat suhtautuivat ldhtokohtaisen myonteisesti Kasvupalveluvirastoa koskevan
lakiluonnoksen tavoitteisiin sdhkdisistd palveluista kasvupalvelujen saatavuutta ja asiakkaiden
yhdenvertaisuutta turvaavina asioina. Valtiosektorin lausunnonantajat (ministeriot ja virastot)
suhtautuivat myonteisesti myds siihen, ettd sdahkoisten palvelujen tuottamisen ja kehittdmisen
olisi yhden toimijan tehtdvand. Osa lausunnonantajista, joka suhtautui mydnteisesti tavoittei-
siin, mukaan lukien jotkut ELY -keskukset ja TE-toimistotkin, vastusti tehtdvien organisoimis-
ta valtion virastoon.

Erityisen kielteisesti Kasvupalveluvirastoa koskevaan ehdotukseen suhtautuivat maakuntien
liitot lukuun ottamatta Uudenmaan liittoa. Maakunnat esittivdt lausunnoissaan laajasti kasvu-
palveluja tukevien digitaalisten ja sdhkdisten palvelujen seké kasvupalveluja tukevien tietojar-
jestelmai- ja alustatehtdvien organisoimista Vimana Oy:lle. Maakuntien liittojen lausunnoissa
toistui ndkemys, jonka mukaan Kasvupalveluvirasto palvelisi ennen muuta ty6- ja elinkeino-
ministeridon ohjaustarpeita, ei maakuntia. Maakuntien liitot eivét ndhneet valtion ja maakuntien
yhdessid kéyttdmid jérjestelmid ja alustoja tyo- ja elinkeinopolitiikan valtakunnan tason tilan-
nekuvan tuottamisen vilineend tai eivét ndhneet téllaisen tilannekuvan tarvetta. Maakuntien
liitot eivét ottaneet kantaa siithen, miten Kasvupalveluviraston tehtidviksi ehdotetut kotoutu-
miskorvauksia koskevat asiat olisi mahdollista hoitaa yhtiomuodossa. Maakuntien myonta-
miin tukiin liittyvét maksatustehtivit eivdt maakuntien liittojen ndkemyksen mukaan sopisi
valtion viraston tehtéviksi edes siirtymaaikana.
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Kuntaliitto piti esitystd Kasvupalveluvirastosta ja sen tehtdvéaloista norminpurkutavoitteen ja
itsehallintomallin kanssa ristiriitaisena. Kuntaliitto huomautti, ettd maakuntien ja Uudenmaan
kuntayhtymin mahdollisuudet vaikuttaa viraston toimintaan ovat varsin vahdiset, koska johto-
kunnalla ei olisi todellisia vaikutusmahdollisuuksia. My0s Kuntaliitto kannatti tietojérjestel-
mé- ja alustatehtéivien antamista Vimana Oy:lle.

Lausunnonantajat pitivt padsaantoisesti tarpeettomana, ettd maakuntien myontdmien analyy-
si-, asiantuntija- ja koulutuspalveluja koskevien tukien, palkkatuen, tydolosuhteiden jérjestely-
tuen ja starttirahan maksatustehtévistd huolehtisi siirtyméaikana Kasvupalveluvirasto. Naissd
lausunnoissa katsottiin, ettd maakuntauudistuksen lykkéantyminen vuodella antaisi tarvittavan
lisdajan maksatustehtévien jérjestimiseen maakunnissa, eiké siirtyméajalle siksi ndhty tarvet-
ta. Sen sijaan valtiontalouden tarkastusvirasto kannatti tehtdvien hoidon jatkuvuuden turvaa-
miseksi sitd, ettd Kasvupalveluvirasto hoitaisi siirtymékauden ajan kyseiset maksatustehtavit.

Elinkeinoeldmén keskusliitto EK, Toimihenkilokeskusjirjestd STTK ry ja Uudenmaan liitto
kannattivat esitystéd Kasvupalveluvirastosta ja sen tehtévistd. Myos valtiontalouden tarkastus-
virasto piti tirkednd Kasvupalveluviraston tehtévié kasvupolitiikan toimeenpanon ja vaikutta-
vuuden valtakunnallisen kokonaiskuvan tuottajana. Myds Suomen Kasvupalvelujen tuottajat
ry néki valtakunnalliset tietojarjestelmat valttimattomaksi tyokaluksi palvelujen kehittdmis-
tyossd ja kasvupolititkan kokonaiskuvan muodostamisessa ja piti my0s itsendistd virastoa tér-
keéna jérjestelmépalvelujen tuottajana, yllépitdjéna ja kehittdjana.

Valtiovarainministerid ja ympéristoministerio ja erdét muutkin lausunnonantajat kiinnittévét
huomiota johtokuntaa ja asiakasneuvottelukuntaa koskeviin pykaldehdotuksiin. Ympéristomi-
nisterio totesi, ettei johtokunnalle néaytetd esityksessa annettavan paitdsvaltaa, ja sen rooli vi-
raston johtamisessa vaikuttaa suppealta. Monet lausunnonantajat (ympéristoministerid, maa-
kuntien liitot ja henkildstojérjestot) kiinnittdvat huomiota siihen, ettd maakuntien tulisi olla vi-
raston johtokunnassa kattavasti edustettuina. Lausunnonantajat toivoivat, ettd ne olisivat voi-
neet arvioida johtokunnasta ja asiakasneuvottelukunnasta valtioneuvoston asetuksella annetta-
viksi tarkoitettuja tarkempia sdédnnoksié.

Lausuntopalautteen johdosta Kasvupalveluvirastoa koskevaa lakichdotusta on muutettu siten,
ettd johtokunnalle annettaisiin pditdsvaltaa ja johtokunnan kokoonpanosta sééddettdisiin laissa.
Muutokset parantaisivat maakuntien vaikutusmahdollisuuksia viraston toimintaan ja lisdisivét
niiden osallisuutta viraston toiminnassa.

Liséksi sddnndsten muotoiluun on tehty useita tarkistuksia lausuntopalautteen perusteella.
Myos ehdotukseen liittyvid yleisperusteluja ja erityisesti keskeisid ehdotuksia on selkiytetty.
Esimerkiksi virastolle ehdotettujen neuvontatehtidvien sisdltdd on tdsmennetty perusteluissa
niin, ettd kévisi selkedmmin ilmi kyseessd olevan valtion palveluita koskevasta neuvonnasta,
ei maakuntien palveluita koskevasta neuvonnasta.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelyd koskeva lausuntopalaute ja sen huomioiminen

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelyd koskevaa lakichdotusta pidettiin lausunnoissa paa-
sddntodisesti tarpeellisena ja perusteltuna. Lausunnonantajat kommentoivat sdédnnosehdotuksia
ja niiden perusteluja monipuolisesti.

Useassa lausunnossa, mukaan lukien tietosuojavaltuutetun ja oikeusministerion lausunnot, esi-
tettiin, ettd palveluntuottajan roolin yleisessd tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuna henkilGtieto-
jen késittelijénd pitéisi nikyad myds pykéldssd. Valtiovarainministerid esitti lausunnossaan, etti
jatkovalmistelussa saattaisi olla tarpeen harkita sitd, tulisiko tietoaineistoja koskeviin sdén-
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nosehdotuksiin lisidtd sellaiset asetuksenantovaltuudet, joiden perusteella talletettavista tiedois-
ta voitaisiin tarvittacssa antaa asetuksella tarkempia sdannoksia.

Oikeusministerion lausunnossa huomautettiin 6 §:44 koskien, ettd rekisterinpitdjan vastuusta
sdddetddn yleisen tietosuoja-asetuksen 24 artiklassa eikd kyseinen sdidnnds sisdlld kansallista
litkkkumavaraa. Pykaldssa oli esitetty, ettd asiakastietojarjestelméén tietoja tallettanut taho vas-
taisi tallettamansa tiedon oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. Tietosuojavaltuutettu puoles-
taan piti kyseistd sddnnostd kannatettavana.

Muun muassa oikeuskanslerinviraston ja oikeusministerion lausunnoissa edellytettiin, ettéd
yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklan soveltamisen rajaamisen perusteluja tdydennettéisiin.
Oikeusministerié katsoi, ettd jotta asetuksen mukaiset valttdiméattomyyden ja oikeasuhtaisuu-
den vaatimukset tayttyisivit, olisi jatkovalmistelussa myds arvioitava, onko ehdotettu sdannds
rajattu niin tarkkarajaisiksi ja kapea-alaisiksi kuin mitd tavoitteen toteuttaminen edellyttda.
Kansanelékelaitos yhtyi lausunnossaan lakiesityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa esitet-
tyyn ndkemykseen, jonka mukaan tySttomyysetuuksien késittely ja tietojen oikeellisuus voisi-
vat vaarantua, jos rekisterdidylld olisi oikeus rajoittaa kasittelyd tietosuojaasetuksen 18 artik-
lan mukaisesti. Useassa lausunnossa esitettiin sddnnosten perustelujen tdydentdmistd myds
muilta osin yleisen tietosuoja-asetuksen vaatimusten huomioimiseksi.

Opetus- ja kulttuuriministeri6 esitti muun ohella lausunnossaan, ettd henkildasiakastietoja tuli-
si voida hyddyntdd myos ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun tyévoima-
koulutuksen opiskelijaohjaukseen, opiskelijavalintaan, tydvoimakoulutuksen keskeyttdmiseen
ja ylipadnsa toteuttamiseen liittyen. Ministerid esitti myds, ettd tyOnantajatietoaineistoja tulisi
voida hyodyntdd ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa (531/2017) tarkoitetun tyovoi-
makoulutuksen suunnitteluun ja ettd palveluntuottajatietoaineistoa voitaisiin kayttdd myos
ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun tyovoimakoulutuksen opiskelijaoh-
jaukseen ja tydvoimakoulutuksen jérjestimiseen. Opetus- ja kulttuuriministerid esitti myos, et-
td esitykseen liséttdisiin ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun tydvoima-
koulutuksen koulutuksen jarjestdjille ja maahanmuuttajapalveluita tarjoavalla palvelun tuotta-
jalle tiedonsaantioikeus.

Sosiaali- ja terveysministerid huomautti lausunnossaan, ettd vaikutusten arvioinnissa ei huo-
mioida asiakastietojérjestelmén kayttdjia siltd osin, kun kyse on kasvupalvelutehtévid hoitavi-
en tahojen ulkopuolisista toimijoista, eli Kansanelékelaitoksesta ja tyottomyyskassoista, joille
maakunta tai sen palveluntuottaja antaisi jarjestelmédn kautta tyovoimapoliittisen lausunnon
tyottomyysturvan maksamisen edellytyksistd. Mahdolliset vaikutukset, tai se, ettd niitd ei ole,
olisi ministeriéon mukaan hyvé tuoda esiin. Kansanelédkelaitos esitti lausunnossaan muun ohel-
la, ettéd tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoon pitéisi voida tallen-
taa myOs terveysperusteisia sosiaalietuuksia koskevat tiedot. Sen mukaan asiakkaan kuntou-
tukseen ja kuntoutusrahaan liittyvilld tiedoilla on merkitysté tyollistymissuunnitelman valmis-
telussa ja toimeenpanossa.

KEHA-keskuksen lausunnossa esitettiin, ettd Kasvupalveluvirastolle tulisi antaa toimivalta
puuttua vidrinkdytoksiin ja tarvittaessa estdd asiakastietojirjestelmén kéyttooikeuksia védrin-
kayttaneen kéyttdjédn asiakastietojarjestelmin kayttd. KEHA-keskuksen lausunnossa tuotiin
myds esiin, etté erilaiset raportointitarpeet (EU, rakennerahastot ym.) sekd tydttdmyysetuuden
muutoksenhakuun liittyvét prosessit aiheuttavat sen, ettei kdytanndssa juuri mitdén tietoja voi-
da poistaa nykyisesti jarjestelmastd kahden vuoden kuluttua merkinnin tekemisesti. KEHA-
keskus ehdottikin, ettd lainsdddanndssd méadriteltdisiin tarkemmin perusteet, joiden nojalla tie-
toja voitaisiin sdilyttda jarjestelméssé pidempédn kuin kaksi vuotta.
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Kuntien ja Suomen Kuntaliiton, mutta myds esimerkiksi erdiden ELY-keskusten lausunnoissa
arvosteltiin lakiehdotusluonnosta siité, etté siind ei ehdoteta kunnille mahdollisuutta saada tie-
toja rekrytoinnin ja tydllistymisen tai yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmaisti. Esimerkiksi
Kuntaliiton lausunnossa todettiin, ettd kuntien ty6llisyydenhoitoon liittyvien tehtévien onnis-
tunut toteuttaminen edellyttdd, ettd kuntien kyseisid tehtévid hoitavien tyontekijoiden tulisi
voida hyodyntdda tyottomid koskevia valttdmattomid henkilGtietoja nykyistd oikea-
aikaisemmin ja yksityiskohtaisemmin.

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmdn osalta lausuntopalaute koski muun muassa tietojen
tallettamisvelvollisuuden laajuutta. Valtion erityisrahoitusyhtid Finnvera Oyj ja Innovaatiora-
hoituskeskus Business Finland huomauttivat, ettd 18 §:ssd ehdotettu sddnnos jattda avoimeksi,
miten rajataan velvollisuus tallettaa tiedot koskien aiempia asiakkuuksia. Useassa lausunnossa
my0s huomautettiin, ettd luottotietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin sekd
ulosottorekisteriin tallennetut tiedot ovat saatavissa suoraan kyseisista rekistereistd, joten tieto-
jen tallettaminen téhén jérjestelméén tai ainakaan tietojen tallettamisvelvollisuus ei olisi perus-
teltu. Liséksi lausunnoissa esitettiin yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmén jatkokehittdmi-
seen liittyvid ehdotuksia, kuten asiakastietojérjestelmédd kdyttdvien tahojen laajentamista ny-
kyisesté.

Esitysluonnoksen 4 lukuun sisdltyneitd palvelujen vaikuttavuutta ja laatua koskevien tietojen
toimittamisvelvollisuutta koskevia pykéldluonnoksia (23 ja 24 §) kannatettiin paéosin. Lau-
sunnonantajat pitivit kuitenkin térkeénd, ettd tiedot toimitettaisiin sdhkdisesti ja ettd niiden
toimittamisesta ei aiheutuisi raskasta hallinnollista taakkaa. Valtiovarainministerié totesi 23
§:ssd ehdotetun asetuksenantovaltuuden jddvin erityisesti tietojen toimitustavan osalta varsin
avoimeksi, koska pykédldehdotuksen 1 momentissa ei sdddetd ollenkaan tietojen toimitustapaa
koskevista yleisistd reunachdoista, joista asetuksella on tarkoitus antaa tarkentavia sddnnoksia.
Ministeri6 piti tarpeellisena arvioida pykéldehdotusta jatkovalmistelussa uudelleen ja tehdé
sithen tarvittavat korjaukset.

Esityksen taloudellisten vaikutusten osalta valtiovarainministerié huomautti lausunnossaan,
ettd TE-palvelujen digitalisointiin maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksesta aiheutuvaan 9,9
milj. euron lisdkustannukseen ei ole varauduttu vuoden 2019 talousarvioesityksessé eikd vuo-
sia 2019-2022 koskevassa julkisen talouden suunnitelmassa. Jos laista aiheutuu vuoden 2019
talousarvioesitykseen siséltymittomié pakottavia méardrahatarpeita, asia on késiteltdva ja la-
kiesitys annettava vasta tdydentdvén talousarvioesityksen yhteydessd. Hankkeesta tulee myos
pyytda tietohallintolain (634/2011) 4 § 4 momentin mukainen valtiovarainministerion lausun-
to.

Palveluntuottajan roolia henkildtietojen késittelijand koskenut palaute huomioitaisiin ottamalla
asiasta sddnnos lakiehdotuksen 5 §:4&n. Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestel-
méén tietoja tallettaneen tahon vastuu tallettamiensa tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuu-
desta sédilytettdisiin, mutta sdidnnoksen perusteluissa selvennettiisiin, ettd sdannds ei poista re-
kisterinpitdjaltd sille yleisen tietosuoja-asetuksen mukaan kuuluvaa vastuuta tai rajoita siti.
Sadnnoksen sdilyttamistd on pidetty tarpeellisena paitsi rekisteripitdjien keskindisen vastuun-
jaon selventdmiseksi myos jarjestelméén tietoja tallettavien palveluntuottajien vastuun koros-
tamiseksi.

Rekisterdidyn oikeutta kisittelyn rajoittamiseen rajaavaa ehdotettua sddnndstd on lausuntopa-
lautteen perusteella tdsmennetty siten, ettd rajoitus koskisi henkildasiakastietoaineistoon ja
ndin myds sen osatictoaineistona olevaan tyollistymistd edistdvan monialaisen yhteispalvelun
tietoaineistoon talletettavien tietojen késittelyd. Myos rajoituksen perusteluja on tiydennetty.
My®ds useiden muiden pykidldehdotusten perusteluja on tdydennetty siten, ettd niissi esitetddn
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ehdotetun sddnndksen suhde yleisen tietosuoja-asetuksen sddntelyyn lausuntokierroksella ol-
lutta esitysluonnosta perusteellisemmin.

Lausuntopalautteen perusteella Kasvupalveluvirastolle ehdotetaan annettavaksi toimivalta
poistaa rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojérjestelmin kéyttoikeus védrinkdytosten
perusteella ja muuttaa kdyttooikeutta. Kayttdoikeuden hakemisesta vastaaville viranomaisille
saddettdisiin velvollisuus ilmoittaa vadrinkdytoksistd tai muutostarpeista Kasvupalveluviras-
tolle. Lisdykset ovat tdrkeitd, jotta vadrinkaytoksiin voitaisiin tehokkaasti puuttua ja niiden
jatkuminen estéé ja jotta kéyttooikeudet olisivat ajantasaisia.

Henkilbasiakastietoaineistoon ja monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoon sisiltyvien tieto-
jen sdilytysaikoja koskevan pykéldn perusteluissa avattaisiin tarkemmin, missé tilanteissa tie-
tojen sdilyttdminen jarjestelméssd yli l1dhtokohtaisten sdilytysaikojen voisi tulla kyseeseen.
Valtiovarainministerion lausunnon johdosta jatkovalmistelussa on arvioitu tarvetta lisita tieto-
aineistoja koskeviin sdidnnosehdotuksiin asetuksenantovaltuudet, joiden perusteella tiedoista
voitaisiin sddtdd tarkemmin asetuksella. Nykyisessé laissa ei ole téllaista valtuutta. Muut lau-
sunnonantajat, kuten oikeusministerid, oikeuskanslerin virasto tai tietosuojavaltuutettu eivét
lausunnoissaan tuoneet esiin tarvetta sddtid tietosisilloistd tarkemmin. Jatkovalmistelussa on
ndistd syistd paddytty siihen, ettei asetuksenantovaltuutta lisatd. Tyollistymistd edistivdn mo-
nialaisen yhteispalvelun tietoaineiston tietosisdltdod koskevaan pykélddn ehdotetaan Kansan-
eldkelaitoksen lausunnon johdosta liséttévéksi kohta, jonka perusteella tietoaineistoon voitai-
siin tallettaa my0s terveysperusteisia sosiaalietuuksia koskevia tietoja.

Opetus- ja kulttuuriministerion esitystd ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoite-
tun tyovoimakoulutuksen huomioimisesta tietoaineistojen kayttdtarkoituksissa ja kéayttooikeu-
den myOntdmisessd on arvioitu jatkovalmistelussa. Tyovoimakoulutus olisi perusteltua sisil-
lyttéd tietoaineistojen kéyttotarkoituksiin ja siihen liittyvié tehtévid hoitavalle maakunnan vir-
kamiehelle olisi perusteltua voida myontdéd kiyttdoikeus rekrytoinnin ja tyollistymisen asia-
kastietojarjestelmadn. Ammatillisesta koulutuksesta annettuun lakiin ei kuitenkaan ole toistai-
seksi ehdotettu tehtdvdn maakuntauudistuksesta johtuvia muutoksia eikd laissa toistaiseksi
sdddetd tyovoimakoulutuksen jarjestdmiseen liittyvastd tiedonsaantioikeudesta. Tamén esityk-
sen jatkovalmistelun yhteydessd ei ole mahdollista valmistella nditd muutoksia. Ty&voima-
koulutukseen liittyvien tarpeiden huomioiminen ei siten tissi esityksessd ole mahdollista vaan
on tehtévi erikseen myShemmin.

Lausuntopalautteen perusteella velvollisuutta tallettaa tiettyja tietoja yrityspalvelujen asiakas-
tietojarjestelmédn on tdsmennetty siten, ettd velvollisuus ei koskisi tietoja yrityksen aiemmasta
valtion erityisrahoitusyhtion asiakkuudesta. Tietojen tallettamisvelvollisuuden perusteluja on
myos tdydennetty luottotietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin sekd ulosotto-
rekisteriin talletettujen tietojen osalta. Lausunnoissa esitetyt ehdotukset yrityspalvelujen asia-
kastietojdrjestelmén kiyttdjien laajentamisesta esimerkiksi kuntien kehittdmisyhtioihin huo-
mioidaan asiakastietojarjestelmén kehittdmisen suunnittelussa. Suunnittelu ei kuitenkaan ole
vield riittdvan pitkdlld, jotta voitaisiin arvioida sen aiheuttamia sdddosmuutostarpeita. Namé
tarpeet on arvioitava ja tarvittavat siddosmuutokset valmisteltava erikseen myéhemmin.

Arviointia, seurantaa, kehittémisti ja ohjausta varten tarvittavien tietojen toimittamisvelvolli-
suutta koskevia 23 ja 24 §:44 ja niiden perusteluja on lausuntopalautteen perusteella tédyden-
netty. Tiedot toimitettaisiin sdhkoisesti. Tarkemmasta toimittamistavasta voitaisiin sdétda val-
tioneuvoston asetuksella. Maakuntien olisi toimitettava tiedot vuosittain. Muutoksilla pyritdan
sithen, ettd tietojen toimittamisvelvollisuudesta aiheutuisi mahdollisimman véhan hallinnollis-
ta taakkaa ja etté tiedot olisivat helposti hyddynnettévissd ja vertailtavissa.
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Esityksen vaikutusten arviointeja on tdydennetty ja korjattu lausuntopalautteen perusteella. Vi-
ranomaisvaikutuksissa on arvioitu vaikutukset Kelalle ja tyottomyyskassoille ja taloudellisissa
vaikutuksissa on todettu, ettei esityksestd aiheudu méérirahatarpeita vuoden 2019 valtion ta-
lousarvioon.

Kuntaliiton, useiden kaupunkien ja erdiden muiden lausunnonantajien lausunnoissa esitettyé
nykyistd laajempaa kuntien tiedonsaantioikeutta tydhallinnon asiakkaasta on selvitetty perus-
teellisesti osana valmistelua yhdessd Kuntaliiton kanssa. Selvityksen lopputuloksena on, ettd
kunnan yleisen toimialan tehtdvét eivit ole riittdvin tismallisid ja tarkkarajaisia, jotta niihin
voitaisiin perustaa oikeus saada julkisuuslaissa salassa pidettdviksi sdddettyjd tietoja ty6hal-
linnon asiakkaasta. Mydskddn tyomarkkinatuen rahoitusvastuu yhdessé yleisen toimialan puit-
teissa hoidettavien tehtdvien kanssa ei muodosta riittdvan tdsmaéllistd tehtdvad. Tastd syystd
esitykseen ei ole siséllytetty asiaa koskevaa ehdotusta. Yleisen toimialan tehtdviin voisi olla
liitettdvissd mahdollisuus saada pseudonymisoituja tietoja asiakkaista, eli tietoja joista henkild
ei ole tunnistettavissa. Téllainen mahdollisuus ei kuitenkaan Kuntaliiton mukaan vastaisi tar-
peeseen. Ei ole aivan selvéd, olisiko asiakkaan suostumusta mahdollista kéyttidd perusteena
luovuttaa tyohallinnon asiakasta koskevia tietoja maakunnan ja kunnan viélilld. Talloin kunnan
osalta kyse olisi yleisen tictosuoja-asetuksen 6.1 artiklan a alakohdan mukaisesta késittelype-
rusteesta, johon ei sisdlly kansallista liikkkumavaraa. Késittelyperusteen kayttomahdollisuuksia
olisi arvioitava vield erikseen, jos téllaista kdytdnnossa suunniteltaisiin.

6 Riippuvuus muista esityksista

Esityksen késittelyn ja hyviksymisen edellytyksend on maakuntien perustamiseen ja valtion ja
kuntien eri tehtdvdalojen maakunnille siirtymiseen liittyvdn lainsddddnnon hyvéksyminen.
Toiseksi késilld olevan esityksen hyvéksyminen edellyttid tyd- ja elinkeinoministerion hallin-
nonalan tehtidvien maakunnille siirtdmisté ja toimintatapojen koskevan lainsddddnnon, niin sa-
notun kasvupalvelu-uudistuksen keskeisten hallituksen esitysten hyviksymista.

Ennen kasilld olevan esityksen hyvéksymisté tulisi hyvédksyé hallituksen esitys eduskunnalle
maakuntien perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisen uudistusta koskevaksi
lainsédddénnoksi sekd Euroopan paikallisen itsehallinnon peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukai-
sen ilmoituksen antamiseksi (HE 15/2017 vp).

Kasilld oleva esitys tulisi késitelld samanaikaisesti kuin hallituksen esitys eduskunnalle maa-
kuntauudistuksen tdytdntoonpanoa seka valtion lupa-, ohjaus- ja valvontatehtdvien uudelleen-
organisointia koskevaksi lainsdddannoksi (HE 14/2018 vp). Sen késittiman maakuntauudis-
tuksen taytdntdonpanoa sekd valtion lupa-, ohjaus- ja valvontatehtdvien uudelleenorganisoin-
tia koskevan lainsdddédnnon voimaanpanoa koskevan lain 2 §:n 4 kohdassa kumottaisiin elin-
keino-, liikkenne- ja ympéristokeskuksista annettu laki ja siten lakkautettaisiin elinkeino-, lii-
kenne- ja ympdéristokeskukset, tyo- ja elinkeinotoimistot seké niiden kehittdmis- ja hallinto-
keskus. Nyt kasilld olevassa hallituksen esityksessd ehdotetaan, ettd kehittdmis- ja hallintokes-
kus muuttuisi Kasvupalveluvirastoksi, jossa sen toiminta jatkuisi tyo- ja elinkeinoministerion
hallinnonalan tietohallintopalvelutehtivien ja erdiden maksatustehtdvien osalta.

Esitys liittyy seuraaviin eduskunnan kasiteltdvind oleviin hallituksen esityksiin, joilla siirret-
téisiin tyd- ja elinkeinoministerion hallinnonalan tehtavat ELY -keskuksista ja TE-toimistoista
maakunnille ja Uudenmaan kasvupalvelut jarjestdvdin kuntayhtyméén ja joiden hyviksymi-
nen on edellytys tdmén esityksen hyviksymiselle:

- hallituksen esitys laiksi alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista ja erdiksi siithen
liittyviksi laeiksi (HE 35/2018 vp). Hallituksen esitykseen siséltyvén alueiden kehit-
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tamisté ja kasvupalveluja koskevan lakiehdotuksen 31 §:n 1 momentissa sdéddettdisiin,
ettd tyo- ja elinkeinoministerion jarjestdd kasvupalveluja tukevat valtion ja maakunti-
en yhdessé kayttdmat tietojarjestelmit ja alustat. Pykéldssé tarkoitettujen valtakunnal-
listen jérjestelmien ja alustojen palvelutuotanto ja hankinnat jirjestettdisiin Kasvupal-
veluvirastoon.

- hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen
kehittdmispalveluista, alueiden kehittimisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta, yksi-
tyisistd tyonvalityspalveluista sekéd taloudelliseen toimintaan myonnettdvén tuen ylei-
sistd edellytyksistd annetun lain 1 ja 2 §:n muuttamisesta (HE 93/2018 vp)

- hallituksen esitys eduskunnalle laiksi kotoutumisen edistimisestd (HE 96/2018 vp)

Lisdksi esitys liittyy valtiovarainministeriossid valmisteilla olevaan esitykseen laiksi julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi.

Tyoéttomyysturvalakiin ja ammatillisesta koulutuksesta annettuun lakiin valmistellaan maa-
kunta- ja kasvupalvelu-uudistukseen liittyvat muutokset myohemmin. Tuossa yhteydessa olisi
tarpeen arvioida muutostarpeet tdhdn esitykseen sisdltyvaddn kasvupalvelujen asiakastietojen
kasittelyd koskevaan lakiin.

66



HE 266/2018 vp

YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT
1 Lakiehdotusten perustelut
1.1 Laki kasvupalveluvirastosta

1 §. Toimiala. Pykéldn 1 momentin mukaan Kasvupalveluvirasto tarjoaisi valtakunnallisia
kasvupalveluja ja toimisi valtakunnallisten ja maakunnallisten kasvupalvelujen jarjestdmisessa
ja tuottamisessa kéytettdvien palvelujen tuottajana, kehittdjéna ja yllapitdjand tyo- ja elinkei-
noministerion toimialan valtion toimijoille, maakunnille, kasvupalvelujen jirjestdmisestd Uu-
denmaan maakunnassa annetussa laissa tarkoitetulle kuntayhtymdlle, ndiden palveluntuottajil-
le ja muille yhteistyokumppaneille sekd ndiden loppuasiakkaille, joita olisivat Kasvupalveluvi-
raston tuottamia ja yllapitdmia digitaalisia ja sdhkdisid palveluja kéyttavat yhteisot ja luonnol-
liset henkil6t. Valtakunnallisilla kasvupalveluilla tarkoitetaan alueiden kehittdmistd ja kasvu-
palveluja koskevan lakiesityksen (HE 35/2018) 15 §:n mukaan kasvupalveluja, jotka tyo- ja
elinkeinoministerid jarjestda keskitetysti ja jotka ovat saatavilla koko maassa. Kéaytanndssé
valtakunnallisia kasvupalveluja ovat tyo- ja elinkeinoministerion toimialan valtion toimijoiden
kuten Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandin, Business Finland Oy:n, Finnveran Oyj:n
ja Suomen Teollisuussijoitus Oy:n palvelut.

Maakunnallisilla kasvupalveluilla tarkoitetaan alueiden kehittdmistd ja kasvupalveluja koske-
van lakiehdotuksen 16 §:n mukaan palveluja, joita maakunnalla ja Uudenmaan kuntayhtymal-
14 on velvollisuus jérjestdd tydmarkkinoiden toimivuuden ja osaavan tydvoiman saatavuuden
turvaamiseksi sekd maahanmuuttajien kotoutumisen edistdmiseksi, ja joista sdddettdisiin laeis-
sa julkisista rekrytointi- ja osaamisen kehittimispalveluista, alueiden kehittdmisen ja kasvu-
palvelujen rahoittamisesta sekd kotoutumisen edistdmisestd. Kasvupalveluvirasto tarjoaisi val-
takunnallisten ja maakunnallisten kasvupalvelujen jarjestdmistd ja tuottamista tukevia séhkoi-
sid ja digitaalisia palveluja, tietojdrjestelmd- ja alustapalveluja seké tuottamiensa palvelujen,
Jérjestelmien ja alustojen kédyton tukea. Palvelujen kéyton tuki tulee erottaa maakunnallisia
kasvupalveluja koskevasta neuvonnasta, jonka maakunnat jarjestéisivat itse.

Pykéldn 2 momentin mukaan Kasvupalveluvirasto voisi hoitaa myos kasvupalveluihin liittyvia
muita valtion tehtévid ja tarjota asiakasléhtoisesti jérjestettyjd kasvupalveluihin liittyvid palve-
luja. Muilla kasvupalveluihin liittyvilld valtion tehtévilld tarkoitetaan viraston tehtévid, jotka
eivét ole luonteeltaan maakuntien ja valtion kasvupalvelujen jérjestédjien tai tuottajien tukipal-
veluja vaan valtion julkisen vallan tehtdvid. Néité olisivat jdljempand 2 §:n 2 momentissa tar-
koitetut kotoutumisen edistimisestd annetussa laissa tarkoitetut valtion korvauksia, niiden
myontdmistd ja maksamista koskevat tehtdvat. Kasvupalveluvirasto voisi tarjota myos asia-
kaslahtoisesti jarjestettyjd kasvupalveluihin liittyvid muita palveluja hallinnonalojen vélisin
sopimuksin jdrjestettyind. Pykélédn tarkoituksena on mahdollistaa valtakunnallisesti keskitetty
yhden luukun periaatteella toimiva asiakasldhtdinen neuvonta esimerkiksi talous- ja maksu-
vaikeuksissa oleville yrityksille. Téllainen on verkossa ja puhelimitse toimiva Talousapu-
neuvontapalvelu, joka kattaa ty6- ja elinkeinoministerion, valtiovarainministerion (verohallin-
to) ja oikeusministerion (oikeusaputoimistojen velkaneuvonta) toimialojen palveluja. Kasvu-
palveluvirasto voisi kehittdd ja tuottaa sopimuksen perusteella ja korvausta vastaan vastaavia
asiakaslahtoisid, kasvupalveluihin liittyvid ja niiden asiakkaiden tarpeista lédhtevid sdhkoisia
palveluja ja niiden kdyton tukea. Kasvupalveluvirasto voisi tarjota valtakunnallisesti keskitet-
tyd neuvontaa valtakunnallisissa kasvupalveluissa (valtion toimijoiden kasvupalveluissa) sa-
moin kuin niihin l&heisesti liittyvissd palveluissa kuten verohallinnon, oikeusministerion tai
opetus- ja kulttuuriministerion toimialojen valtion palveluissa, siten kuin ministerididen, viras-
tojen tai muiden toimijoiden kesken sovitaan.
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2 §. Tehtdvdt. Viraston tehtdvistd sdddettdisiin 2 §:ssd. Pykéldn 1 momentissa sdddettiisiin
alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun lain 31 §:n 1 momentissa tarkoitettujen
ty0- ja elinkeinoministerion jérjestimien valtion ja maakuntien ja kuntayhtymén yhdessi kéayt-
tdmien tietojérjestelmien ja alustojen kehittdmisestd, tuottamisesta ja hankkimisesta. Ndihin
tietojérjestelmiin kuuluvista rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelméstd ja yritys-
palvelujen asiakastietojarjestelmastd sdéddettéisiin tarkemmin kasvupalvelujen asiakastietojen
kasittelyd koskevassa laissa. Alustapalvelut olisivat julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuu-
riajattelun mukaisesti kasvupalvelujen alustoja, joiden pdille voidaan rakentaa kasvupalvelu-
Jen loppukayttdjépalveluja asiakkaiden, kumppanien tai viranomaisen omaan tarpeeseen. Kas-
vupalveluvirasto kehittdisi, tuottaisi ja hankkisi ostopalveluna kasvupalvelujen jarjestimisté ja
tuottamista tukevia dlgltaahsla ja sihkoisid palveluja, tietojirjestelmid ja alustoja sekéd nédiden
kéayton tukipalvelua.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin kotoutumisen edistdmisestd annetun lain (/) 42 — 49 §:ssd
tarkoitettujen kunnalle ja maakunnalle maksettavia korvauksia koskevien tehtédvien hoitami-
sesta Kasvupalveluvirastossa. Kasvupalveluvirasto maksaisi kotoutumisen edistémisesti kos-
kevan lain 7 luvun 42 — 47 §:ssé tarkoitetut valtion korvaukset maakunnalle ja kunnalle kotou-
tumistoimenpiteistd. Kotoutumisen edistdmistd koskevan lain 42 §:ssd sdddetddn valtion kor-
vauksesta kunnalle ulkomaalaislaissa (301/2004) tarkoitettua kansainvélisti suojelua saavan ja
ulkomaalaislain 51, 52 tai 89 §:n perusteella oleskeluluvan saaneen henkilon alkukartoitukses-
ta, alkuvaiheen ohjauksen ja neuvonnan, tulkitsemisen ja muiden kotoutumista edistévien pal-
velujen jarjestdmisestd. Kotoutumisen edistimistd koskevan lain 43 §:ssd sdddetddn valtion
korvauksesta kunnalle kansainvélisté suojelua saavan henkilon ja ulkomaalaislain 51, 52 tai 89
§:n perusteella oleskeluluvan saaneen henkildlle maksetusta toimeentulotuesta. Kotoutumisen
edistdmisti koskevan lain 44 §:ssd sdddetddn valtion korvauksesta kunnalle pakolaiskiintiossa
Suomeen otetun henkilon vastaanottoon varautumisesta; 45 §:ssd korvauksesta kustannuksista
ihmiskaupan uhrille annetuista palveluista ja tukitoimista aiheutuvista kustannuksista; 46 §:ssé
alaikdisend ilman huoltajaa saapuneen hoivan jérjestamisestd ja 47 §:ssd lapselle méératyn
edustajan palkkion korvaamisesta. Kasvupalveluvirasto voisi my6s kotoutumisen edistdmistd
koskevan lain 49 §:n mukaan médratd maakunnan tai kunnan palauttamaan valtion maksaman
korvauksen tai osan siiti.

Pykildn 3 momentin mukaan 1 ja 2 momentissa tarkoitetuista tehtévistd voidaan antaa tar-
kempia sé@dnndksié valtioneuvoston asetuksella. Virasto voisi liséksi hoitaa erikseen sééddettyja
valtakunnallisiin kasvupalveluihin liittyvid palveluja seké valtion ja maakuntien yhdessé kéyt-
tamien kasvupalvelujen jérjestimistd ja tuottamista tukevia tehtdvid. Kasvupalveluviraston
tehtavistd sdddettdisiin timéan lain lisdksi kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelyd koskevas-
sa laissa seké kotoutumisen edistdmisti koskevassa laissa. Muista tehtivistd sdddettdisiin tar-
vittaessa erikseen.

3 §. Ohjaus ja toiminta. Pykildn 1 momentin mukaan virasto kuuluisi tyd- ja elinkeinominis-
terion toimialaan.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin viraston ohjauksesta. Tyo- ja elinkeinoministerién toimi-
alan valtion virastona Kasvupalveluvirasto toteuttaisi tyd- ja elinkeinoministerion tulossopi-
muksessa asettamia tavoitteita, mutta ottaisi valtion ja maakuntien yhdessé kdyttamien kasvu-
palveluja tukevien palvelujen tuottajana huomioon myds maakuntien strategiset tavoitteet.
Kéaytdnndssd tyo- ja elinkeinoministeri ja Kasvupalveluvirasto huomioivat viraston tulosta-
voitteiden valmistelussa ja tulosneuvotteluissa maakuntia yhdistivdat maakuntavaltuustojen
hyvaksymat strategiset tulostavoitteet. Valtion toimijoiden ja maakuntien yhdessd kayttdmien
tukipalvelujen tulisi tukea myds maakuntia niiden toisistaan poikkeavissa kasvupalvelujen jér-
jestdmisti ja tuottamista koskevissa toimintaympéristoissd ja ratkaisuissa.
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Pykéldan 3 momentin mukaan virasto toimisi monipaikkaisesti vailla omia toimitiloja valtion,
maakuntien ja kuntayhtymén toimitiloissa. Kdytdnnossd jokin viraston henkilostomaaraltaan
merkittévistd toimipaikoista tulisi tydjérjestykselld méérétd viraston postiosoitteeksi siten kuin
jiljempénd 8 §:ssd sdddetddn. Monipaikkainen tydskentely jatkaisi ELY-keskusten ja TE-
toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksen sekd tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelu-
keskuksen nykyisid toimintatapoja.

4 §. Viraston johto. Virastoa johtaisi ylijohtaja, jonka tehtdvéna olisi toimia johtokunnan esit-
telijénd ja ratkaista asiat, jos niitd ei olisi sdddetty tai tydjirjestyksessd madratty muun virka-
miehen ratkaistavaksi. Ylijohtajalla olisi ldsnéolo- ja puheoikeus johtokunnan kokouksissa.
Pykilidn 2 momentin mukaan ylijohtajan tehtévistd voitaisiin antaa tarkempia sdannoksié val-
tioneuvoston asetuksella.

5 §. Ylijohtajan nimittiminen. Pykdlan mukaan ty6 —ja elinkeinoministerié nimittéisi viraston
ylijohtajan johtokuntaa kuultuaan. Ylijohtaja nimittéisi viraston henkiloston.

6 §. Johtokunta. Pykdldn 1 momentissa sdddettdisiin Kasvupalveluviraston johtokunnaan teh-
tavistd. Pykdldn 1 momentin mukaan virastolla olisi johtokunta. Johtokunta johtaisi ja valvoisi
viraston toimintaa. Toiseksi johtokunta pédttdisi viraston yleisistd neuvottelutavoitteista tyo-
ja elinkeinoministerion kanssa kaytdvid tulosneuvotteluja varten. Tulossopimus tehtiisiin tyo-
ja elinkeinoministeridn ja viraston vililld, ja sen allekirjoittaisi viraston ylijohtaja. Johtokun-
nan toimivalta koskisi viraston neuvottelutavoitteita. Kolmanneksi johtokunta piéttéisi viras-
ton tulossopimuksen huomioon ottaen viraston toimintaa koskevista linjauksista. Toimintaa
koskevista linjauksista paittdessddn johtokunta ottaisi huomioon viraston ja tyo- elinkeinomi-
nisterion sopimien tulostavoitteiden lisdksi edelld 3 §:sséd sdddetysti myds maakuntien strategi-
set tavoitteet. Neljdnneksi johtokunta vahvistaisi viraston tydjarjestyksen. Viidenneksi johto-
kunta kasittelisi ja hyvéksyisi viraston tilinpdédtoksen. Lisdksi johtokunta késittelisi viraston
toiminta- ja taloussuunnitelmaa ja muita viraston toiminnan kannalta merkittévié asioita.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin johtokunnan toimikaudesta ja nimittimisestd. Valtioneu-
vosto nimittdisi johtokunnan neljéksi vuodeksi kerrallaan.

Pykildn 3 momentissa séédettéisiin johtokunnan kokoonpanosta. Johtokuntaan kuuluisi véhin-
téddn seitsemén ja enintdin kymmenen viraston tehtévié tuntevaa henkil6ad. Johtokunnan jase-
nistd yksi edustaisi tyo- ja elinkeinoministeriotd ja yksi muita tyo- ja elinkeinoministerion
toimialan valtion toimijoita. Maakuntia edustaisi vdhintddn neljd ja enintddn seitsemén sekd
kuntayhtymad yksi viraston tehtdvid tunteva henkild. Viraston henkilostd valitsisi johtokun-
taan keskuudestaan edustajan, jolla olisi ldsnédolo- ja puheoikeus johtokunnan kokouksissa.

Pykéldn 4 momentti sisiltiisi asetuksenantovaltuuden. Johtokunnan nimittimisestd, tehtdvista,
tehtévien jérjestdmisestd ja johtokunnan kokoonpanosta ja toimikaudesta voitaisiin sddtié tar-
kemmin valtioneuvoston asetuksella. Valtioneuvoston asetuksella voitaisiin siétda esimerkiksi
johtokunnan jasenten kelpoisuudesta, eron myontdmisestd johtokunnan jasenelle ja johtokun-
nan tdydentdmisestd, johtokunnan jarjestdytymisestd ja padtdsvaltaisuudesta. Ennen valtio-
neuvoston asetuksen antamista olisi kuultava maakuntia ja kuntayhtymas.

Pykildn 5 momentin mukaan tyd- ja elinkeinoministerion vahvistaisi johtokunnan jdsenten
palkkiot.

7 §. Asiakasneuvottelukunta. Pykaldssa sdddettdisiin Kasvupalveluviraston asiakasneuvottelu-

kunnasta. Pykdldn 1 momentin mukaan virasto nimittéisi asiakasneuvottelukunnan seki neu-
vottelukunnan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan enintfién neljédksi vuodeksi kerrallaan.
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Asiakasneuvottelukunnassa olisi lisdksi enintddn 13 muuta jasentd. Asiakasneuvottelukunnas-
sa olisi valtion toimijoiden, maakuntien, kuntayhtymin, palveluntuottajien ja loppuasiakkai-
den edustajia tasapainoisessa suhteessa. Asiakasneuvottelukunnan tulisi edustaa kattavasti
edelld 1 §mn 1 momentissa tarkoitettuja Kasvupalveluviraston palvelujen kayttdjid. Asiakas-
neuvottelukunnan tehtévénd olisi varmistaa valtion, maakuntien ja kuntayhtymén tarpeiden
huomioon ottaminen viraston tuottamien tehtdvien hoitamisessa. Asiakasneuvottelukunnalla ei
olisi padtdsvaltaa viraston toiminnan ja johtamisen osalta. Se vilittéisi virastolle asiakasnéke-
myksen viraston toiminnasta ja palvelukyvysta.

Pykélidn 2 momentin mukaan valtioneuvoston asetuksella voidaan sédtds tarkemmin asiakas-
neuvottelukunnan toimikaudesta, tehtévistd, tehtévien jérjestaimisestd ja kokoonpanosta. Val-
tioneuvoston asetuksella voitaisiin sdétdd esimerkiksi neuvottelukunnan toimikausi myds nel-
jaa vuotta lyhyemmaksi. Asetukselle voitaisiin myos tarkentaa asioita, joita asiakasneuvotte-
lukunnan tulisi kasitelld kuten erilaisia suunnitelmia, toimintalinjoja, palvelujen laatua ja asia-
kastyytyvéisyyttd ja muita eri asiakasryhmid koskevia asioita. Asetuksella voitaisiin saatdd
myos asiakasneuvottelukunnan tehtéivien organisoimisesta erilaisiin jaostoihin.

8 §. Viraston tydjdrjestys. Pykidldssa sdadettiisiin kasvupalveluviraston tydjarjestyksestd. Tyo-
jarjestyksessd madrattdisiin viraston hallinnon ja toimintojen jarjestdmisestd, asioiden valmis-
telusta ja ratkaisemisesta sekd henkiloston tehtdvistd, viraston kadyttdmistd valtion ja maakun-
tien toimipaikoista ja postiosoitteesta. Edelld 3 §:ssé sdéddettéisiin, ettd Kasvupalveluvirasto
toimii monipaikkaisesti valtion ja maakuntien toimitiloissa.

9 §. Pddtosten allekirjoittaminen. Pykaldssa sdadettiisiin, ettd Kasvupalveluviraston paatokset
voitaisiin allekirjoittaa koneellisesti.

10 §. Tiedonsaantioikeus. Kasvupalveluvirastolla olisi pykédldn 1 momentin mukaan oikeus
saada ty0- ja elinkeinoministerioltd, sosiaali- ja terveysministeriolté, valtion erityisrahoitusyh-
tioltd, Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandilta, Business Finland Osakeyhtioltd sekéd
maakunnilta ja maakunnan tytaryhteisoiltd, kuntayhtymaéltd ja sen tytdryhteisoltd ja niiden
palveluntuottajilta salassapitosddnnosten estamaéttéd tiedot, jotka ovat valttimattomia sille sda-
dettyjen tehtdvien hoitamista varten. Pykédldssa ei asetettaisi maakunnille, kuntayhtymalle, nii-
den tytéryhteisolle tai ndiden palveluntuottajalle uutta velvoitetta. Nailld toimijoilla olisi kas-
vupalvelujen asiakastietojen késittelyd koskevan lakiehdotuksen 6 §:n mukaan velvollisuus
kayttdd rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelmdd ja 18 § 2 momentin mukaan
velvollisuus tallettaa tietoja yrityspalveluja koskevaan asiakastietojdrjestelmédn. Ehdotetulla
tiedonsaantioikeutta koskevalla sdann6kselld varmistettaisiin, ettd virasto voisi huolehtia sille
2 §:n 1 momentissa sdddetyistd tehtdvistd ja sille kasvupalvelujen asiakastietojen kisittelya
koskevassa lakiehdotuksessa ehdotetuista rekisterinpitéjén tehtévistd seké tehtdvistién virastoa
koskevissa vaateissa ja oikeudenkéyntiasioissa. Liséksi henkildtietojen ja salassa pidettdvien
tietojen saaminen olisi valttdmatonta jéljempénd 13 §:n 3 momentissa tarkoitettujen maakunti-
en mydntdmien tukien ja avustusten maksamista koskevissa tehtdvissa.

Pykéldn 2 momentissa sdddettdisiin viraston johtokunnan jasenen tiedonsaantioikeudesta. Joh-
tokunnan jésenellé olisi oikeus saada virastolta tietoja, joita héin toimessaan pitéé tarpeellisina,
mutta jotka viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 6 ja 7 §:n mukaan
eivét ole vield julkisia, jollei salassapitoa koskevista sddnnoksistd muuta johdu.

Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin ty0- ja elinkeinoministerion tiedonsaantioikeudesta. Mi-

nisteriolld olisi oikeus saada virastolta salassapitosddnnosten estimattd tiedot, jotka ovat valt-
tdméttomid viraston ohjausta, rahoitusta ja valvontaa seké alueiden kehittdmisestd ja kasvu-
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palveluista annetun lain 11 §:ssé tarkoitettuja alueiden kehittimisen keskusteluja ja maakunta-
lain 3 luvussa tarkoitettua neuvottelua varten.

Pykildn 4 momentti siséltdisi informatiivisen viittausdénnoksen kotoutumisen edistimisesté
annettuun lakiin ( / ). Sen 62 §:n 1 momentin mukaan ty6- ja elinkeinoministeriolld, Valtion
lupa- ja valvontavirastolla, maakunnalla, Kasvupalveluvirastolla, kunnan viranomaisella, Kan-
saneldkelaitoksella sekd Viaestorekisterikeskuksella on oikeus saada maksutta ja salassapito-
sddnndsten estdméttd kotoutumisen edistimisestd annetun lain mukaisten tehtdvien suoritta-
miseksi viélttdmattomait tiedot toisiltaan, Maahanmuuttovirastolta, vastaanotto- ja jérjestely-
keskukselta, palvelun tuottajalta seké ilman huoltajaa olevalle lapselle méarétyltd edustajalta.

11 §. Suoritteiden maksullisuus. Pykaldssa viitattaisiin informatiivisuuden vuoksi valtion mak-
superustelakiin (150/1992), jossa sdddetdédn valtion viranomaisten suoritteista perittdvien mak-
sujen yleisistd perusteista. Kasvupalveluviraston suoritteiden maksullisuudesta ja euroméaéarai-
sestd arvosta sdéddettéisiin tyo- ja elinkeinoministerion asetuksella.

12 §. Voimaantulo. Laki tulisi voimaan 1 pdivénd tammikuuta 2021.

13 §. Siirtymdsddnnokset. Pykdlan 1 momentissa sdddettiisiin kehittdmis- ja hallintokeskuk-
sen muuttumisesta Kasvu-palveluvirastoksi. Elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskukset, tyo-
ja elinkeinotoimistot sekd kehittdmis- ja hallintokeskus nykyisessd muodossaan lakkautettai-
siin maakuntauudistuksen tdytdntoonpanoa sekd valtion lupa-, ohjaus- ja valvontatehtivien
uudelleenorganisointia koskevavan lainsddddnndn voimaanpanosta annetulla lailla ( / ). Ke-
hittdmis- ja hallintokeskus muuttuisi Kasvupalveluvirastoksi, joka jatkaisi kehittdmis- ja hal-
lintokeskuksen tehtivien hoitamisesta timén lain 2 §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitettujen toi-
mintojen osalta. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen muita kuin 2 §:n 1 ja 2 momentissa tarkoi-
tettujen tehtévien ja niitd hoitavan henkiloston siirtymisestd maakuntiin, maakuntien palvelu-
keskusyhtidihin ja erilaisiin valtion toimijoihin sdédetidén mainitussa voimaanpanolaissa.

Pykilidn 2 momentissa sééddettdisiin tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen tieto-
jérjestelmien ja alustojen kédyton tukea koskevien tehtdvien, niitd hoitavan henkildston seké
tehtdvien hoitamiseen liittyvdn omaisuuden, sopimusten ja sitoumusten siirtymisestd Kasvu-
palveluvirastoon. Tyo6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen valtion toimijoiden pal-
veluja koskevat neuvontatehtavit sekd séhkoisten ja digitaalisten palvelujen kdyton tuen teh-
tévat ja niitd hoitava henkildsto siirtyisivit Eteld-Savon elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokes-
kuksesta Kasvupalveluvirastoksi muuttuvaan kehittdmis- ja hallintokeskukseen. Tehtdvien ja
henkildston siirtyminen tapahtuisi valtion virkamieslain (750/1994) 5 a §:ssi tarkoitettuna val-
tionhallinnon toimintojen uudelleenjarjestelynd. Valtion virkamieslain 5 a §:n 1 ja 2 momentin
mukaan valtionhallinnon toimintojen uudelleenjérjestelyn yhteydessd virat ja niihin nlmltetyt
virkamiehet siirtyvét samaan virastoon tai samoihin virastoihin kuin tehtévét siirtyvit, ja maa-
rdaikaiseen virkasuhteeseen nimitetty virkamies siirtyy viraston palvelukseen méirdaikaisen
virkasuhteensa keston ajaksi. Virka voidaan siirtdd ilman virkamiehen suostumusta, jos virka
siirretddn virkamiehen tydssdkayntialueella tai tydssdkdyntialueelle. Kasvupalveluvirasto jat-
kaisi kehittdmis- ja hallintokeskuksen seki tyd- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen
monipaikkaista toimintatapaa, hyvdd tyonantajapolitiikkaa ja pyrkisi jarjestimdan henkilds-
tonsd tydskentelyn tyossakdyntialuetta ja toimipaikkaa muuttamatta. Virkamieslain 5 a §:n 4
momentin mukaan virkamiehen palvelussuhteen ehtoihin sovelletaan, mité niistd virkachtoso-
pimuksissa sovitaan tai laissa sdddetddn. Tyo- ja elinkeinohallinnon as1akaspalvelukeskuksesta
Kasvupalveluvirastoon siirtyvid tehtdvid hoitava henkildsto siirtyisi virkoineen ja ennalleen
jddvine palvelusuhteen ehtoineen Kasvupalveluvirastoon. Siirtyminen tapahtuisi my&s palkka-
usjdrjestelmén muuttumatta, ELY -keskusten palkkausjérjestelmén sisélla.
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Pykilidn 3 momentissa sdédettéisiin Kasvupalveluvirastolle elinkeino-, litkkenne- ja ymparisto-
keskusten seka tyo- ja elinkeinotoimistojen viimeisen tilinpditoksen laatimistehtdva sekd muut
virastojen lakkauttamiseen liittyvét valtion talousarviosta annetussa lain (423/1988) edellytta-
mét toimet. ELY-keskusten ja TE-toimistojen muodostaman kirjanpitoyksikon viimeisen ti-
linpadtoksen valmistumisen jilkeen Kasvupalveluviraston kirjanpito- ja talousjirjestelmépal-
velut Kasvupalveluviraston ulkopuolisille tahoille lakkaisivat.

Pykildn 4 momentissa sdddettdisiin Kasvupalveluviraston maksatustehtdvid koskevasta siir-
tymékaudesta. Kasvupalveluvirasto hoitaisi momentin 1 kohdan mukaan 1.1. - 31.12.2021
tyOovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) nojalla myo6nnettyjen tukien ja korvaus-
ten sekd valtion virastoille ja laitoksille osoitettujen méadrarahojen kayttoon liittyvdt maksa-
mista ja takaisinperintdd koskevat tehtdvit. Maksatustehtdvat koskisivat tyo- ja elinkeinotoi-
mistojen myontdmid palkkatukia, starttirahoja, tydolosuhteiden jérjestelytukia, kuntalisid,
tyollisyyspoliittisia avustuksia ja harkinnanvaraisia kulukorvauksia sekd ELY-keskusten
myOntdmid yritysten kehittdmispalveluja. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain
soveltamisesta tukiin, korvauksiin ja méadrarahojen kidyton seurantaan siirtymé-aikana sdadet-
taisiin julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista ( / ) annetun lain 45
§:n 2 momentin 1 — 7 kohdassa.

Momentin 2 kohdan mukaan Kasvupalveluvirasto hoitaisi siirtyméaikana alueiden kehittdmi-
sen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetun lain 38 — 39, 41 — 47 §:ssé tarkoitetut maksa-
mista, maksamisen keskeyttdmistd, takaisinperintdd, tuen palauttamista ja maksamisen lopet-
tamista koskevat tehtdvét, jos tuen on myontdnyt maakunta tai Uudenmaan kasvupalvelut jar-
jestava kuntayhtyma ja jos se koskee alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta
annetun lain 3 §:n 1 momentin 1 kohdassa tarkoitettua tukea analyysi-, asiantuntija- tai koulu-
tuspalveluihin, 18 §:ssd tarkoitettua palkkatukea, 31 §:ssé tarkoitettua tyolosuhteiden jérjes-
telytukea tai 32 §:ssé tarkoitettua starttirahaa.

Pykéldn 5 momentissa sdddettiisiin siirtymadajan maksatustehtdvid koskevasta poikkeuksesta
alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista sekd kasvupalvelujen jarjestdmisestd Uudenmaan
maakunnassa annettujen lakien voimaanpanosta annettuun lakiin. Siirtymé&ajan jilkeen pyka-
lan 4 momentissa tarkoitetut maksatustehtévét ja niitd hoitava henkildsto, tehtévid koskevat
sopimukset ja sitoumukset sekd niistd johtuvat oikeudet ja velvollisuudet siirtyisivdt maakun-
nille ja Uudenmaan kasvupalvelut jarjestdaville kuntayhtymaélle. Kasvupalveluviraston siirty-
mdiajan maksatustehtdvét, niitd hoitava henkilosto, tehtdviin liittyvat sopimukset ja sitoumuk-
set siirtyisivdt maakuntiin samojen sddnndsten mukaisesti mutta vuotta myShemmin kuin
muut maakunnallisina kasvupalveluina hoidettavaksi siirtyvit tehtévét.

1.2 Laki kasvupalvelujen asiakastietojen Kiisittelysti

1 luku Yleiset sasinnokset

1 §. Soveltamisala. Pykdldn 1 momentissa sdddettiisiin ensinnékin, ettd lakia sovelletaan alu-
eiden kehittimisestd ja kasvupalveluista annetussa laissa ( / ) tarkoitettujen valtakunnallisten
ja maakunnallisten kasvupalvelujen jarjestdmisessd ja tuottamisessa sekd ndiden palvelujen
arvioinnissa, seurannassa, kehittimisessa ja ohjauksessa. Lakiviittaus on tarpeen, silld lain ni-
mikkeessd mainittujen kasvupalveluiden sisdltd maaritelldan kasvupalvelulaissa.

Kasvupalveluihin siséltyy myos yrityspalveluita. Kaikkia yrityspalveluita ei kuitenkaan kutsu-
ta kasvupalveluiksi, silld kasvupalveluilla tarkoitetaan l&hinnd tyd- ja elinkeinoministerion
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hallinnonalan palveluita. Lakia sovellettaisiin asiakastietojen késittelyyn myos sellaisten julki-
sesti rahoitettujen yrityksille tarkoitettujen tukien, rahoituksen sekéd kehittémis- ja neuvonta-
palvelujen jarjestdmisessd, tuottamisessa, arvioinnissa, seurannassa, kehittdmisessé ja ohjauk-
sessa, jotka eivét ole tyd- ja elinkeinoministerion hallinnonalan kasvupalveluita. Sdédnnoksen
taustalla on yrityspalvelujen asiakastietojirjestelméd koskeva nykyinen lainséddénto ja kay-
tantd. Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmédidn voivat nykyisin tallettaa tietoja laissa erik-
seen mainittujen tahojen lisdksi tarkemmin mééritteleméttomat yrityspalveluja tarjoavat viran-
omaiset ja muut toimijat, jotka eivét valttimattd kuulu tyo- ja elinkeinoministerion hallin-
nonalaan. Sama l&htSkohta on tarkoitus sdilyttdd ehdotetussa laissa.

Pykildn 2 momentissa laajennettaisiin lain soveltaminen myds Uudenmaan kasvupalvelukun-
tayhtymaan. Uudenmaan kasvupalvelukuntayhtyméstd sdddetddn kasvupalvelujen jarjestdmi-
sestd Uudenmaan maakunnassa annetussa laissa ( / ). Jos kuntayhtyméi perustettaisiin maini-
tussa laissa tarkoitetulla tavalla, sovellettaisiin siithen ehdotettua lakia vastaavasti kuin maa-
kuntaan.

2 §. Suhde muuhun lainsddddntéon. Pykéla sisiltdisi padosin informatiivisia viittauksia muu-
hun lainsdadantoon. Erityisesti henkilotietojen kisittelyd ja tiedonhallintaa koskevaa lainsda-
dént6d on vastikdan uudistettu. Pykaldssa mainittaisiin selvyyden vuoksi keskeiset asiakastie-
tojen késittelyd madrittdvat sdddokset. Lisdksi siind viitattaisiin valtion erityisrahoitusyhtiosti
annetussa laissa sdédettyihin erityissddnnoksiin salassapidosta ja tiedonantovelvollisuudesta.
Pykilidn 1 momenttiin ehdotetulla julkisuuslain soveltamista koskevalla sddnndkselld varmis-
tettaisiin, ettd julkisuuslain sdénnoksid sovellettaisiin myds kaikkiin yrityspalvelujen asiakas-
tietojarjestelmddn tietoja tallettaviin tahoihin asiakastietojdrjestelmaén talletettujen tietojen
osalta. Néin olisi selvdd, ettd rikoslain 38 luvun 1 §:ssd sdddetty edellytys salassapitovelvoit-
teen olemassaolosta tayttyisi myos niiden osalta.

3 §. Kasvupalvelujen asiakastietojdrjestelmdt. Pykildssd selkeytettdisiin ehdotetussa laissa
tarkoitettujen asiakastietojérjestelmien suhdetta kasvupalvelulaissa séédettyyn. Kasvupalvelu-
lain 31 §:n 1 momentin mukaan tyo- ja elinkeinoministerio jarjestdd kasvupalveluja tukevat
valtion ja maakuntien yhdessd kayttdmat tietojarjestelmédt ja alustat. Ehdotetussa pykélassa
selvennettiisiin, ettd ehdotetussa laissa tarkoitetut rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastieto-
jéarjestelmad ja yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmé ovat kasvupalvelulain 31 §:n 1 momen-
tissa tarkoitettuja tietojérjestelmid. Kasvupalvelulain 31 §:n 1 momentissa tarkoitettuja tieto-
jérjestelmid ja alustoja on myds muita, mutta niisté ei sdédetd tissd laissa.

Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjestelmastd sdddettdisiin 2 luvussa ja yrityspalve-
lujen asiakastietojarjestelméstd 3 luvussa. Asiakastietojirjestelmien osalta ehdotettu sddntely
eroaa toisistaan monesta syystd. Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelméd kay-
tettdisiin tietojen késittelyn liséksi asiakasprosessien hallintaan. Kyseisessé jirjestelméssé ka-
siteltdvét tiedot olisivat pddosin henkildtietoja ja suurin osa késiteltdvistd henkiltiedoista li-
séksi julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan nojalla salassa pidettdvid. Osa niistd salassa
pidettdvistd henkilGtiedoista kuuluisi lisdksi yleisessd tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuihin
erityisiin henkilGtietoryhmiin. Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmad kaytettiisiin sen si-
jaan yhteisten asiakastietojen késittelyyn. Se ei olisi asiakkuudenhallintaan kaytettdva jérjes-
telmé, kuten ei nykyisindén. Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmdén talletettavat tiedot
koskevat pddasiassa yrityksid. Henkilotietoja késitelldan jarjestelméssé ldhinné yrityksen tieto-
jen kdésittelyn sivutuotteena, kuten tietoja yrityksen yhteys- ja vastuuhenkildistd. Tamén lisaksi
jarjestelméssd kasitelldén luonnollista henkildd koskevia tietoja, jos henkild on aloittamassa
yritystoimintaa ja hakee tai saa siihen liittyvad tukea tai neuvontaa. Henkilotietojen kisittely
on siten yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmdssd véhéisempééd eikd padosa kasiteltavistd
henkil6tiedoista ole julkisuuslain nojalla salassa pidettdvid tai sisélld yleisessd tietosuoja-
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asetuksessa tarkoitettuihin erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvia tietoja. Osa yrityspalvelujen
asiakastietojarjestelmain talletettavista yritystd koskevista tiedoista on salassa pidettdviad jul-
kisuuslain nojalla. Asiakastietojarjestelmissd késiteltdvien tietojen erilaisuus ja jérjestelmien
kéyttotarkoitusten erot ovat keskeisimmat syyt sédéntelyn eroavaisuudelle.

2 luku Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojirjestelmé

4 §. Rekrytoinnin ja tyéllistymisen asiakastietojdrjestelmdn tietoaineistot ja kdsittelyn rajoit-
taminen. Pykdldn 1 momentissa sdédettéisiin asiakastietojarjestelmén tietoaineistoista. Tieto-
aineistot mainittaisiin 1 momentissa vastaavaan tapaan kuin rekisterit nykyisin JTYPL:n 13
luvun 1 §:ssé. Nykyiseen JTYPL:n 13 luvun 1 §:44n néhden ehdotetussa 1 momentissa ehdo-
tetaan sdddettdviksi lisdksi tyOllistymistd edistdvéstd monialaisesta yhteispalvelusta annetun
lain 9 §:n 1 momentin tapaan, ettd henkilGtictoaineiston osatictoaineistona on tyollistymista
edistdvdn monialaisen yhteispalvelun tietoaineisto. Silld, ettd tietoaineisto on toisen tietoai-
neiston osatietoaineisto, tarkoitetaan nykyistd vastaavasti, ettd osatietoaineistoon sovelletaan
péétietoaineistoa koskevia sddnnoksié siltd osin kuin osatietoaineistosta ei toisin sééddetd. Esi-
merkiksi ehdotettu rekisterinpitdjid ja henkildasiakastietoaineiston kayttotarkoituksia koskeva
sadntely ja padosin myos kayttooikeuksia koskeva sddntely koskisi suoraan myos tyollistymis-
td edistdvdn monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoa.

Ehdotetussa laissa kdytettdisiin “tietoaineisto”-termié nykyisin kdytetyn “rekisteri”-termin si-
jaan. Tietoaineisto on valmisteilla olevassa julkisen hallinnon tiedonhallintaa koskevassa laki-
esityksessd kiytetty termi. Tietosuojasdéntely ei endd perustu rekistereistd vaan kasittelysté
sadtdmiseen. Naistd syistd tietoaineistoa on pidetty tarkoituksenmukaisempana termind myds
ehdotetussa laissa.

Pykildn 2 momentissa ilmaistaisiin, ettd tissd luvussa sdddetdéin, mitd henkildtietoja rekry-
toinnin ja tydllistymisen asiakastietojdrjestelmén tietoaineistoissa saa késitelld. Lisdksi mo-
mentissa sdéddettéisiin nykyisen JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 4 momentin tapaan, ettd tietoaineis-
toihin saa lisdksi tallettaa muita kunkin tietoaineiston kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia
tietoja, jotka eivét ole henkilGtietoja ja ettd tietoaineistoihin voi kuulua myds asiakastietojér-
jestelmaistd erillddn pidettivia asiakirjoja.

Pykdldn 3 momenttiin sijoitettaisiin sd&nnos, jolla suljettaisiin pois yleisen tietosuoja-
asetuksen 18 artiklassa sdddetty rekisterdidyn oikeus késittelyn rajoittamiseen henkildasiakas-
tietoaineistoon talletettujen tietojen osalta. Rekisterdidyn oikeuden rajoitus koskisi siis myos
henkildasiakastietoaineiston osatietoaineistona olevaa tyollistymistd edistdvan monialaisen yh-
teispalvelun tietoaineistoa.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 23 artiklan 1 kohdassa annetaan jdsenvaltioille mahdollisuus
lainsédddannolla rajoittaa asetuksen 18 artiklassa sdédettyjen oikeuksien soveltamisalaa, jos ky-
seisessd rajoituksessa noudatetaan keskeisiltd osin perusoikeuksia ja -vapauksia ja se on de-
mokraattisessa yhteiskunnassa vélttdmaton ja oikeasuhteinen toimenpide, jotta voidaan taata
esimerkiksi jdsenvaltion yleiseen julkiseen etuun liittyvét tirkeét tavoitteet, erityisesti jasen-
valtiolle tirked taloudellinen tai rahoituksellinen etu, mukaan lukien rahaan, talousarvioon ja
verotukseen liittyvit asiat sekd kansanterveys ja sosiaaliturva. Artiklan 2 kohdan mukaan tal-
laisen lainsdadénnodn on tarpeen mukaan siséillettéiva erityisid sddnnoksid, jotka koskevat a) ké-
sittelytarkoitusta tai késittelyn ryhmid; b) henkilGtietoryhmid; c) kdyttoon otettujen rajoitusten
soveltamisalaa; d) suojatoimia, joilla estetddn vaarinkaytto tai lainvastainen paasy tietoihin tai
niiden siirtdminen; e) rekisterinpitdjin tai rekisterinpitdjien ryhmien maarittadmista; f) tietojen
sdilytysaikoja ja sovellettavia suojatoimia ottaen huomioon kisittelyn tai késittelyryhmien
luonne, laajuus ja tarkoitukset; g) rekisterdidyn oikeuksiin ja vapauksiin kohdistuvia riskejé;
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ja h) rekisteroityjen oikeutta saada tietoa rajoituksesta, paitsi jos tdma voisi vaarantaa rajoituk-
sen tarkoituksen.

Ehdotettu rekisterdidyn oikeuksien rajoitus olisi vélttdméton ja oikeasuhtainen toimenpide so-
siaaliturvajirjestelmén toimivuuden takaamiseksi. Julkiseen rekrytointipalveluun, osaamisen
kehittimispalveluun tai ty6ttdomyysturvaan liittyvin tehtdvdn hoitaminen ei voi sen tavoitteet
huomioon ottaen olla riippuvainen rekisterdidyn paédtoksestd rajoittaa tietojensa késittelya.
Asiakastietojarjestelmin yllapidon, tyottomyysturvaoikeuden arvioimisen ja palvelujen tar-
joamisen kannalta ei ole mahdollista, ettd henkild voisi rajoittaa tietojensa késittelyd esimer-
kiksi rekisterinpitdjén tietojenkésittelyn oikeusperusteen selvittdmisen taikka tietojen tai nii-
den kasittelyn virheellisyyttd koskevan viitteen kisittelyn ajaksi. Tdmé voisi vaarantaa tyot-
tomyysturvaetuuksien kasittelyn, asiakkaan palveluprosessin edistimisen ja tictojen oikeelli-
suuden. Ylldpidettavien tietojen tulee olla paikkansa pitidva ja tdydellisid, eivitkd ne voi olla
riippuvaisia henkilGtietojen suojaa koskevien viitteiden késittelystd ennen kuin paétos edelld
tarkoitetun véitteen johdosta on tehty. On huomattava, ettd muita rekisterdidyn oikeuksia, ku-
ten oikeutta tietojen oikaisemiseen, ei ehdoteta rajoitettavaksi. Yleisen tietosuoja-asetuksen 23
artiklan 1 kohdan edellytys rajoituksen valttdméttomyydesté ja oikeasuhteisuudesta katsotaan
tayttyvan.

Ehdotettavassa lainsdddannossa sdddettdisiin 23 artiklan 2 kohdassa edellytetylld tavalla kasit-
telyn tarkoituksista, késiteltdvistd henkilotietoryhmisté, rajoituksen soveltamisesta rekrytoin-
nin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelmén henkildasiakastietoaineistoon ja tyollistymisti
edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoon talletettaviin tietoihin, suojatoimista, ku-
ten kayttooikeuksista ja kdyttdoikeuden poistamisesta, rekisterinpitdjyyden maérittelemisesti
ja tietojen sailytysajoista. Ehdotetun rajauksen katsotaan tayttdvan myos 23 artiklan 2 kohdas-
sa sdddetyt edellytykset.

Nédin ollen 3 momentissa ehdotetaan sdddettidviksi, ettei rekisterdidylld ole tietosuoja-
asetuksen 18 artiklassa séddettyéd oikeutta rajoittaa rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastieto-
jérjestelméan henkildasiakastietoaineistoon tai tyollistymistd edistdvdn monialaisen yhteispal-
velun tietoaineistoon talletettujen tietojen kasittelyd. Muita yleisessd tietosuoja-asetuksessa
saddettyja rekisteroidyn oikeuksia, joita asetuksen nojalla sovelletaan kisittelyyn, joka on tar-
peen rekisterinpitéjén lakisdéteisen velvoitteen noudattamiseksi, ei rajoitettaisi.

5 §. Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojdrjestelmdn rekisterinpitdjdt. Pykélassd sda-
dettdisiin rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojarjestelmén sisdltdmien tietoaineistojen
rekisterinpitdjistd ja niiden keskindisestd vastuunjaosta sekd muiden mahdollisten kasittelijoi-
den roolista yleisessd tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuina kasittelijoind. Ehdotetussa 1 mo-
mentissa saddettdisiin Kasvupalveluviraston ja maakuntien olevan tietoaineistojen yhteisrekis-
terinpitéjid ja todettaisiin muiden mahdollisten asiakastietojérjestelmdd kéyttdvien tahojen
olevan yleisessd tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuja kasittelijoitd. Téllaisia muita mahdollisia
tahoja olisivat sellaiset henkildt, joille 8 §:n 2 momentin perusteella voitaisiin myontda kéyt-
tooikeus jéarjestelmddn, mutta jotka eivét olisi rekisterinpitdjien, eli maakunnan tai Kasvupal-
veluviraston, palveluksessa. Esimerkiksi julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehit-
tdmispalveluista annetussa laissa tarkoitettujen palveluntuottajien, joille maakunta on julkisis-
ta rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittémispalveluista annetun lain 3 §:ssd tarkoitetulla
tavalla antanut tehtéviksi asiakkaan palveluprosessiin liittyvét toimet, palveluksessa olevat
henkil6t olisivat kasittelijoita.

Yleisessa tietosuoja-asetuksessa sdddetddn rekisterinpitijian velvollisuuksista ja vastuista. Ase-
tuksessa mahdollistetaan useamman elimen yhteisrekisterinpitéjyys, kunhan lainsdddéannossi
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tai rekisterinpitdjien keskindiselld jérjestelylld maéaritellddn rekisterinpitdjien vastuualueet.
Kasvupalveluviraston ja maakuntien vastuualueista sdddettéisiin pykéldn 2 ja 3 momentissa.

Tietosuojavaltuutetun  toimiston lainsdddéntolausuntoja  varten antamassa ohjeessa
(16.10.2017, s. 9) korostetaan, etté rekisterinpitdjin vastuun on oltava osa toiminnallista vas-
tuuta. Kun rekisterinpitdjastd sdddetddn laissa, tulee madrittelyyn suhtautua erityisen tarkkaa-
vaisesti ja varmistua siitd, ettd vastuu kohdentuu oikealle taholle. Ohjeen mukaan rekisterinpi-
tdjan madrittelyn riskind on, ettd rekisterinpitdja on méaritelty vain muodollisesti ja ilman, ettd
toimijan tosiasiallista roolia henkildtietojen kasittelyssé kédytinnon tasolla on tunnistettu. Oh-
jeen mukaan rekisterinpitéjéksi tulee osoittaa sellainen taho, joka tosiasiallisesti kayttad rekis-
terinpitéjélle kuuluvaa méardysvaltaa ja voi toteuttaa rekisterinpitdjille kuuluvat velvoitteet.

Ty6- ja elinkeinoministerid ei nykyisin kdytdnndssa toteuta tyo- ja elinkeinotoimiston asiakas-
tietojarjestelmdén liittyvid toimia eiké silla ole tosiasiallista roolia asiakastietojen kisittelyssé
kdytannon tasolla. Sillé ei tule olemaan téllaista roolia myoskéén tulevan rekrytoinnin ja tydl-
listymisen asiakastietojérjestelmén osalta. Sité ei siis voida médritelld rekisterinpitéjaksi. Tyo-
ja elinkeinoministerion tehtiviin kuuluu perustuslain nojalla toimialansa hallinnon asianmu-
kaisesta toiminnasta vastaaminen ja ministeridlle kuuluu Kasvupalveluvirastosta annetun lain
mukaan viraston yleishallinnollinen ohjaaminen. Rekisterinpitdjan maédrittely ei muuta tita
ty0- ja elinkeinoministerion roolia.

Ehdotetussa 2 momentissa lueteltaisiin ne yleisessé tietosuoja-asetuksessa siédetyt rekisterin-
pitdjén tehtdvit, joista Kasvupalveluvirasto vastaisi. Niitd olisivat:

— 25 artiklassa tarkoitettu sisddnrakennettu ja oletusarvoinen tietosuoja;
— 32 artiklassa tarkoitettu késittelyn turvallisuus;

— 35 artiklassa tarkoitettu tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi ja 36 artiklassa tar-
koitettu ennakkokuuleminen;

— 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut rekisterinpitdjan velvollisuudet;

— muut sellaiset yleisessé tietosuoja-asetuksessa séddetyt rekisterinpitdjan velvollisuu-
det, jotka koskevat kéytettivén tietojérjestelmén tietoturvallisuutta.

Kasvupalveluvirasto paattdisi ehdotetun 2 momentin mukaan my0s viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain 28 §:ssd tarkoitetun luvan antamisesta asiakastietojérjestelmiin si-
sdltyvien, salassa pidettéivien tietojen luovuttamiseen. Nykyisin luvan myontdd JTYPL:n 13
luvun 5 §:n 4 momentin mukaan ty6- ja elinkeinoministerid. Nykyisenkaltainen ratkaisu, jossa
rekisterinpitéjén tehtdvat ovat ministerion alaisella virastolla, mutta julkisuuslain 28 §:ssé tar-
koitetun luvan myontdminen ministeridlld, ei ole johdonmukainen. Tastd syystd 2 momentissa
chdotetaan sdddettavaksi, ettd luvan myontdisi Kasvupalveluvirasto. Ndin ollen maakunnat ei-
vét voisi myontdd julkisuuslain 28 §:ssé tarkoitettua lupaa rekrytoinnin ja ty6llistymisen asia-
kastietojdrjestelméén siséltyviin tietoihin.

Kasvupalvelulain mukaan ty6- ja elinkeinoministerid jérjestdd valtion ja maakuntien yhdessé
kayttamat kasvupalveluja tukevat tietojarjestelmat, joita maakunnan ja sen tytiaryhteison, joka
ei toimi kilpailutilanteessa markkinoilla, on kdytettavda. Tyo- ja elinkeinoministerio jarjestia
tietojarjestelmit kdytdnnossi siten, ettd se on antanut toimeksiannon elinkeino-, litkenne- ja
ympéristokeskusten seki tyd- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskukselle suun-
nitella tarvittavat jarjestelmit ja tehdd toimenpiteet jarjestelmien toteuttamiseksi. Kehittdmis-
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ja hallintokeskuksen tietohallintopalvelut ehdotetaan maakunta- ja kasvupalvelu- voimaantul-
lessa siirrettaviksi Kasvupalveluvirastolle. On perusteltua, ettd Kasvupalveluvirasto huolehtii
keskitetysti tietojérjestelmén tietoturvallisuudesta, koska silld on asiakastietojirjestelmén
suunnittelusta ja toteutuksesta vastaavan tahon tyon jatkajana parhaat edellytykset kdytdnnos-
sd huolehtia uuden jérjestelmén tietoturvallisuudesta.

Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin maakuntien rekisterinpitdjan tehtdvistd. Ehdotetun sdén-
noksen mukaan maakunnat vastaisivat muista yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista rekiste-
rinpitdjén velvollisuuksista. Maakunnat, ja mahdollisesti niiden valitsemat henkildasiakkaan
palveluprosessista vastaavat palveluntuottajat, olisivat rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakas-
tietojérjestelmén padasiallisia kéyttéjid ja tiedontuottajia. Néin ollen on perusteltua, ettd maa-
kunnat vastaisivat yleisessa tietosuoja-asetuksessa sdddetyistd muista kuin tietojarjestelmadn
suoraan liittyvista rekisterinpitdjan tehtavista.

Momentissa sdddettéisiin myds maakuntien keskindisestd vastuunjaosta. Sen perusteena olisi
rekisterdidyn asiakkuus. Rekisterditymisestd maakunnan asiakkaaksi sdddetdan julkisista rek-
rytointipalveluista ja osaamisen kehittimispalveluista annetun lain 8 §:n 1 momentissa. Lain-
kohtaa koskevien perustelujen mukaan tyonhakija voisi valita maakunnan, jonka asiakkaaksi
hin rekisterdityy. Jos tyonhakija ei verkkopalvelussa tyonhakua kdynnistdessddn ilmoittaisi,
minkd maakunnan asiakkaaksi hdn haluaa rekisterdityd, hdn ohjautuisi sen maakunnan asiak-
kaaksi, jonka alueella hinen kotipaikkakuntansa sijaitsee.

Yleisessd tietosuoja-asetuksessa sdddettyjé rekisterinpitdjén tehtévid, joista maakunnat vastai-
sivat, olisivat esimerkiksi 28 artiklan 1 kohdassa sééddetty velvollisuus kdyttdd vain sellaisia
henkilGtietojen kisittelijoitd, jotka toteuttavat riittdvét suojatoimet asianmukaisten teknisten ja
organisatoristen toimien taytdntoonpanemiseksi niin, ettd asetuksen vaatimukset tdyttyvat.
Myos rekisterdidyn oikeuksien toteuttamiseen liittyvat rekisterinpitdjén tehtavét, lukuun otta-
matta 2 momentissa Kasvupalveluvirastolle ehdotettuja tehtdvid, kuuluisivat maakunnille.

Yleisen tictosuoja-asetuksen 26 artiklan 3 kohdan mukaan rekisterdity voi kayttdd asetuksen
mukaisia oikeuksiaan suhteessa kuhunkin rekisterinpitdjdén ja kutakin rekisterinpitdjda vas-
taan riippumatta yhteisrekisterinpitdjien keskindisesti vastuunjaosta. Kohta on ymmarrettavis-
sé siten, ettd rekisterdity saa asian vireille riippumatta siitd, mille rekisterinpitdjistd hén pyyn-
tonsé esittdd. Se ei kuitenkaan estd menettelyéd, jossa rekisterinpitéjien vastuunjaon perusteella
pyynto vilitetdén sille rekisterinpitéjélle, joka pyynnon toteuttamisesta rekisterinpitdjien kes-
kindisen vastuualuejaon mukaan vastaa. Jos rekisterdity esimerkiksi esittdisi Kasvupalveluvi-
rastolle vaatimuksen tietojensa oikaisemisesta, virasto voisi hallintolain mukaisesti siirtia asi-
an sille maakunnalle, jonka asiakkaana rekisterdity julkisista rekrytointipalveluista ja osaami-
sen kehittdmispalveluista annetun lain mukaan on.

Palveluntuottajat eivét olisi rekisterinpitéjid, vaan ne késittelisivét asiakastietoja maakunnan
lukuun. Ne olisivat siis yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuja kasittelijoita.

6 §. Velvollisuus kdyttdd rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojdrjestelmdd. Pykalassa
sdddettdisiin velvollisuudesta kdyttdd rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjestelméa
asiakkaan palveluprosessin hallintaan ja tallettaa palvelujen jirjestdmisessd ja tuottamisessa
syntyvit tiedot rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjestelméén. Velvollisuus koskisi
maakuntia ja sellaisia palveluntuottajia, joille maakunta on julkisista rekrytointipalveluista ja
osaamisen kehittdmispalveluista annetun lain 3 §:ssé tarkoitetulla tavalla antanut tehtdvaksi
asiakkaan palveluprosessiin liittyvét toimet. Julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen ke-
hittémispalveluista annetun lain 2 §:n 4 kohdan mukaan palveluntuottajalla tarkoitetaan yhtei-
sOd, sadtiotd tai yksityistd elinkeinonharjoittajaa, joka tuottaa kyseisessé laissa tarkoitettua
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palvelua tai jonka tehtdvdnd on asiakkaan palveluprosessiin liittyvien toimien hoitaminen.
Palveluntuottajalla tarkoitettaisiin sddnnoksen perustelujen mukaan myds maakunnan mééra-
ysvallassa olevaa maakunnan viranomaiskoneiston ulkopuolista yhteisdd tai saatiotd, joka
tuottaisi késilla olevassa lakiehdotuksessa tarkoitettuja palveluja tai hoitaisi palveluprosessiin
liittyvid tehtdvid. Néin ollen 6 §:ssé sdddetty asiakastietojérjestelméin kdyttovelvollisuus kos-
kisi myds maakunnan tytaryhteisojé, jos se hoitaisi julkisista rekrytointipalveluista ja osaami-
sen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoitettuja tyonhakijan palveluprosessiin liittyvia
toimia.

Asiakastietojirjestelmén kéytto ja tietojen tallettaminen mahdollistavat asiakkaan tietojen py-
symisen ajan tasalla, miké on edellytys oikeanlaisten ja oikea-aikaisten palveluiden tarjoami-
selle ja mikd sujuvoittaa asiointia. Esimerkiksi asiakkaan muuttaessa toisen maakunnan alu-
eelta toiselle jarjestelmdssé olevat tiedot helpottavat asioinnin aloittamista toisen maakunnan
alueella. Ajantasainen ja keskitetty tieto mahdollistaa my6s palvelujen maérén, laadun ja vai-
kuttavuuden seurannan jirjestdmis- ja ohjaustehtévien tueksi.

Lisdksi pykélassé saddettdisiin tietoja tallettaneiden tahojen vastuusta tallettamistaan tiedoista.
Ehdotettu sdannds ei poistaisi tai muuttaisi yleisen tictosuoja-asetuksen 24 artiklassa sdddettya
rekisterinpitdjan vastuuta. Saannds olisi tarpeellinen paitsi rekisteripitdjien keskindisen vas-
tuunjaon selventdmiseksi myo0s jarjestelméin tietoja tallettavien palveluntuottajien vastuun ko-
rostamiseksi. Kéytdnndsséd sanktioista palveluntuottajan laiminlydntien varalle olisi sovittava
hankintaa koskevissa asiakirjoissa. Hankinta-asiakirjoissa voisi olla tarpeen sopia tdsmaélli-
semmin my0s, mité tietoja palveluntuottajan on kulloinkin hankittavasta kokonaisuudesta tal-
letettava jarjestelmadn tai miten asiakastietojarjestelmasti erillddn pidettdvat tiedostot ja asia-
kirjat on toimitettava maakunnalle. On selvdd, ettd hankintasopimuksen tai muun palvelujen
tuottamisen perusteen voimassaolon lakattua palveluntuottajalla ei endd ole mahdollisuutta-
kaan oikaista jérjestelmédssd olevia, aikaisempaa asiakastaan koskevia tietoja. Talloin tietojen
oikeellisuudesta vastaisi se maakunta, jonka jérjestimisvastuulla olevia palveluita kyseinen
palveluntuottaja on tuottanut.

Selvyyden vuoksi pykéldssa sdddettdisiin myos, ettei velvollisuudesta kayttdd asiakastietojar-
jestelmaa ja tallettaa tictoja ole mahdollisuutta poiketa. Alueiden kehittdmisestd ja kasvupal-
veluista annetun lain 17 §:n 1 momentin mukaan maakunnan ja sen tytiryhteison, joka ei toi-
mi kilpailutilanteessa markkinoilla, on kéytettédva jadljempdna 31 §:n 1 momentissa tarkoitettu-
ja kasvupalveluja tukevia tietojirjestelmié ja alustoja, ellei muun palveluntuottajan tarjoaman
palvelun kayttd ole tietyssé toiminnassa tai asiassa taikka sen osassa valttdimatonté taloudelli-
sesta, toiminnallisesta, teknisestd tai muusta vastaavasta perustellusta syystd. Rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojarjestelman kaytosta ei siis olisi tdllaista poikkeamismahdollisuut-
ta.

7 §. Rekrytoinnin ja tyéllistymisen asiakastietojdrjestelmdn kéyttdoikeudet. Ehdotetussa pyka-
lassd sdddettiisiin ensinndkin rekrytoinnin ja tyodllistymisen asiakastietojirjestelmén kdyton
edellyttavdan henkilokohtaista kayttooikeutta. Kayttdoikeudet ovat yksi keino turvata jarjes-
telmén tietoturvallisuus.

Ehdotettu 1 momentin sddnnds liittyisi Julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lakiehdo-
tuksenl7 ja 18 §:4dn, joissa sdddetdédn kayttooikeuksien hallinnasta ja lokitietojen kerdémises-
td. Ehdotetussa pykéldssa sdddettaisiin lisdksi, ettd rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastieto-
jarjestelmén osalta kyseisistd tehtdvista vastaisi Kasvupalveluvirasto. Kayttooikeuden maarit-
telyd koskee myds suoraan sovellettavan yleisen tietosuoja-asetuksen periaate tietojen mini-
moinnista.
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Julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lakiehdotuksen 17 §:ssd ehdotetaan sdddettdvaksi
velvollisuudesta méadritelld tietojarjestelmén kayttdoikeudet ja pitdd ne ajan tasalla. Yleislain
sddntelyéd sovelletaan myds rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojirjestelmédn ja kaytto-
oikeuksien myontémiseen. Pykaldssd Kasvupalveluvirastolle ehdotetut tehtavit liittyisivét sil-
le 5 §:ssé saddettyihin rekisterinpitdjin tehtiviin. Kéyttooikeuksien myontédmiselld ja lokitieto-
jen kerddmiselld on ldheinen yhteys jarjestelmén tietoturvallisuuden takaamiseen, joten on pe-
rusteltua, ettd jarjestelmén tietoturvallisuudesta vastaava rekisterinpitéjd vastaa niihin liittyvis-
td tehtdvista.

Pykildn 2 momentissa sééddettéisiin kiyttdoikeuden médrittelemisté koskevasta vaatimuksesta.
Ehdotetun sédédnndksen mukaan kéyttdoikeus olisi rajattava sisdlloltadn, laajuudeltaan, valtuuk-
siltaan ja kestoltaan sithen, mikd on henkilon tehtdvien hoitamisen kannalta valttimatonta. Si-
sallolla viitattaisiin niihin tietosisdltdihin, joihin padsyn kayttdoikeus mahdollistaisi, laajuu-
della niihin rekisterdityihin, joita koskevien tietojen kasittelyn kdyttdoikeus mahdollistaisi ja
valtuuksilla niihin késittelytoimiin, jotka késittelyoikeus mahdollistaisi, eli olisiko henkildlla
ainoastaan tietojen katseluoikeus vai voisiko hdn myos tallettaa tietoja. Kestolla viitattaisiin
kayttdoikeuden voimassaoloaikaan. S&dnnds konkretisoisi yleisessd tietosuoja-asetuksessa
tarkoitettua tietojen minimoinnin periaatetta ja turvaisi osaltaan myds kayttotarkoitussidonnai-
suuden toteutumista. Kéyttdoikeuden maédrittelyn ldahtokohtana olisi aina henkilon tehtdva ja
tehtdvadn liittyvat muualla lainsdddénnossi sdddetyt tiedonsaantioikeudet.

Pykéldn 3 momenttiin otettavaksi ehdotetun sddnnoksen tarkoitus olisi tdydentdd kdyttdoike-
ussddntelyd. Kéyttooikeuksien raatélointi tdydellisesti kaikkia mahdollisia tilanteita varten on
kaytannossd mahdotonta. Tastd syysta olisi tarpeen sdatdd myds kayttdoikeuden saanutta hen-
kilod koskevasta kayton rajoituksesta. Ehdotetun sddnndksen mukaan henkild, jolle on mydn-
netty kayttooikeus, saisi késitelld vain niitd asiakastietojarjestelméadn talletettuja tictoja ja vain
siten kuin hénen tehtéviensd hoitamiseksi on vélttdméatontd. Sd4nnds jakaisi vastuuta tietojen
minimoinnin periaatteen mukaisesta henkildtietojen kisittelystd myos tietoja kisitteleville
henkildlle itselleen.

8 §. Kdyttooikeuden myéntiminen rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojdrjestelmddn.
Pykélédssd ehdotetaan sdddettdviksi kayttdoikeuden myoOntdvistd tahosta, kéyttdoikeuden
myoOntdmismenettelystd ja kédyttdoikeuden myontdmisedellytyksistd. Ehdotetun 1 momentin
mukaan kéyttdoikeuden rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelmdin myontéisi
Kasvupalveluvirasto maakunnan, Kasvupalveluviraston, Kansanelékelaitoksen tai tyo- ja elin-
keinoministerion hakemuksesta. Maakunta hakisi kdyttoikeutta paitsi omille virkamiehilleen,
my0s palveluprosessista vastaavan palveluntuottajan palveluksessa oleville henkiléille, jotka
hoitaisivat palveluprosessiin liittyvid tehtdvid. Kayttooikeuden myontdminen palveluntuotta-
jan palveluksessa olevalle henkil6lle perustuisi maakunnan ja palveluntuottajan véliseen so-
pimukseen. Maakunta siis vastaisi kdyttdoikeuden hakemisesta palveluntuottajille, joiden
kanssa se on sopinut palveluprosessiin liittyvien tehtdvien hoitamisesta. Talld ehkdistdén pe-
rusteettomien hakemusten laatimista, edistetdin jérjestelmén tietoturvallisuutta ja helpotetaan
Kasvupalveluviraston hallinnollista taakkaa. Kaytdnnossa kéyttooikeutta haettaisiin sahkoises-
ti ja hakemuspohja sisdltdisi vakiomuotoisia kysymyksid kayttooikeuden hakemisen helpotta-
miseksi ja toisaalta sen varmistamiseksi, ettd kaikki tarvittavat tiedot kéyvit ilmi hakemukses-
ta.

Kayttdoikeuden myontivastd tahosta ei ole nykyisin sdddetty JTYPL:ssa, mutta lain 13 luvun
sadannosten perusteella on selvad, ettd asiakastietojarjestelman kayttd edellyttdd kayttdoikeutta.
Sadntelya on hallituksen esityksessé julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen jarjestdmistd kos-
kevaksi lainsdddannoksi esitetty muutettavaksi siten, ettd kdyttdoikeuden nykyiseen tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméén myontdisi JTYPL:n 13 luvun 5 §:n 1 momentin
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mukaan elinkeino-, litkkenne- ja ymparistokeskusten seké tyd- ja elinkeinotoimistojen kehitté-
mis- ja hallintokeskus (HE 62/2018 vp). Kaytdnndssd kayttdoikeutta hakeva viranomaistaho
ilmoittaa nykyisin kehittdmis- ja hallintokeskukselle tarvittavista kdyttdoikeuksista ja kehitta-
mis- ja hallintokeskus antaa kdyttdoikeuden tdmin ilmoituksen perusteella. Jatkossakin on
tarkoitus, ettd kayttdoikeutta hakeva viranomainen vastaisi valtaosasta kayttdoikeuden myon-
tamiseen liittyvastd harkinnasta tehdessddn sahkoistd hakemusta.

Kayttdoikeuden myontdminen edellyttdisi, ettd kayttdoikeuden saajalla on muun lainsdddén-
non nojalla oikeus salassapitosdéinndsten estdmitté saada salassa pidettévid tietoja. Jos salas-
sapidon syrjayttavasté tiedonsaantioikeudesta ei ole sdéddetty, kiyttdoikeus voitaisiin myontaa
ainoastaan siten rajattuna, ettei se mahdollistaisi salassa pidettdvien tietojen katselua tai muuta
kasittelyd. Nyt esitettdva laki ei sisdltdisi rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestel-
main osalta tiedonsaantioikeutta koskevaa sddntelyd, vaan tiedonsaantioikeuksista sdddettdisiin
muualla lainsdddanndssa.

Pykilidn 2 momentissa on listattu henkildt, joille kéyttdoikeus voitaisiin myontdd. Momentti
jakautuu kolmeen kohtaan.

Momentin 1 kohdan perusteella kdyttdoikeus voitaisiin myontdd sellaiselle maakunnan, Kas-
vupalveluviraston tai tyo- ja elinkeinoministerion virkamiehelle, joka hoitaa:

a) julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittimispalveluista annetussa laissa tarkoi-
tettuihin palveluihin tai asiakasprosessiin liittyvié tehtavid;

b) kotoutumisen edistdmisestd annetussa laissa ( / ) tarkoitettuihin, kasvupalvelujen asiakas-
prosessiin liittyviin toimiin tai palveluihin liittyvié tehtavia;

c) alueiden kehittimisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa tarkoitettuun
palkkatukeen tai starttirahaan liittyvid tehtévii,

d) a tai b kohdassa tarkoitettuihin palveluihin ja asiakasprosesseihin, ¢ kohdassa tarkoitettuihin
tukiin tai tyottomyysturvajarjestelmaén liittyvia tilastointi-, seuranta-, kehittdmis -, tai ohjaus-
tehtivia;

e) 5 §:ssé tarkoitettuja rekisterinpitéjén tehtévid, 7 §n 1 momentissa ja 9 §:sséd tarkoitettuja
kayttooikeuksien hallintaan ja lokitietojen kerddmiseen liittyvid tehtavia,

f) Kasvupalveluvirastosta annetun lain ( / ) 2 §:ssé tarkoitettuja tehtavia.

Kohtaan on koottu perusteet kdyttdoikeuden myontémiselle virkamiehelle. Maakunnan, Kas-
vupalveluviraston ja tyo- ja elinkeinoministerion tehtéivit ovat keskendén erilaisia, eivétkd
kaikki perusteet siksi tule valttimattd kyseeseen kaikkien mainittujen viranomaisten virkamie-
helle. Esimerkiksi e alakohdan perusteella voitaisiin myontda kayttdoikeus ainoastaan Kasvu-
palveluviraston virkamiehelle, koska ainoastaan Kasvupalveluvirasto hoitaa alakohdassa tar-
koitettuja tehtdvid. Sen sijaan c¢ alakohdan perusteella voitaisiin myontdd kayttdoikeus sekd
maakunnan ettd Kasvupalveluviraston virkamiehelle, koska sekd maakunnalla ettd Kasvupal-
veluvirastolla on palkkatukeen ja starttirahaan liittyvid tehtdvid: Maakunta vastaa muun muas-
sa tukien myoOntdmisestd ja Kasvupalveluvirasto tukien késittelyssé tarvittavista tietojérjestel-
mista.

Julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa séddetdan
myos tyOllistymistd edistévéstd monialaisesta yhteispalvelusta, johon kootaan julkisten rekry-
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tointi- ja osaamispalveluiden lisdksi Kansaneldkelaitoksen kuntoutuspalveluita ja maakunnan
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista. Kohdan a alakohdan viittaus julkisesta rekrytointi-
palvelusta ja osaamisen kehittdmispalvelusta annetussa laissa tarkoitettuihin palveluihin viit-
taisi siten my0s tyollistymista edistdvaén monialaiseen yhteispalveluun. Sen nojalla voitaisiin
myontdd kdyttooikeus tyoOllistymistd edistivin monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoon
myo0s sellaiselle maakunnan virkamiehelle, joka hoitaa yhteispalveluun kuuluvia sosiaali- ja
terveyspalveluihin liittyvid tehtavia.

Maakunta vastaa alueiden kehittémisesté ja kasvupalveluista annetun lain mukaan julkisten
rekrytointipalvelujen ja osaamisen kehittémispalvelujen jérjestamisestd. Se voi myds itse tuot-
taa palvelut. Palvelujen jérjestiminen ja tuottaminen ovat asiakastietojen kasittelyn tarkeim-
miét tarkoitukset. Maakunta olisi ehdotetun 5 §:n mukaan myos asiakastietojirjestelmén rekis-
terinpitdjd. Maakunnalla olisi siten toimivaltaansa ja tehtdviinsd perustuva oikeus kisitelld
rekrytoinnin- ja tydllistymisen asiakastietojérjestelmén tietoja. Muulla viranomaisella tai toi-
mijalla oleviin maakunnan tarvitsemiin tietoihin maakunnalle on sééddetty kattavat tiedonsaan-
tioikeudet muualla lainséddadénndssé, kuten julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehit-
tdmispalveluista annetun lain 37 ja 38 §:ssd, alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoit-
tamisesta annetun lain 71 §:ssé ja kotoutumisen edistdmisestd annetun lain 62 §:ssa.

Kasvupalveluviraston tehtévisti sdddettiisiin ehdotetussa laissa Kasvupalveluvirastosta. Sen 2
§:n mukaan Kasvupalveluviraston tehtavéné olisi kehittdd, tuottaa ja hankkia alueiden kehit-
tdmisestd ja kasvupalveluista annetun lain 31 §:n 1 momentissa tarkoitetut tyo- ja elinkeino-
ministerion jarjestdmét valtion ja maakuntien sekd kuntayhtymén yhdessd kéyttdmét tietojér-
jestelmat ja alustat sekd kasvupalveluihin liittyvat digitaaliset ja sdhkdiset palvelut ja ndiden
palvelujen kédyton tukipalvelut. Lisdksi virasto hoitaisi kotoutumisen edistimisestd annetun
lain 42 — 49 §:ssé tarkoitetut valtion kunnalle ja maakunnalle maksettavia korvauksia koskevat
tehtévit ja muut sille erikseen séddetyt valtion tehtdvit. Kasvupalveluviraston oikeudesta saa-
da salassa pidettévié tietoja siédettéisiin ehdotetun lain 10 §:ssé.

Ty6- ja elinkeinoministerion tehtidvand on alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun
lain 19 §:n 2 momentin mukaan seurata tyollisyyskehitystd sekd tyollistymistd ja osaamisen
kehittamistd edistdvien palvelujen saatavuutta valtakunnallisesti. Seurantatehtdvdd ministerio
toteuttaa nykyisin muun muassa tuottamalla tyo- ja elinkeinotoimistojen asiakastietojérjestel-
mén tietoihin perustuvaa tyonvilitystilastoa. Tilastontuottamistehtéivdéd jatketaan myods maa-
kunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen voimaantultua. Kasvupalvelujen yleinen ohjaus ja strate-
ginen kehittdminen kuuluvat alueiden kehittdmisesta ja kasvupalveluista annetun lain 34 §:n 1
momentin mukaan tyo6- ja elinkeinoministeriolle. Ministerid vastaa valtakunnallisesta kasvu-
palvelupolitiikasta, valtakunnallisten tavoitteiden valmistelusta ja niiden huomioon ottamises-
ta maakuntien toiminnan ohjauksessa. Alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun
lain 37 §:n 3 momentin mukaan maakunnan tulee salassapitosdinndsten estiméttd antaa tyo-
ja elinkeinoministeridlle ja Valtion lupa- ja valvontavirastolle niiden pyytdmat valttaméattomat
tiedot ja selvitykset tdssa tai muussa kasvupalveluja koskevassa laissa niille sdddettyjen tehta-
vien toteuttamiseksi. Tiedot ja selvitykset on annettava maksutta.

Momentin 2 kohdan perusteella voitaisiin myontéé kayttdoikeus henkildlle, joka on sellaisen
palveluntuottajan, jolle maakunta on antanut tehtdvéksi julkisista rekrytointipalveluista ja
osaamisen kehittdmispalveluista annetun lain 4 ja 10-13 §:ssé tarkoitetut asiakkaan palvelu-
prosessiin liittyvét toimet, palveluksessa ja joka hoitaa kyseisid toimia. Palveluntuottajan tie-
donsaantioikeudesta sdadettiisiin julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittimispal-
veluista annettavan lain 37 ja 38 §:ssé.
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Momentin 3 kohdan perusteella voitaisiin myontdd kayttooikeus henkilélle, joka on tyo- ja
elinkeinoministerion, Kasvupalveluviraston tai maakunnan toimeksiannosta erillistd arviointia,
tarkastusta tai selvitysté tekevén tahon palveluksessa ja joka hoitaa kyseistd tehtavda. S&annos
vastaisi JTYPL:n 13 luvun 5 §:n 2 momentissa sééddettyd tiltd osin. Arvioiminen, tarkastami-
nen ja selvittdminen liittyvét palvelujen ja jérjestelmien kehittdmiseen ja seurantaan.

Momentin 3 kohdan perusteella Kasvupalveluvirasto voisi myontdd kayttdoikeuden esimer-
kiksi sellaisen tahon palveluksessa olevalle henkildlle, joka viraston toimeksiannosta kehittié
tai yllapitdd asiakastietojérjestelmid. On mahdollista, ettd virasto ei itse tee kaikkia sille kuu-
luvia rekisterinpitdjén tehtdvid vaan se hankkii tehtdvien toteutuksen ulkopuolisilta. Téllaiset
ulkopuoliset tahot olisivat yleisessé tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuja kasittelijoita.

Jotta ulkopuolinen taho voisi huolehtia tehtévisti, silld olisi oltava mahdollisuus saada kaytto-
oikeus jarjestelmddn. Taltdkin osin on huomioitava, ettd kayttdoikeudet olisi julkisen hallin-
non tiedonhallinnasta annetun lakiesityksen mukaan maéériteltdvd henkildn tehtéviin liittyvien
kéyttotarpeiden mukaan ja ettd kéyttdoikeuden rajaamisesta sdddettéisiin ehdotetussa 7 §:ssé.
Vastaavasti yleisessé tietosuoja-asetuksessa edellytetién, ettd henkilotietojen késittely rajoit-
tuu tehtévén toteuttamiseksi tarpeellisiin tietoihin. Viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain 26 §:n 3 momentissa sallitaan viranomaisen antaa tiedon salassa pidettdvista asia-
kirjastaan toimeksiannostaan suoritettavaa tehtdvda varten, jos se on valttimatontd tehtdvan
suorittamiseksi. Ulkopuolisten tahojen kaytto rekisterinpitdjén tehtdvien toteutukseen ei poista
virastolta sille kuuluvaa rekisterinpitéjén vastuuta.

Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin 2 momentissa sdddettyd tdydentdvisti kayttdoikeuden
myontdmisen edellytyksistd tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoaineis-
toon. Kyseiseen tietoaineistoon voitaisiin siis myontdd kiyttdoikeus myds 2 momentin mu-
kaan. Julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdimispalveluista annetussa laissa tar-
koitetulle palveluprosessiin liittyvistd toimista vastaavalle palveluntuottajalle voitaisiin siis
myontid kéyttdoikeus jo 2 momentin nojalla. Ehdotettu 3 momentti on kuitenkin tarpeen kéyt-
tooikeuden myontamiseksi Kansaneldkelaitoksen palveluksessa olevalle henkildlle, joka hoi-
taa monialaiseen yhteispalveluun liittyvié tehtdvia ja sellaiselle maakunnan palveluksessa ole-
valle henkil6lle, joka hoitaa monialaiseen yhteispalveluun kuuluvia sosiaali- tai terveydenhoi-
toon liittyvid tehtivid, samoin kuin néita tehtdvid mahdollisesti hoitavalle palveluntuottajalle.

Julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittémispalveluista annetun lain 13 §:n perus-
teella Kansaneldkelaitos osallistuu yhteispalveluun kuuluvien palvelujen tuottamiseen. Jos
tyottoman palvelutarve edellyttdd Kansaneldkelaitoksen tarjoamia kuntoutuspalveluja, Kan-
saneldkelaitos osallistuu suunnitelman laatimiseen. Vastaava rooli Kansanelidkelaitoksella on
nykyisin, ja sen palveluksessa olevalle henkildlle voidaan nykyisen tydllistymistd edistévisti
monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain mukaan myontdé kéyttdoikeus. Jotta Kansanelédke-
laitos voisi osallistua julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista anne-
tussa laissa tarkoitetulla tavalla tydllistymistd edistivdn monialaisen yhteispalvelun tuottami-
seen, sen palveluksessa olevalla henkildlld olisi jatkossakin oltava mahdollisuus saada kaytto-
oikeus tictoaineistoon. Kansaneldkelaitoksen tiedonsaantioikeudesta sdddettdisiin julkisista
rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdimispalveluista annettavan lain 38 §:ssé.

Tyo6llistymisté edistévissd monialaisessa yhteispalvelussa yhteen sovitetaan ty6llisyys- ja kun-
toutuspalveluiden lisdksi myds sosiaali- ja terveyspalveluita. Maakunta- ja kasvupalvelu-
uudistuksen voimaantultua sosiaali- ja terveyspalveluista vastaisivat maakunnat, jotka voisivat
kayttdd palvelujen tuottamiseen palveluntuottajia. Myds maakunnan ja palveluntuottajan pal-
veluksessa oleva henkild, joka osallistuu tyollistymistd edistédvén yhteispalvelun tuottamiseen,
olisi voitava kdyttdd tietoaineistoa. Niiden tydllistymistd edistdvdin monialaiseen yhteispalve-
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luun liittyvésté tiedonsaantioikeudesta sdddetddn julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen
kehittimispalveluista annetun lain 38 §:ssé.

Pykildn 4 momentti sisdltdisi valtuuden sdétdd kiyttooikeuden hakemisessa noudatettavasta
menettelystd ja kayttdoikeutta koskevassa hakemuksessa annettavista tiedoista valtioneuvos-
ton asetuksella. Asetuksessa tarkennettaisiin, ettd kayttooikeutta haetaan sdhkoisesti. Asetuk-
sessa ilmoitettaisiin myds tiedot, jotka hakemuksessa on annettava ja mahdolliset hakemuksen
liitteet. Tarkoitus on, ettd kédyttdoikeuksien myoOntdmisen edellytysten selvittimisessd ja esit-
tdmisessd vastuu olisi kdyttdoikeutta hakevalla taholla. Téma olisi perusteltua, koska hakijalla
olisi parhaat edellytykset hankkia myontdmisen edellytysten arvioinnissa tarpeelliset tiedot ei-
ki Kasvupalveluvirastolle ole osoitettavissa resursseja jokaisen kayttdoikeushakemuksen pe-
rusteelliseen selvittdmiseen.

9 §. Kdyttéoikeuden muuttaminen ja poistaminen. Pykdlan 1 momentissa sdadettdisiin Kasvu-
palveluviraston velvollisuudesta poistaa rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojérjestel-
médn myonnetty kdyttdoikeus. Viraston olisi poistettava kdyttdoikeus ensinnékin, jos kavisi
ilmi, etteivat kdyttdoikeuden myontémiselle 8 §:sséd sdddetyt edellytykset endd tiyty. Tallainen
tilanne voisi syntya esimerkiksi, jos henkild, jolle kdyttdoikeus on mydnnetty, olisi siirtynyt
muihin tehtdviin. Viraston olisi poistettava kayttooikeus myds, jos kdyttdoikeutta olisi kéytet-
ty 7 §:n 3 momentin, yleisen tietosuoja-asetuksen tai tietosuojalain vastaisesti. Lisdksi Kasvu-
palveluviraston olisi poistettava kéyttdoikeus, jos poistaminen olisi valttimatontd muusta hen-
kilotietojen suojaan tai asiakastietojérjestelmédn tietoturvaan liittyvistd painavasta syystd. Ta-
mé kolmas peruste olisi avoin ja mahdollistaisi vaédrinkdytoksiin puuttumisen.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin Kasvupalveluviraston velvollisuudesta muuttaa kéyttdoi-
keutta, jos kdy ilmi, ettd haettu tai jo myonnetty kdyttdoikeus ei vastaa sitd tarkoitusta, johon
sitd on haettu tai johon se on aiemmin my6nnetty. Momentti mahdollistaisi, ettd kdyttdoikeu-
den poistamisen tai kdyttdoikeushakemuksen hylkddmisen sijaan Kasvupalveluvirasto voisi
muuttaa kiyttooikeutta. Kasvupalveluvirasto voisi muuttaa kéyttdoikeuden siséltod, laajuutta,
valtuuksia tai kestoa. Nailla tarkoitetaan vastaavaa kuin 7 §:n 2 momentin kohdalla on edelld
esitetty.

Pykilidn 3 momentissa sdddettdisiin maakunnan, tyo- ja elinkeinoministerion ja Kansanelidke-
laitoksen velvollisuudesta ilmoittaa viipyméttd Kasvupalveluvirastolle seikoista, jotka voisivat
1 tai 2 momentin mukaan olla syy kdyttdoikeuden poistamiseen tai muuttamiseen. Saannok-
selld korostettaisiin sitd, ettd kdyttdoikeutta hakeneilla tahoilla on vastuu kédyttdoikeuksien pi-
tamisestd ajan tasalla ja vaarinkdytoksiin puuttumisesta. Niilli on paremmat mahdollisuudet
kuin virastolla havaita kdyttdoikeuksien tarpeessa tapahtuneet muutokset tai kayttdoikeuksien
vadrinkdyttd. Sadnnds ei kuitenkaan rajoittaisi Kasvupalveluviraston toimivaltaa oma-
aloitteisesti muuttaa tai poistaa kdyttooikeus, jos 1 tai 2 momentissa sééddetyt edellytykset téyt-
tyvit.

10 §. Henkiloasiakastietoaineiston kdyttotarkoitus. Pykalassa sdddettdisiin tarkoituksista, joi-
hin henkildasiakastietoaineistoa ensisijaisesti kdytetddn. Henkildasiakastietoaineistoon sisélty-
vit tiedot ovat yleisessé tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuja henkildtietoja ja sen liséksi kansal-
lisesti valtiosddntooikeudellisesti arvioituna arkaluonteisia tietoja. Késittelyn tarkoitus on siis
madriteltava laissa.

Pykélan 1 kohdan mukaan tietoaineistoa kaytettiisiin julkisista rekrytointipalveluista ja osaa-
misen kehittdmispalveluista annetussa laissa ( / ) tarkoitettujen palvelujen ja asiakasproses-
siin liittyvien toimien jérjestimiseen ja tuottamiseen. Mainitussa laissa tarkoitettuja asiakas-
prosessiin liittyvid toimia ovat muun muassa palvelutarpeen arviointi, ty6llistymissuunitelman
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laatiminen ja tyollistymistd edistivdn monialaisen yhteispalvelun tarpeen arvioiminen. Maini-
tussa laissa tarkoitettuja palveluita ovat muun muassa tyonhakijalle sopivien tydtilaisuuksien
etsiminen ja tarjoaminen sekd ammatinvalinta- ja uraohjaus.

Pykaildn 2 kohdan mukaan henkildasiakastietoaineistoa kaytettdisiin myds kotoutumisen edis-
tamisestd annetussa laissa tarkoitettujen, kasvupalvelujen asiakasprosessiin liittyvien toimien
ja palvelujen jarjestimiseen ja tuottamiseen. Kotoutumisen edistdmisestd annetussa laissa sda-
detddn muistakin kuin kasvupalveluiksi luettavista palveluista ja asiakasprosesseista. Kyseisen
lain kasvupalveluihin liittyva asiakasprosessi ja palvelut ovat pitkélti julkisista rekrytointipal-
veluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoitettuja palveluita ja asiakas-
prosesseja vastaavat. Kotoutumiseen liittyvét palvelut ja prosessit olisi selvyyden vuoksi tar-
peen kuitenkin mainita omana kohtanaan.

Pykéléan 3 kohdan mukaan henkildasiakastietoaineistoa kaytettdisiin myos alueiden kehittdmi-
sen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa ( / ) tarkoitetun palkkatuen ja startti-
rahan myontdmiseen. Palkkatuki myoOnnetdén tyonantajalle, mutta se on ty6ttdmén tyonhaki-
jan tyollistymisen edistdmiseksi tarkoitettu tuki.

Pykéléan 4 kohdan mukaan henkilGtietoaineistoa kédytettdisiin myos tyottomyysturvalaissa saa-
dettyjen tehtdvien toteuttamiseen. Nykyisinkin tyd- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjes-
telmasté valitetidn tietoja tyottdomyysetuuden maksamista varten. Tyottomyysturva ja julkiset-
rekrytointipalvelut ja osaamisen kehittdmispalvelut ovat jatkossakin kiintedsséd yhteydessa toi-
siinsa.

Pykilin 5 kohdassa sdddettdisiin henkildasiakastietoaineiston kiyttdmisestd edeltdvissd koh-
dissa tarkoitettuihin palveluihin, prosesseihin, tukiin ja tydttomyysturvaan liittyvéan seuran-
taan, kehittdmiseen ja ohjaukseen. Jarjestelmin keskeinen tarkoitus palvelujen jarjestimisen
ja tuottamisen mahdollistamisen liséksi on tarjota tietoa palveluista niiden seurantaa, kehitta-
mistd ja ohjausta varten. Seurantaa, kehittimistd ja ohjaamista tekisivét paitsi maakunnat,
my0s tyo- ja elinkeinoministerié. Kehittdminen kdytdnnonldheisesti ymmarrettyna olisi paa-
asiassa maakunnan tehtdvand, mutta se pitad sisdllddn myos esimerkiksi lainsddddnnon kehit-
tamistarpeiden arvioinnin, joka puolestaan on padasiassa ministerion tehtdva. Ministeridlle on
myos alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista annetun lain 19 §:n 2 momentissa sdddetty
tehtéivd seurata tyollisyyskehitystd sekd tyoOllistymistd ja osaamisen kehittdmistd edistdvien
palvelujen saatavuutta valtakunnallisesti.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin mahdollisuudesta kayttda tictoaineistoa myds tiedon valit-
tamiseen tarjolla olevista tydllistymiseen ja rekrytointiin liittyvistd palveluista. Muutkin tahot
kuin julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdimispalveluista annetussa laissa tar-
koitetut palveluntuottajat voivat tarjota tyOllistymiseen ja rekrytointiin liittyvid palveluita.
Esimerkiksi osa kunnista jérjestdd yleisen toimialansa perusteella palveluja tyottomille. Koska
tallaisista palveluista ei joko sdddetd lainkaan tai niiden sddddsperusta ei ole riittdvan tdsmalli-
nen ja tarkkarajainen, ei tallaisten palvelujen jarjestdjilla voi olla tiedonsaantioikeutta henkils-
asiakastietoaineiston tietoihin. Téllaisten muiden tahojen tarjoamat palvelut voivat kuitenkin
olla tyonhakijaa kiinnostavia ja hédnen tyollistymisensd kannalta hyodyllisié. Jotta tyonhaki-
joille voitaisiin valittda tieto tdllaisista palveluista tai esimerkiksi kunnan kehittémisyhtion jér-
jestdmistd rekrytointitilaisuuksista, on asiasta selvyyden vuoksi syytd sditdé erikseen. On sel-
vai, ettd tiedon vilittdminen tyonhakijalle tdysin vapaachtoisista palveluista tai tilaisuuksista
ja varsinaisten julkisten rekrytointipalvelujen ja osaamisen kehittdmispalvelujen jarjestdminen
ja tuottaminen on erotettava selkeésti toisistaan.
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Tilastointia ei mainittaisi pykéldssa erikseen, silld henkildtietojen késittely tilastollisiin tarkoi-
tuksiin sallitaan yleisessd tictosuoja-asetuksessa vaikka se ei olisi alkuperdinen kayttotarkoi-
tus. Ty0- ja elinkeinoministerio kdyttdd nykyisen asiakastietojérjestelmédn tietoja laatiessaan
kuukausittain tyonvilitystilastoa. Vastaava asiakastietojérjestelmén tietojen kéytttarve on
myos jatkossa. Kéyttdoikeuden myoOntdmisestd tilastollisia tarkoituksia varten sdédettiisiin
ehdotetussa 8 §:n 2 momentin 1 kohdan e alakohdassa. Liséksi Tilastokeskus kéyttdd henkil6-
tietoaineiston tietoja virallisten tilastojen tuotannossa.

11 §. Henkiloasiakastietoaineiston tietosisdlto. Pykédldssa sdddettdisiin pddosin nykyistd
JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momenttia vastaavasti henkildasiakastietoaineiston tietosisallosta.
Erona nykyiseen séédntelyyn pykélén 1 momentissa todettaisiin ensin, ketd tietoaineiston tiedot
voivat koskea. Tiedot voisivat ehdotetun 1 momentin mukaan koskea julkisista rekrytointipal-
veluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetun lain 2 §:n 1 kohdassa tarkoitettua henkils-
asiakasta. Kyseisen lainkohdan perusteella henkildasiakas on luonnollinen henkild, joka hakee
tai saa kyseisessé laissa tarkoitettuja palveluja. Henkil6asiakasta koskevia tietoja késiteltdisiin
10 §:ssé tarkoitettujen tehtévien toteuttamiseen. Yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen késit-
telyperuste olisi siis asetuksen 6.1 artiklan c alakohdassa tarkoitettu rekisterinpitéjén lakisaa-
teinen velvoite.

Pykildn 2 momentissa lueteltaisiin, mité tietoja 1 momentissa tarkoitetusta henkildstd voidaan
tallettaa henkil6asiakastietoaineistoon. Tiedon tallettaminen tietoaineistoon ei médrittele, kuka
voi kisitelld tietoaineistoon talletettua tietoa, vaan oikeus késitelld tietoa edellyttida tiedon-
saantioikeutta ja jarjestelmédn myonnettyé kéyttdoikeutta.

Momentin 1 kohta vastaisi sisdlloltddn nykyistd JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentin 1 koh-
taa, mutta ehdotetussa kohdassa kirjoitettaisiin auki, mité tunnistetiedot ovat. Nykyisen 1 koh-
dan perustelujen mukaan tunnistetiedoilla tarkoitettaisiin henkilén nimed, henkildtunnusta ja
osoite- sekd muita yhteystietoja. Ehdotetussa 1 kohdassa sdddettéisiin, ettd henkildasiakastie-
toaineistoon voidaan tallettaa henkilosté nimi, henkilotunnus ja yhteystiedot. Tiedot ovat tar-
peen palvelujen jarjestdmiseksi kyseiselle henkildlle ja yhteydenpitoa varten.

Momentin 2 kohta vastaisi nykyisen JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentin 2 kohtaa silld ero-
tuksella, ettd kohdassa puhuttaisiin tyo- ja elinkeinotoimiston asiakkuuden sijaan julkisten rek-
rytointipalveluiden ja osaamisen kehittimispalveluiden asiakkuudesta. Vastaavasti kuin ny-
kyisin, asiakkuuteen liittyvilld tiedoilla tarkoitettaisiin tyonhaun kéynnistdmiseen, voimassa-
oloon ja muutoksiin liittyvid tietoja. Tyonhaun kdynnistimiseen liittyvié tietoja olisivat myds
muun kuin Suomen kansalaisen osalta oleskelulupaan tai oleskeluoikeuden rekisterdintiin liit-
tyvét tiedot. Tyonhaun muutoksiin liittyvid tietoja olisivat tiedot henkilon tilanteen muutok-
sesta, kuten tyottomyyden alkamista tai padttymistéd koskevat tiedot. Tiedot ovat keskeisid
palvelujen tarjoamiseksi henkil6lle.

Asioinnin mahdollisesti edellyttdmiin erityisjérjestelyihin liittyvéna tietona henkildasiakastie-
toaineistoon voitaisiin vastaavasti kuin nykyisin henkildasiakasrekisteriin tarvittaessa merkiti
esimerkiksi tieto siitd, ettd asiointi edellyttda tulkkauksen jarjestdmistd tai muita erityisjarjes-
telyjéd kuten sairaudesta tai vammasta aiheutuvaa kuljetuspalvelun tarvetta. Kuten nykyisen
sddnndksen perusteluissa on todettu, asiointi voi edellyttéé erityisjirjestelyjd myds asiakkaan
mahdollisesta vdkivaltaisuudesta tai muusta uhkaavasta kdytoksesté johtuen. Téssd tarkoituk-
sessa henkildasiakastietoaineistoon voitaisiin, vastaavasti kuin henkildasiakasrekisteriin ny-
kyisin, merkitd my0s tieto asiakkaan mahdollisesta vikivaltaisuudesta tai muusta uhkaavasta
kdytoksestd. Tiedolla olisi vaikutusta siihen, miten téllaisen henkilon asiointi jérjestettdisiin.
Kéytannossa asiakkaan, jonka tiedoissa olisi vikivaltaisuutta koskeva merkinté, asiointi jérjes-
tettdisiin muuten kuin kahdenkeskisend tapaamisena virkailijan huoneessa. Mahdollisuutta
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merkité tarvittaessa edelld mainittu tieto asiakkaan tietoihin voidaan pitéé tarpeellisena virkai-
lijoiden turvallisuuden ja henkilokohtaisen koskemattomuuden kannalta. Tiedon merkitsemi-
nen edellyttdisi aina perusteltua ja painavaa syyta.

Henkiloasiakkaasta voitaisiin momentin 3 kohdan mukaan tallettaa tietoaineistoon myds hen-
kildasiakkaan koulutusta, tydhistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot. Ehdotettu
saannos vastaisi nykyistd JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentin 3 kohtaa. Tiedot ovat tarpeen
palvelujen jarjestaimiseksi ja mahdollisen tydtilaisuuksien etsimiseksi ja tarjoamiseksi henki-
16lle.

Myo0s ehdotettu momentin 4 kohta vastaisi pdédasiassa nykyistd JTYPL:n 13 luvun 3 §mn 1
momentin 4 kohtaa. Nykyiseen verrattuna kohtaan ehdotetaan lisdttdviksi maininta tyonhakua
koskevista tiedoista. Tarve tille lisdykselle johtuu tyottdmyysturvaa koskevan siddntelyn muu-
toksesta. Kohta mahdollistaisi suunnitelman mukaisen tyonhaun toteuttamisen seurannan ja
mahdolliset toimenpiteet sen perusteella.

Momentin 5 kohdan mukaan henkildasiakastictoaineistoon voitaisiin tallettaa tiedot henkilo-
asiakkaalle tehdyistd tyotarjouksista ja esittelyistd tyOnantajalle. Kohta vastaisi nykyistd
JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentin 5 kohtaa.

Momentin 6 kohdan mukaan tietoaineistoon voitaisiin tallettaa tiedot julkisista rekrytointipal-
veluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoitetuista palveluista, amma-
tillisesta koulutuksesta annetun lain (531/2017) mukaisesta tyovoimakoulutuksesta ja muista
tyollistymistd edistivistd palveluista seké asiantuntija-arvioinneista. Kohta vastaisi piéasiassa
nykyistd JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentin 6 kohtaa, mutta siind huomioitaisiin ammatillis-
ta koulutusta koskevan lainsddaddnnon muutos, jonka johdosta tydvoimakoulutuksesta sddde-
tddn ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa.

Henkiloasiakkaasta voitaisiin momentin 7 kohdan mukaan tallettaa myos sellaiset terveydenti-
laa ja tyd- ja toimintakykyd koskevat tiedot, joilla on vaikutusta henkilon ty6llistymiseen ja
jotka ovat vélttdmattomid palvelujen tarjoamiseksi hdnelle. Kohtaa tarkennettaisiin verrattuna
nykyiseen JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentin 7 kohtaan. Se vastaisi tyollistymistd edisté-
véstd monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain 9 §:n 2 momentin 5 kohtaa. Henkilbasiakas-
tietoaineistoon merkittdisiin vain sellaiset ty6ttdmén terveydentilaa ja tyo- ja toimintatyoky-
kyé koskevat tiedot, joilla olisi vaikutusta tyottomén ty6llistymiseen ja jotka olisivat véltta-
méttomid julkisten rekrytointipalvelujen ja osaamisen kehittdmispalvelujen tarjoamiseksi.
Esimerkiksi tyonvilityksen kannalta voi olla tarpeen merkitd henkilon terveydentilaan liittyva
rajoite, joka estdd tydskentelyn tietyissd tehtdvissd. LahtGkohtana on, ettd rekisteriin merkityt
terveydentilaa ja tyokykyéd koskevat tiedot perustuvat terveydenhuollon ammattihenkilon te-
kemaién arvioon. Tydkykyé koskeva tieto voisi perustua myds esimerkiksi kuntoutuspalvelun
tuottajalta saatuun palautteeseen.

Terveystiedot kuuluvat yleisen tietosuoja-asetuksen 9.1 artiklassa tarkoitettuihin erityisiin
henkilGtietoryhmiin. Ehdotetun sddnndksen osalta tiedon késittelyperusteita olisivat 9.2 artik-
lan b ja h alakohta. On tulkinnanvaraista, kumpi néisté késittelyperusteista tulisi kyseeseen.
Ehdotetun séédntelyn katsotaan kuitenkin tiyttdvan molempia néité késittelyperusteita koskevat
vaatimukset. Késittelystd sdéddettéisiin laissa. Lainsdddédnnossd olisi myos sddnnokset rekiste-
roidyn perusoikeuksia ja etuja koskevista suojatoimista, kuten b alakohdassa edellytetdén.
Suojatoimiksi katsottavaa sddntelyd sisdltyisi paitsi tietosuojalakiin, lakiin julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta, rikoslakiin, julkisuuslakiin ja muihin hallinnon yleislakeihin, myds ehdotet-
tuun lakiin. Ehdotetussa laissa suojatoimiksi olisi katsottavissa ainakin sd@nnokset kayttooi-
keuden mydntédmisestd, poistamisesta ja sdilytysajoista. Tietoja kasittelevdéin henkil6on sovel-
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lettaisiin julkisuuslakia, joten hénté sitoisi lakisédteinen salassapitovelvollisuus, kuten h ala-
kohdassa edellytetdan.

Momentin 8 kohdan mukaan henkildasiakkaasta voitaisiin tallettaa henkildasiakastietoaineis-
toon tyottdmyysturvaan liittyvét selvitykset ja tyovoimapoliittiset lausunnot. Kohta vastaisi
nykyistd JTYPL:n 13 luvun 3 §:1n 1 momentin 8 kohtaa. Tiedot ovat tarpeen muun muassa
palveluprosessin etenemisestd huolehtimiseksi, tydonhaun voimassaolon arvioimiseksi.

Momentin 9 kohdan mukaan henkildasiakkaasta voitaisiin tallettaa tiedot alueiden kehittdmi-
sen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa tarkoitettua starttirahaa koskevista pai-
toksisté ja henkilon tydllistimisestd mainitussa laissa tarkoitetulla palkkatuella. Kohta vastaisi
osittain nykyisen JTYPL:n 13 Iuvun 3 §:n 1 momentin 9 kohtaa. Nykyiseen 9 kohtaan verrat-
tuna ehdotetusta 9 kohdasta olisi erotettu tiedot palveluihin liittyvistd etuuksista, joiden tallet-
tamisesta sdddettdisiin 12 kohdassa. Nykyiseen ndhden kohtaan olisi lisdtty maininta henkilon
tyollistdmisestd palkkatuella. Palkkatuki on tyonantajalle maksettava tuki, jota koskeva tieto
talletetaan tydnantajatietoaineistoon. Palkkatuki ei ole varsinaisesti tydnhakijan palvelu, joten
sitd koskevan tiedon tallettamisesta henkildasiakkaan tietoihin ehdotetaan sdddettdvan erik-
seen.

Momentin 10 kohdan mukaan henkildasiakastietoaineistoon voitaisiin tallettaa tyottomyys-
etuudella tuettuun tyonhakijan omaehtoiseen opiskeluun liittyvét ratkaisut. Vastaavaa kohtaa
ei ole nykyisessd JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1 momentissa, koska omaehtoisen opiskelun tuke-
misesta tyottomyysetuudella sdédetddn nykyisin JTYPL:ssd ja se siséltyy siten julkisiin tyo-
voimapalveluihin, joita koskevat tiedot voidaan tallettaa nykyisen JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 1
momentin 6 kohdan nojalla. Jatkossa tyonhakijan tyottomyysetuudella tuetusta omaehtoisesta
opiskelusta ja tyollistymistéd edistdvien palveluiden ajalta maksettavista etuuksista sekd matka-
ja yopymiskustannusten korvaamisesta sdddettéisiin tyottomyysturvalaissa.

Momentin 11 kohdan mukaan tietoaineistoon voitaisiin tallettaa tiedot palveluihin liittyvisté
etuuksista. Naitd olisivat nykyistd vastaavasti tiedot matka-, yopymis- ja muuttokustannusten
korvauksista. Kuten edelld on esitetty, tiedot starttirahaa koskevista paatoksistd siséltyisivit
ehdotettuun 9 kohtaan. Jatkossa palveluihin liittyvistd etuuksista sdddettdisiin tyottomyystur-
valaissa.

Pykilidn 3 momentissa ehdotetaan séédettéviksi nykyisen JTYPL:n 13 luvun 4 §mn 1 momen-
tin tapaan, ettd tictoaineistoon on merkittdva, mista ticto on saatu ja kuka tiedon on merkinnyt,
jos tietoaineistoon talletettava henkilStieto on saatu muualta kuin rekisterdidyltd itseltdén.
Saiannds turvaa tietoaineistoon talletettavien tietojen oikeellisuutta.

12 §. Tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoaineiston tietosisdlto. Kuten
chdotetussa 4 §:n 1 momentissa todetaan, tydllistymistd edistdvéin monialaisen yhteispalvelun
tietoaineisto olisi osa henkiloasiakastietoaineistoa. Téstd johtuen ehdotetussa 1 ja 2 momentis-
sa todettaisiin nimenomaisesti sddnndsten olevan poikkeus 11 §:n 1 ja 2 momentissa sdddet-
tyyn henkil6asiakastietoaineiston tietosisaltoon nahden.

Ehdotetun 1 momentin mukaan tydllistymistd edistivdn monialaisen yhteispalvelun tietoai-
neistossa kisiteltévit tiedot voisivat koskea sellaista julkisista rekrytointipalveluista ja osaa-
misen kehittdimispalveluista annetun lain 2 §:n 3 kohdassa tarkoitettua ty6tontd, jolla on mai-
nitun lain 13 §:n 2 momentissa tarkoite-tulla tavalla arvioitu olevan tydllistymistd edistdvan
monialaisen yhteispalvelun tarve. Sdénnoksessi siis ilmaistaisiin, milld perusteella henkil6a
koskevia tietoja voitaisiin tallettaa tietoaineistoon.
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Ehdotetussa 2 momentissa sdddettiisiin padosin nykyisen tyollistymistd edistdvastd monialai-
sesta yhteispalvelusta annetun lain 9 §:n 2 momenttia vastaavasti tietoaineoston tietosisallosté.
Ehdotettu 2 momentin 1 kohta poikkeaa nykyisen lain 9 §:n 2 momentin 1 kohdasta siten, ettd
yksildintitietojen sijaan kohdassa mainitaan nimi ja henkildtunnus, joita yksildintitiedoilla ny-
kyisen sddnnoksen perustelujen mukaan tarkoitetaan. Kohdat 2-7 vastaisivat nykyistd sddnte-
lyd, mutta kohta 8 olisi uusi.

Kuten nykyisin, 2 kohdan mukaan asiakasrekisterin voitaisiin tallettaa monialaisen yhteispal-
velun asiakkuuteen ja asiointiin seké asioinnin mahdollisesti edellyttdmiin erityisjérjestelyihin
liittyvit tiedot. Asiakkuuteen ja asiointiin liittyvind tietoina asiakasrekisteriin voitaisiin ny-
kyisté vastaavasti merkintd muun muassa asiakkaan didinkieli ja asiointikieli. Asioinnin mah-
dollisesti edellyttdmiin erityisjérjestelyihin liittyvdna tictona asiakasrekisteriin voitaisiin tar-
vittaessa merkité tieto siitd, ettd asiointi edellyttda tulkkauksen jarjestamistd tai muita erityis-
jarjestelyjd kuten sairaudesta tai vammasta aiheutuvaa kuljetuspalvelun tarvetta.

Kuten nykyisen sdéinnoksen perusteluissa todetaan, asiointi voi edellyttdéd erityisjarjestelyjé
myos tyottdoman mahdollisesta vikivaltaisesta tai uhkaavasta kdytoksestd johtuen. Téssé tar-
koituksessa tietoaineistoon voitaisiin merkitd myos tieto tyottdman mahdollisesta vikivaltai-
suudesta tai muusta uhkaavasta kdytoksestd. Tiedolla olisi vaikutusta siithen, miten tillaisen
henkilon asiointi jarjestettdisiin. Tiedon merkitseminen edellyttdisi aina perustelua ja painavaa

syyta.

Vastaavasti kuin nykyisin, tyottomaéstd voitaisiin tallettaa tietoaineistoon 3 kohdan mukaan
my0s tyottdman ammatillista osaamista koskevia tietoja ja 4 kohdan mukaan sellaisia tyotto-
main sosiaalista tilannetta koskevia tietoja, joilla olisi vaikutusta hdnen tyollistymiseensa.

Ehdotetussa 5 kohdassa séédettdisiin nykyistd vastaavasti tyottdmén terveydentilaa ja tyo- ja
toimintakykyéd koskevien tietojen merkitsemisesté monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoon.
Tietoaineistoon merkittdisiin vain sellaiset tyottdmén terveydentilaa ja tyd- ja toimintatydky-
kyd koskevat tiedot, joilla olisi vaikutusta tyottdman tyollistymiseen ja jotka olisivat valtta-
mattomid julkisten rekrytointipalvelujen ja osaamisen kehittdimispalvelujen seki sosiaali-, ter-
veys- ja kuntoutuspalvelujen tarjoamiseksi tyottomélle. Lahtokohtana on, ettd tietoaineistoon
merkityt terveydentilaa ja tydkykya koskevat tiedot perustuvat terveydenhuollon ammattihen-
kilon tekeméén arvioon. Tyokykyé koskeva tieto voi perustua myos esimerkiksi kuntoutuspal-
velun tuottajalta saatuun palautteeseen.

Terveystiedot kuuluvat yleisen tietosuoja-asetuksen 9.1 artiklassa tarkoitettuihin erityisiin
henkilGtietoryhmiin. Ehdotetun sddnndksen osalta tiedon késittelyperusteita olisivat 9.2 artik-
lan b ja h alakohta. On tulkinnanvaraista, kumpi néisté késittelyperusteista tulisi kyseeseen.
Ehdotetun séédntelyn katsotaan kuitenkin tidyttdvin molempia néitd késittelyperusteita koskevat
vaatimukset. Késittelystd sdéddettéisiin laissa. Lainsdddédnnossd olisi myos sddnnokset rekiste-
roidyn perusoikeuksia ja etuja koskevista suojatoimista, kuten b alakohdassa edellytetdén.
Suojatoimiksi katsottavaa sddntelyd sisdltyisi paitsi tietosuojalakiin, lakiin julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta, rikoslakiin, julkisuuslakiin ja muihin hallinnon yleislakeihin, myds ehdotet-
tuun lakiin. Ehdotetussa laissa suojatoimiksi olisi katsottavissa ainakin sd@nnokset kayttooi-
keuden mydntédmisestd, poistamisesta ja sdilytysajoista. Tietoja késittelevdéin henkil6on sovel-
lettaisiin julkisuuslakia, joten hénté sitoisi lakisddteinen salassapitovelvollisuus, kuten h ala-
kohdassa edellytetdan.

Vastaavasti kuin nykyisten 6 ja 7 kohtien, my0s ehdotettujen 6 ja 7 kohtien mukaan tietoai-

neistoon merkittdisiin tyottdméan palvelutarvetta koskevat tiedot sekd monialainen tyollisty-
missuunnitelma ja sen toteutumista, seurantaa ja tarkistamista koskevat tiedot. Monialainen
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tyollistymissuunnitelma sisdltiisi tiedot asiakkaan kanssa sovituista palveluista. Suunnitelman
toteutumista ja seurantaa koskevat tiedot liittyisivét sovittujen palvelujen toteutumiseen ja nii-
den tuloksiin.

Ehdotetussa uudessa 8 kohdassa sdddettdisiin mahdollisuudesta tallettaa tietoaineistoon sellai-
set terveysperusteisia sosiaalietuuksia koskevat tiedot, jotka ovat valttdmattomid monialaisen
tyollistymissuunnitelman laatimiseksi tai tarkistamiseksi. Tiedot tdllaisista etuuksista tulisivat
Kansaneldkelaitokselta, joka on ehdottanut kohdan lisddmista. Nykyisessd tyollistymistd edis-
tdvéssd monialaisessa yhteispalvelussa on kéytdssd monialaisesti yhteinen asiakastietojérjes-
telmé yhteisessd pdivittdisessd tyOskentelyssd. Yhteispalvelusta on saatu hyvid kokemuksia
siitd, ettd reaaliaikainen vélttdméton tyollistymistd edistdva asiakastieto on toimijoiden kaytos-
sd yhteiselld tictopohjalla, eikd niitd tarvitse erikseen pyytdd mistddn. TAmi nopeuttaa asia-
kasprosesseja ja tekee yhteistyostd joustavaa. Terveysperusteiset etuudet - sairauspéiviraha,
kuntoutus, kuntoutusraha, tyokyvyttdmyyseldke ja vammaisetuudet - ovat osa osatydkyvytto-
mén tyottdman terveydentlla— sekd sosiaaliturvataustaa. Némé tiedot ovat osa niité tietoja, joi-
den perusteella valmistellaan asiakkaan kanssa monialaisesti tydllistymissuunnitelmaa ja siksi
ne on tarpeen voida tallettaa yhteispalvelun tietoaineistoon.

13 §. Henkiléasiakastietoaineistoon ja tyéllistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tie-
toaineistoon talletettujen tietojen sdilytysajat. Yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 koh-
dassa mahdollistetaan, etté jdsenvaltion lainsdddanndssé sédddetdan késiteltévien tietojen séily-
tysajoista. Joka tapauksessa henkildtietoja koskee yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1
kohdan e alakohdassa séédetty vaatimus, jonka mukaan tiedot on sdilytettdvd muodossa, josta
rekisterdity on tunnistettavissa, ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen tietojenkésittelyn tarkoi-
tusten toteuttamista varten.

JTYPL:n 13 luvun 4 §:n 2 momentissa sdddetddn nykyisin henkilasiakasta koskevien tietojen
poistamisesta. Ty0llistymistd edistavéstd monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin ei si-
sdlly vastaavaa sddnnosté, mutta koska kyseisessd laissa tarkoitettu rekisteri on henkildasia-
kasrekisterin osarekisteri, voidaan katsoa, ettd JTYPL:n 13 Iuvun 4 §:n 2 momentissa saddetty
kaikkia tietoja koskeva viiden vuoden séiilytysaika koskee nykyisin niitakin.

Pykilidn 1 momentissa sdddettéisiin nykyistd JTYPL:n 13 luvun 4 §:n 2 momenttia vastaavasti
henkildasiakastietoaineistoon siséltyvien tietojen poistamisesta, eli toisin sanottuna siily-
tysajoista. Ehdotetun sdénndksen mukaan asiakkuuteen ja asiointiin sekd asioinnin mahdolli-
sesti edellyttdmiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot, palvelutarvetta, suunnitelmia ja tyonha-
kua koskevat tiedot sekd tiedot tyotarjouksista ja esittelyistd tyOnantajalle olisi poistettava
kahden vuoden kuluttua tietoa koskevan merkinnédn tekemisestd. Muut tiedot olisi poistettava
viimeistddn viiden vuoden kuluttua asiakkuuden pééttymisestd. Vastaavasti kuin nykyisin, sdi-
lytysajoista voitaisiin poiketa, jos tieto olisi edelleen tarpeen laissa mééritellyn tehtéivén hoi-
tamiseksi tai vireilld olevan asian johdosta. Esimerkiksi EU:n rakennerahastoihin liittyvistd
raportointivelvoitteista tai tyottdomyysetuuden muutoksenhakuun liittyvistd prosesseista voi
johtua, ettei tictoa voida vield poistaa ldhtokohtaisen sdilytysajan tdyttyessa.

Pykilidn 2 momentissa sdddettdisiin tyollistymisté edistavéin monialaisen yhteispalvelun tieto-
aineistoon siséltyvien tietojen poistamisesta. Tiedot, jotka tyOllistymistd edistévén monialai-
sen yhteispalvelun tietoaineistosta olisi poistettava kahden vuoden kuluttua tietoa koskevan
merkinnin tekemisestd, olisivat monialaisen yhteispalvelun asiakkuuteen ja asiointiin sekd
asioinnin mahdollisesti edellyttdmiin erityisjarjestelyihin liittyvét tiedot. Néiden osalta siis eh-
dotetaan nykyiseen sddntelyyn nidhden lyhyempéd ldhtokohtaista sdilytysaikaa. Perusteluna
kyseisten tietojen poistamiselle ldhtokohtaisesti kahden vuoden paidstd merkinnin tekemisestd
on, ettd tdtd vanhempien tietojen ei voida olettaa endi olevan ajan tasalla tai ainakin niiden
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ajantasaisuutta olisi aiheellista kahden vuoden kuluessa merkinnén tekemisestd arvioida. Muut
tiedot olisi poistettava, kun asiakkuuden paattymisestd on kulunut 5 vuotta, ellei edelleen sii-
lyttdmiselle olisi olemassa sdédnnoksessé mainittua perustetta. Toisin kuin henkildasiakastieto-
aineistoon talletettujen palvelutarvetta ja suunnitelmia koskevat tietojen, monialaisen yhteis-
palvelun tietoaineistoon talletettujen palvelutarvetta ja monialaista tydllistymissuunnitelmaa
koskevien tietojen ldhtokohtaiseksi sailytysajaksi siis ehdotetaan viittd vuotta. Tyollistymista
edistdvdn monialaisen yhteispalvelun tarpeessa olevan henkilon polku kohti tydllistymistd voi
kestdd useita vuosia, ja tictoja tarvitaan ldhtokohtaisesti koko tdimén ajan.

Tietojen jérjestelméstd poistaminen ei vélttdméttd tarkoita tietojen lopullista hévittdmisté, jos
niiden arkistoimisesta on pédtetty. Késittely alkuperéiseen tarkoitukseen kuitenkin pééttyy.

14 §. Tietojen tallettaminen tyéllistymistd edistivddn monialaiseen yhteispalveluun osallistu-
van viranomaisen tietoaineistoon. Pykéldssd sdddettaisiin nykyistd tyollistymistd edistdvasti
monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain 10 §:44 vastaavasti tietojen tallettamisesta monia-
laiseen yhteispalveluun osallistuvan viranomaisen tietoaineistoon. Nykyiseen sdéinnokseen
verrattuna ehdotetussa pykélédssé olisi huomioitu maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen yh-
teydessd tapahtuvat toimijoiden muutokset. Maakunta korvaisi tyd- ja elinkeinotoimiston ja
kunnan, koska maakunta vastaisi jatkossa julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehit-
tamispalveluista seké sosiaali- ja terveyspalveluista.

Pykilédn 1 momentti olisi ldhinnd informatiivinen, sillé siind viitattaisiin tdssé tai muussa laissa
sdddettyyn. Esimerkiksi pykéldn 1 momentin viittaus tissd laissa sidédettyyn viittaa siihen, ettd
padosa tyollistymistd edistivdn monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoon talletettavista tie-
doista on sellaisia, ettd ne voidaan tallettaa myds henkilGasiakastietoaineistoon 11 §:n mukai-
sesti. Vastaavasti sosiaali- ja terveyspalveluja koskevien tietojen tallettamisesta asianomaisiin
tietoaineistoihin ja Kansaneldkelaitoksen kuntoutuspalveluita ja etuuksia koskevien tietojen
tallettamisesta asianomaisiin tietoaineistoihin sdddetdin erikseen, eikd niiden tallettamista rat-
kaista tdssé laissa.

Pykélan 2 momentin sddnnoksen tarkoitus olisi sen sijaan mahdollistaa yhteispalvelun aikana
syntyneiden, 12 §:ssd tarkoitettujen tietojen tallettaminen yhteispalveluun osallistuvien viran-
omaisten rekistereihin, jos tiedot ovat valttimattomid viranomaisen jérjestimisvastuulla ole-
van palvelun tarjoamiseksi kyseiselle henkildlle. Esimerkiksi kuntoutusrahan maksaminen voi
edellyttdd tyollistymistd edistdvin yhteispalvelun tietoaineistoon sisdltyvié tietoja suunnitel-
masta. Kyse olisi siis erddnlaisesta luovuttamissadnnoksestd. Tyollistymistd edistdvastd mo-
nialaisesta yhteispalvelusta annetun lain 10 §:n 2 momenttiin verrattuna ehdotetussa momen-
tissa tietojen tallettamiskynnystd nostettaisiin

Luovutettaessa alun perin ty6llistymisté edistdvdn monialaisen yhteispalvelun tuottamista var-
ten talletettu tieto voidaan katsoa myos tiedon alkuperdisen kayttotarkoituksen muuttuvan.
Luovutussddnnds olisi yleisen tietosuoja-asetuksen 6.4 artiklan puitteissa mahdollinen, silld
kasittely muuhun tarkoitukseen perustuisi jdsenvaltion lainsdddant6on, se olisi sidottu tietojen
valttaméattomyyteen ja sddntelyn taustalla olisivat kansanterveyteen ja sosiaaliturvaan liittyvét
syyt. Viranomaisen jirjestdmisvastuulla olevan tehtéivin hoitamiseksi tarpeellisten tietojen ké-
sittelyperuste olisi rekisterinpitdjan lakisééteisen velvoitteen hoitaminen. Jos tieto talletettai-
siin muualle kuin tyollistymistd edistivdn monialaisen yhteispalvelun asiakastietojérjestel-
maan, olisi tiedon tallettanut taho kyseisen tiedon rekisterinpitéja.

15 §. Tyonantajatietoaineiston kdyttotarkoitus ja tietosisdlté. Pykilan 1 momentissa sdadettii-

siin tyOnantajatietoaineiston kayttdtarkoituksesta. Henkilotiedon laajan mééritelmédn vuoksi
myoOs osa tdhén tietoaineistoon talletettavista tiedoista olisi yleisen tietosuoja-asetuksen 4 ar-
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tiklan 1 kohdassa tarkoitettuja henkil6tietoja. Tietojen késittely perustuu rekisterinpitdjien la-
kisddteisiin tehtdviin, joten kansallisessa lainsdddanndssd on yleisen tietosuoja-asetuksen 6.3
artiklan mukaan méériteltdva késittelyn tarkoitus.

Ehdotetun 1 momentin mukaan tydnantajatietoaineistoa kéytettdisiin julkisista rekrytointipal-
veluista ja osaamisen kehittimispalveluista annetussa laissa tarkoitettujen palvelujen jarjesta-
miseen ja tuottamiseen; alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa
laissa tarkoitettujen palkkatuen ja tydolosuhteiden jarjestelytuen myontdmiseen; néihin mai-
nittuihin palveluihin ja tukiin liittyvdin seurantaan, kehittdmiseen ja ohjaukseen; seké julki-
sesti rahoitettujen yrityksille tarkoitettujen tukien, rahoituksen sekd kehittdmis- ja neuvonta-
palvelujen tuottamiseen seké niihin liittyvéén palvelutarpeen arviointiin. Kohdassa 4 mainittu
kayttotarkoitus viittaa valtakunnallisiin kasvupalveluihin.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin nykyistd JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 2 momenttia vastaavasti
tiedoista, jotka voitaisiin tallettaa tyonantajatietoaineistoon. Tiedot ovat tarpeen palveluiden
tarjoamiseksi tyonantajille ja ty6tilaisuuksien etsimiseksi henkildasiakkaille.

16 §. Palveluntuottajatietoaineiston kdyttotarkoitus ja tietosisdlté. Pykdldn 1 momentissa sdé-
dettdisiin palveluntuottajatictoaineiston kayttotarkoituksesta. Henkilotiedon laajan maédritel-
main vuoksi my0s osa tdhén tietoaineistoon talletettavista tiedoista voisi olla yleisen tietosuoja-
asetuksen 4 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja henkil6tietoja. Tietojen késittely perustuisi rekis-
terinpitéjien lakisédateisiin tehtéviin, joten kansallisessa lainsdéddédnnossd on yleisen tietosuoja-
asetuksen 6.3 artiklan mukaan méériteltéva késittelyn tarkoitus.

Ehdotetun 1 momentin mukaan palveluntuottajatietoaineistoa kaytettéisiin alueiden kehittdmi-
sestd ja kasvupalveluista annetun lain 3 ja 4 Iuvussa tarkoitettujen kasvupalvelujen seka julki-
sista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoitettujen
palvelujen jarjestdmiseen, tuottamiseen, seurantaan, kehittimiseen ja ohjaukseen.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin, milld perusteilla tahosta voitaisiin tallettaa tietoja palve-
luntuottajatietoaineistoon. Momentin 1 kohdan mukaan palveluntuottajatietoaineistossa kési-
teltdavat tiedot voisivat koskea alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun lain 2 §:n 1
kohdassa tarkoitettua palveluntuottajaa. Kyseisen lainkohdan mukaan palveluntuottajalla tar-
koitetaan yhteisod, sdatioté tai yksityistd elinkeinonharjoittajaa, joka hankintasopimuksen tai
maakunnan paitoksen perusteella tuottaa maakunnalle kasvupalveluja.

Momentin 2 kohdan mukaan palveluntuottajatietoaineistossa késiteltdvit tiedot voisivat kos-
kea myos julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittimispalveluista annetun lain 2
§:m 4 kohdassa tarkoitettua palveluntuottajaa. Kyseisen lainkohdan mukaan palveluntuottajalla
tarkoitetaan yhteis6d, sddtiotd tai yksityistd elinkeinonharjoittajaa, joka tuottaa téssé laissa tar-
koitettua palvelua tai jonka tehtivéné on asiakkaan palveluprosessiin liittyvien toimien hoita-
minen.

Momentin 3 kohdan mukaan palveluntuottajatictoaineistossa késiteltdvit tiedot voisivat kos-
kea myds ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun tydvoimakoulutuksen jér-
jestdjdd. Mainitussa laissa tydvoimakoulutuksella tarkoitetaan koulutusta, johon opiskelijat va-
litaan ty0- ja elinkeinoviranomaisen toteaman koulutustarpeen perusteella siten kuin julkisesta
tyOovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 5 luvun 3 §:ssd sdddetddn. Maakunta- ja kasvupal-
velu-uudistuksen voimaantultua koulutustarpeen toteaisi maakunta.

Pykildn 3 momentissa sdéddettiisiin tiedoista, jotka palveluntuottajasta voidaan tietoaineistoon
tallettaa. Momentti vastaisi padosin nykyistd JTYPL:n 13 luvun 3 §:n 3 momenttia. Nykyiseen
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ndhden momenttiin lisdttdisiin 4 kohdaksi palveluntuottajan kéayttoon liittyvét erillisrahoitus-
paitokset. Tieto on tarpeen, jotta voidaan varmistua siitd, onko kyseiselle toimijalle myonnetty
julkista rahoitusta. Ehdotetussa 7 kohdassa huomioitaisiin lain nimen muutos ja 8 kohdasta ja-
tettdisiin pois koulutukseen liittyvét haku-, valinta- ja seurantatiedot, koska niiden voidaan
katsoa sisdltyvén 6 kohdassa tarkoitettuihin palvelun haku-, valinta- ja seurantatietoihin.

3 luku Yrityspalvelujen asiakastietojirjestelma

17 §. Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn kdyttotarkoitus. Pykdldn 1 momentissa sééddet-
tdisiin yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmén kéyttotarkoituksesta. Henkilotiedon laajan
médritelmin vuoksi myds osa tdhédn tietoaineistoon talletettavista tiedoista voisi olla yleisen
tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja henkil6tietoja. Tietojen késittely perus-
tuu rekisterinpitdjien lakisdéteisiin tehtdviin, joten kansallisessa lainsdddédnndssid on yleisen
tietosuoja-asetuksen 6.3 artiklan mukaan maariteltdva késittelyn tarkoitus.

Ehdotetun 1 momentin mukaan yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméé kéytettéisiin alueiden
kehittdimisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa, innovaatiorahoituskeskus
Business Finlandista ja Business Finland nimisestd osakeyhtiostd annetussa laissa (1146/2017)
ja valtion erityisrahoitusyhtiostd annetussa laissa (443/1998) tarkoitettujen tukien, rahoituksen
sekd kehittdmis- ja neuvontapalvelujen jirjestimiseen, tuottamiseen, seurantaan, kehittdmi-
seen ja ohjaamiseen. Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmdd kdytettdisiin ehdotetun 1 mo-
mentin mukaan my6s muiden julkisesti rahoitettujen yrityksille tarkoitettujen tukien, rahoituk-
sen seké kehittdmis- ja neuvontapalvelujen jérjestdmiseen, tuottamiseen, seurantaan, kehitti-
miseen ja ohjaamiseen. Esimerkiksi patentti- ja rekisterihallituksen tarjoama immateriaalioi-
keuksiin, kuten patentteihin, liittyvd neuvonta olisi téllaista neuvontapalvelua.

Kuten ehdotetun 1 §:n kohdalla on todettu, kaikki yrityksille tarjottavat julkisesti rahoitetut
palvelut eivit ole kasvupalveluja. Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmdd voidaan nykyisin
kiyttdd myos téillaisten palvelujen tuottamiseen. Jarjestelmén mahdollisimman laaja kaytto-
mahdollisuus halutaan sdilyttdd myos maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksessa.

Lisdksi yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmad kaytettdisiin 1 momentin mukaan julkisista
rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoitettujen rekry-
tointipalvelujen jarjestimiseen ja tuottamiseen. Rekrytointipalveluina maakunta viélittda tietoa
osaavan ty0voiman saatavuudesta ja tyotilaisuuksista; antaa rekrytointiin ja tydonhakuun liitty-
vdd neuvontaa ja ohjausta; etsii ja tarjoaa tyonhakijalle sopivia tyotilaisuuksia seké etsii ja
esittelee tyontekijad hakevalle asiakkaalle tehtdvddn sopivia tyonhakijoita. Maakunta voisi
kayttad yrityspalvelujen asiakastietojérjestelman tietoja ndiden palvelujen jarjestimiseen. Vas-
taavasti rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojirjestelmén tydnantajatietoaineiston tietoja
voitaisiin ehdotetun 15 §:n 1 momentin 4 kohdan mukaan kayttda yrityspalvelujen tuottami-
seen ja palvelutarpeen arviointiin.

Pykélan 2 momentissa sdddettdisiin, ettd asiakastietojarjestelmad kdytetddn myos turvallisuus-
selvityslaissa (726/2014) tarkoitetun yritysturvallisuusselvityksen laadinnassa. Nykyisen yri-
tyspalvelujen asiakastietojarjestelmésté annetun lain 5 §:n 3 momentissa sdddetdén vastaavasta
kéyttotarkoituksesta siten, etté liséksi tdsmennetddn, mitd asiakastietojirjestelmén tietoja yri-
tysturvallisuusselvityksessd saa kayttdd. Sdénnostd ehdotetaan yksinkertaistettavan. Asiakas-
tietojarjestelmén tiedoista, joita yritysturvallisuusselvityksen laadinnassa saa kayttaa, sdadet-
taisiin 3 lakiehdotukseen sisdltyvissa turvallisuusselvityslain 37 §:n 1 momentin 2 kohdassa.

Pykilidn 3 momentissa sdddettiisiin vastaavasti kuin nykyisen yrityspalvelujen asiakastietojér-
jestelmésté annetun lain 5 §:n 2 momentissa, ettd yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmésti
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voi liséksi tuottaa koulutuksen, tutkimuksen, tilastoinnin, suunnittelun, seurannan ja ohjauksen
edellyttdimid tietoaineistoja. Nykyisen sddnndksen perustelujen mukaan kayttotarkoituksen
tdsmentdminen tdltd osin on tarpeen, jotta tietojarjestelméé voitaisiin hyddyntdd mahdollisim-
man laajasti erityisesti yrityspalvelujen kehittdmisessd ja raportoinnissa. Salassa pidettdvien
tietojen luovuttamisesta tieteellistd tutkimusta, tilastointia taikka viranomaisen suunnittelu- tai
selvitystyotd varten sdddetddn julkisuuslain 28 §:ssd, jonka mukaan viranomainen voi antaa
yksittdistapauksessa luvan tietojen saamiseen salassa pidettdvastd asiakirjastaan niitd tarkoi-
tuksia varten, jos on ilmeistd, ettei tiedon antaminen loukkaa niitd etuja, joiden suojaksi salas-
sapitovelvollisuus on séddetty.

18 §. Tietojen tallettaminen yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmddn. Pykdlan 1 momentissa
saddettiisiin nykyistd yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméastd annetun lain 4 §:n 1 moment-
tia vastaavasti, mitkd tahot voivat tallettaa tietoja asiakastietojérjestelmaén. Ehdotetussa séén-
néksessd huomioitaisiin toimijoissa tapahtuneet ja lainsééddédnndsséd maakunta- ja kasvupalve-
lu-uudistuksen yhteydessid tapahtuvat muutokset. Momentissa tarkoitettuja valtion viranomai-
sia olisivat muun muassa Innovaatiorahoituskeskus Business Finland, patentti- ja rekisterihal-
litus ja Maaseutuvirasto. Esimerkiksi Tukes olisi momentin viimeisessd virkkeessi tarkoitettu
muu viranomainen.

Pykéldn 2 momentissa sdddettdisiin, mitd tietoja sellaisten maakunnan viranomaisten, jotka
tarjoavat yrityksille tarkoitettuja tukia, rahoitusta tai kehittdmis- ja neuvontapalveluja, Inno-
vaatiorahoituskeskus Business Finlandin, Business Finland Oy:n, valtion erityisrahoitusyhtion
ja alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun lain 6 §:n 4 momentissa tarkoitettujen
vélittdvien toimielinten on talletettava yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméén. Téllaisia tie-
toja olisivat 20 §:n 2 momentin 1, 3 ja 5 kohdassa tarkoitetut tiedot, kuitenkin niin, ettei tallet-
tamisvelvollisuus koskisi tietoa siitd onko yritys aiemmin ollut valtion erityisrahoitusyhtion
asiakkaana. Tallettamisvelvollisuuden piirissé olisivat siten tieto saadusta palvelusta; tieto sii-
td, onko yritys valtion erityisrahoitusyhtion asiakkaana; ja yrityksestd luottotietorekisteriin,
konkurssi- Ja yrityssaneerausrekisteriin seké ulosottorekisteriin talletetut tiedot. Velvollisuus
tallettaa 5 kohdassa tarkoitettuja tietoja, eli yrityksesta luottotietorekisteriin, konkurssi- ja yri-
tyssaneerausrekisteriin sekd ulosottorekisteriin talletettuja tietoja, koskisi ainoastaan tilannetta,
jossa taholla on hallussa néitd koskevia tietoja. Mainituista rekistereisté eri ajankohtina poimi-
tut tiedot tarjoavat térkedd tietoa yrityksen vaiheista sen elinkaaren aikana. Siksi téllainen
poimintatieto on tarpeen tallettaa yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméédn. Tallettamisvel-
vollisuus ei vaikuta tietojen salassapitoon.

19 §. Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn rekisterinpitdjdt. Pykaldssd sdddettdisiin yri-
tyspalvelujen asiakastietojarjestelmén rekisterinpitdjistd ja niiden keskindisestd vastuunjaosta.
Ehdotetussa 1 momentissa séédettéisiin Kasvupalveluviraston ja tietojirjestelméén tietoja tal-
lettavien tahojen olevan tietoaineistojen yhteisrekisterinpitéjid. Yleisessd tietosuoja-
asetuksessa siédetdén rekisterinpitéjén velvollisuuksista ja vastuista. Asetuksessa mahdolliste-
taan useamman elimen yhteisrekisterinpitdjyys, kunhan lainsdddannossa tai rekisterinpitdjien
keskinéiselld jarjestelylld méadritellddn rekisterinpitdjien vastuualueet.

Kasvupalveluviraston ja jérjestelméédn tietoja tallettavien tahojen vastuualueista sdddettdisiin
pykéldn 2 ja 3 momentissa. Koska yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméén talletettavat tie-
dot ovat muitakin kuin henkildtietoja, sdédettéisiin 2 momentin kahdessa ensimmaéisessé virk-
keessd nykyisen yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméastd annetun lain 6 §:n 1 momentin ta-
paan asiakastietojirjestelmén yleiseen toimintaan, tekniseen kdyttoyhteyteen, kiytettdvyyteen
sekd asiakastietojarjestelméédn siséltyvien tietojen eheyteen, suojaamiseen ja sidilyttdmiseen
liittyvistd tehtdvisté. Lisdksi ehdotetussa 2 momentissa lueteltaisiin ne henkildtietojen késitte-

93



HE 266/2018 vp

lyyn liittyvit yleisessa tietosuoja-asetuksessa sdddetyt rekisterinpitdjan tehtavit, joista Kasvu-
palveluvirasto vastaisi. Niitd olisivat:

— 25 artiklassa tarkoitettu sisddnrakennettu ja oletusarvoinen tietosuoja;
— 32 artiklassa tarkoitettu késittelyn turvallisuus;

— 35 artiklassa tarkoitettu tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi ja 36 artiklassa tar-
koitettu ennakkokuuleminen;

— 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut rekisterinpitdjan velvollisuudet;

— muut sellaiset yleisessd tietosuoja-asetuksessa sdddetyt rekisterinpitdjan velvollisuu-
det, jotka koskevat kdytettdvan tietojarjestelman tietoturvallisuutta.

Liséksi momentissa sdddettiisiin Kasvupalveluviraston oikeudesta poistaa tieto, jos sen pois-
taminen on tarpeen asiakastietojérjestelmén teknisen toimivuuden varmistamiseksi. Vastaava
saannos sisdltyy voimassa olevan yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméstd annetun lain 9 §:n
2 momenttiin. Lahtokohtana on, etti asiakastictojarjestelméin tietoja tallettavat tahot vastaa-
vat tallettamiensa tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. Virastolla olisi kuitenkin olta-
va mahdollisuus sellaisen tiedon poistamiseen, joka haittaa tai on omiaan haittaamaan jarjes-
telmén toimivuutta. Kuten nykyisen sdédnndksen perusteluissa on todettu, poisto-oikeus ei
edellyttéisi rekisterinpitdjdn pyyntdd, mutta poistamisesta olisi ilmoitettava rekisterinpitéjélle.

Pykélan 3 momentissa sdéddettdisiin tictoja tallettavien tahojen rekisterinpitdjédn tehtdvistd. Eh-
dotetun sddnnoksen mukaan tietoja tallettavat tahot vastaisivat muista yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaisista rekisterinpitdjan velvollisuuksista tallettamiensa tietojen osalta sekd
paéttéisivit asiakastietojérjestelméén tallettamiensa tietojen luovuttamisesta. Tietoja talletta-
nut taho vastaisi my0s tallettamiensa tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta.

Ehdotettu pykéla vastaisi jarjestelméén tietoja tallettavien tahoj en osalta nykytilaa. Nykyisessa
yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméstd annetun lain 6 §:ssé sdddetdén rekisterinpitéjén teh-
tévien ohella asiakastietojérjestelmén teknisen yllaplta]an tehtévistd. Yleisessd tietosuoja-
asetuksessa ei tunnisteta tdllaista roolia. Nykyisessd 6 §:ssd sdddetyt teknisen yllépitdjén teh-
tavit liittyvat jarjestelmén kéytettdvyyteen ja tietojen eheydestd, suojaamisesta ja sdilyttdmi-
sestd vastaamiseen. Nama vastaavat Kasvupalveluvirastolle ehdotetussa 2 momentissa sidddet-
tyja tehtdvia. Nykyisen lain 6 §:n mukaan teknisen ylldpitdjan tehtdvistd vastaa tyo- ja elinkei-
noministerid. Kadytdnnossa tehtdvistd vastaa kuitenkin elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokes-
kusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus. Kehittdmis- ja hallinto-
keskuksen olemassaolo lakkaa maakunta- ja kasvupalvelu-uudistuksen yhteydessé ja sen tie-
topalvelut siirtyvit perustettavalle Kasvupalveluvirastolle.

20 §. Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn yritystd koskevat tiedot. Pykalassd sdddettdi-
siin, milld perusteella ja mitd tietoja yrityksestd voitaisiin tallettaa asiakastietojarjestelmadn.
Pykaldssa yhdistettdisiin nykyiseen yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméstd annetun lain 3
§m 1 kohtaan sisdltyvé yrityksen mééritelmé sekd 7 §:n 1 ja 2 momenttiin siséltyva sdéntely
asiakastietojérjestelméén talletettavista tiedoista.

Ehdotetussa 1 momentissa sdddettdisiin, ettd edellytys tietojen tallettamiselle on, ettd yritys
hakee, saa tai sille on myonnetty 17 §:n 1 momentissa tarkoitettua tukea, rahoitusta tai palve-
lua taikka ettd yrityksen palvelutarvetta arvioidaan. Viimeksi mainittu peruste liittyy siihen,
etti Team Finland -toimijat kerdavét ja vaihtavat tietoa my0s tietoja potentiaalisista asia-
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kasyrityksistd. Téllaisia yrityksid koskevien tietojen kerddmisen ja sitd koskevan tiedonvaih-
don tavoitteena on 16ytdd sellaisia yrityksid, joiden tulevaisuuden suunnitelmien toteuttami-
sessa yhden tai useamman Team Finland -toimijan tarjoamille palveluille voi olla jokin tarve,
mutta sen siséltod ei vield valttdmatté tiedetd. Tiedonvaihto mahdollistaa siten yrityksille niin
sanotun yhden luukun periaatteen mukaisen palvelun Team Finland -toimijoiden tarjoamien
yrityspalvelujen osalta.

Pykéldan 2 momentti vastaisi yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméstd annetun lain 7 §:n 2
momenttia. Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin nykyisen lain 7 §:n 1 momenttia vastaavasti,
ettd asiakastietojirjestelmédn voitaisiin tallettaa julkisia yrityksiin liittyvid tietoja. S&annds
liittyy 18 §:n 1 momenttiin ehdotettuun séddnndkseen, joka vastaa nykyisen lain 4 §:n 1 mo-
mentin viimeisti virkettd ja jonka mukaan lisdksi muut viranomaiset voivat tallettaa julkisia
asiakastietoja asiakastietojarjestelmédn ja kasitelld niitd. Tédllaisia muita viranomaisia olisivat
muun muassa Tukes ja patentti- ja rekisterihallitus.

21 §. Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn luonnollista henkilod koskevat tiedot. Pykélids-
sé sdddettdisiin, milld perusteella ja mité tietoja luonnollisesta henkilostd voitaisiin tallettaa
asiakastietojarjestelmadn sekd luonnollista henkildd koskevien tietojen enimmaissailytysajois-
ta. Sddntelyyn tehtdisiin lakiteknisid muutoksia, kun rekisterdidyistd siéddettéisiin kootusti 1
momentissa ja rekisteroidyistd talletettavista tiedoista kootusti 2 momentissa.

Ehdotetun 1 momentin 1 ja 2 kohta vastaisivat nykytilaa. Uutena asiana ehdotetun 1 momentin
3 kohdassa saddettiisiin, ettd asiakastietojérjestelmén tiedot voisivat koskea myds luonnollista
henkil6d, joka on hakenut tai saanut alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta
annetussa laissa tarkoitettua starttirahaa. Voimassa olevassa yrityspalvelujen asiakastietojar-
jestelméstd annetussa laissa ei suoraan todeta starttirahan saamista perusteena tallettaa tietoja
luonnollisesta henkilostd asiakastietojérjestelmdén. Nykyisen lain 7 §:n 3 momentin 4 kohta
olisi kuitenkin tulkittavissa siten, ettd se pitdisi siséllddn myoOs starttirahan saajan. Ehdotetussa
1 momentin 3 kohdassa mainittaisiin starttirahan saaja selvyyden vuoksi erikseen. Momentin
4 kohdassa mainittaisiin taloudellisen tuen saaminen ja 5 kohdassa yritystoiminnan aloittami-
seen liittyvan rahoituksen hakeminen nykytilaan ndhden uusina perusteina tallettaa luonnollis-
ta henkiloa koskevia tietoja asiakastietojarjestelmadn. Luonnollinen henkild voi hakea yrityk-
sen perustamislainaa, mité koskeva tieto talletettaisiin asiakastietojérjestelmdén. Jos perusta-
mislaina myOnnetéddn, se myOnnetdin perustettavalle yritykselle.

Ehdotetun 2 momentin mukaan asiakastietojirjestelmaén talletettavat tiedot vastaisivat yritys-
palvelujen asiakastietojirjestelméstd annetun lain 7 §:n 3 ja 4 momenttiin sisdltyvéd sdéntelya.
Tunnistetiedot-kisitteen kdyton sijaan momentissa todettaisiin suoraan tiedot, joista kulloinkin
on kyse.

Pykilidn 3 momentissa sdddettdisiin vastaavasti kuin voimassa olevan yrityspalvelujen asiakas-
tietojérjestelmdstd annetun lain 9 §:n 1 momentissa, ettd luonnollista henkildd koskevat tiedot
on poistettava asiakastietojarjestelméstd viimeistddn viiden vuoden kuluttua siitd, kun tietoja
on viimeksi kisitelty palvelujen tuottamista varten. Yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1
kohdan e alakohdassa séédetty sdilytyksen rajoittamisen periaate voi edellyttdé tiedon poista-
mista tai pseudonymisoimista jo ennen viiden vuoden maéédrdaikaa. Viiden vuoden enim-
méisajasta voitaisiin poiketa, jos tieto on edelleen tarpeen laissa sdéidetyn tehtévéan hoitamisek-
si tai vireilld olevan asian takia.

22 §. Yrityspalvelujen aszakastzemJar]estelmaan talletettujen salassa pidettdvien tietojen luo-

vuttaminen. Pykildssa sdddettéisiin padosin nykyistd yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmés-
td annetun lain 10 §:n 1 momenttia vastaavasti, mille tahoille yrityspalvelujen asiakastietojér-
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jestelmadn talletettuja tietoja voidaan luovuttaa. Nykyistd vastaavasti tietojen luovuttamisesta
paattdisi tiedot tallettanut taho ehdotetun 19 §:n 3 momentin mukaisesti.

Pykilén alun viittaus muualla lainsé@ddénndssé sdddettyihin tiedonsaantioikeuksiin tai tietojen
luovuttamisvelvollisuuksiin on informatiivinen. Se viittaa muun muassa alueiden kehittémisen
ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetun lakiesityksen 64 §:ssd sdddettyyn hallinto-, toden-
tamis- ja tarkastusviranomaisen seké vilittdvien toimielinten oikeuteen saada salassapitosdén-
ndsten estdméttd maksutta muulta viranomaiselta tai julkista tehtivda hoitavalta tuen hakijaa
ja tuen saajaa, ndiden taloudellista asemaa ja liike- ja ammattitoimintaa, julkisista varoista
myoOnnettyé rahoitusta ja muuta tuen kannalta merkittdvéd olosuhdetta koskevia tietoja, jotka
ovat vilttamattomid tukea koskevan asian késittelemiseksi. Koska nédiden tahojen tiedonsaan-
tioikeudesta on saddetty erikseen, ehdotetussa pykéldssé ei ole tarpeen mainita niitd tahoina,
joille asiakastietojarjestelméén talletettuja tietoja voidaan luovuttaa.

Nykyiseen nidhden ehdotetussa sddnnoksessd olisi huomioitu toimijoiden muutokset, eli elin-
keino-, liikkenne- ja ympéristokeskusten ja ty6- ja elinkeinotoimistojen olemassaolon lakkaa-
minen maakuntauudistuksen voimaan tullessa sekd Innovaatiorahoituskeskus Tekesin muut-
tuminen Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandiksi ja Finpro Oy:n muuttuminen Business
Finland Oy:ksi. Lisdksi ehdotetussa sddnndksessd mainittaisiin patentti- ja rekisterihallitus ta-
hona, jolle 20 ja 21 §:ssé tarkoitettuja tietoja voidaan luovuttaa salassapitosddannosten estdmat-
td. Patentti- ja rekisterihallitus antaa yrityksille immateriaalioikeuksiin, kuten patentteihin, liit-
tyvdd neuvontaa.

Nykyisen lain 10 §:n 2 ja 3 momenttia ei ehdoteta otettavaksi tdhén lakiin, silld tiedonsaannis-
ta turvallisuusselvitystd varten sdddetddn turvallisuusselvityslaissa ja julkisen hallinnon tie-
donhallinnasta annetussa laissa sdddettdisiin mahdollisuudesta luovuttaa tietoja teknisen kéyt-
toyhteyden avulla. Sdédnndkset ovat siten tarpeettomia.

4 luku Tiedot arviointia, seurantaa, kehittimisti ja ohjausta varten

23 §. Tiedot maakunnallisista kasvupalveluista. Maakuntalain 140 §:ssd sdddettdisiin maakun-
nan velvollisuuksista seurata alueensa vdeston hyvinvointia ja terveytta seka sille sdadettyjen
tehtévien laatua, vaikuttavuutta ja kustannuksia. Lisdksi maakunnan olisi seurattava oman pal-
velutuotantonsa toimintaa ja taloutta ja verrattava sitd muiden tuottamien palvelujen vaikutta-
vuuteen, tehokkuuteen ja taloudellisuuteen. Maakuntalain 140 §:n mukaan maakunnan olisi
tuotettava toimialoittain tietoja sille sdddettyja tehtdvid koskevasta toiminnasta, taloudesta ja
palvelutuotannon laadusta maakunnan toiminnan seurantaa, valvontaa ja ohjausta varten. Py-
kalassd huomioitaisiin myos mahdollisuus, ettd maakunnan toiminnan seurantaa, valvontaa ja
ohjausta varten tuotettavista toimialakohtaisista muista tiedoista sééddettiisiin erikseen.

Ehdotetun 23 §:n 1 momentissa sdédettéisiin maakuntalain 140 §:84 tdydentévéstd maakunnan
velvollisuudesta tuottaa kasvupalvelujen arviointiin, seurantaan, kehittimiseen ja ohjaukseen
liittyvia tietoja. Ehdotetun pykéldn mukaan maakunnan olisi toimitettava tyo- ja elinkeinomi-
nisteridlle vuosittain tiedot palvelujen vaikuttavuudesta ja palveluiden laadusta. Nama tiedot
ovat sellaisia, joita tyd- ja elinkeinoministerid ei saa suoraan rekrytoinnin ja tydllistymisen
asiakastietojérjestelméstd tai yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmaéstd, mutta joita se tarvit-
see alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun lakiesityksen 19 §:n 2 momentissa
tarkoitetun seurantavelvollisuuden toteuttamista ja yleistd tietojohtamista varten. Tiedot olisi
toimitettava sdhkdisesti.

Pykilédn 2 momenttiin siséltyy valtuus antaa tarkempia sd@nnoksié toimitettavista tiedoista ja
tietojen toimittamistavasta valtioneuvoston asetuksella. Asetuksessa méériteltdisiin tarkem-
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min, miten ja milld mittareilla vaikuttavuutta ja laatua olisi kuvattava, jotta maakuntien tiedot
olisivat vertailtavissa keskenddn. Asetuksessa sdddettdisiin tarkemmin muun muassa, milloin
ty0- ja elinkeinoministerion olisi esitettéva tietopyyntd ja mihin mennessa tiedot olisi toimitet-
tava.

24 §. Tiedot julkisesti rahoitetuista yrityksille tarkoitetuista tuista, rahoituksesta sekd kehittd-
mis- ja neuvontapalveluista. Pykélédssa sdddettiisiin velvollisuudesta toimittaa tyo- ja elinkei-
noministeridlle sen pyynnostd julkisesti rahoitettujen yrityksille tarkoitettujen tukien, rahoi-
tuksen sekd kehittéimis- ja neuvontapalvelujen arviointia, seurantaa, kehittdmisté ja ohjausta
varten tarpeelliset tiedot. Tiedot koskisivat rahoituksen, tukien seké kehittdmis ja neuvonta-
palvelujen vaikuttavuutta sekd palvelujen laatua. Tiedot olisi toimitettava séhkoisesti. Tahot,
joita velvoite koskisi, olisivat padasiassa ty0- ja elinkeinoministerion hallinnonalan toimijoita,
jotka tuottavat valtakunnallisia kasvupalveluja. Niiden lisdksi velvollisuus koskisi myds aluei-
den kehittdmisesti ja kasvupalveluista annetun lain 6 §:n 4 momentissa tarkoitettuja vélittdvia
toimielimid, joista maakunnat ja sosiaali- ja terveysministerio eivét ole valtakunnallisten kas-
vupalvelujen tuottajia. Pykélédn 2 momenttiin sisdltyisi vastaava asetuksenantovaltuus kuin 23
§:n 2 momenttiin.

5 Luku Voimaantulo

25 §. Voimaantulo. Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1 pdivina tammikuuta 2021 samaan
aikaan muun maakunta- ja kasvupalvelu-uudistukseen liittyvén lainsddddnnon kanssa. Lailla
kumottaisiin nykyinen yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmésté annettu laki, jonka sisélto
edelld esitetysti ehdotetaan otettavaksi padosin ehdotettuun uuteen lakiin.

1.3 Turvallisuusselvityslaki

37 §. Yritysturvallisuusselvityksessd kdytettivit tietolihteet. Pykéldn 1 momentin 2 kohdan
viittaus vanhan yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelméstd annetun lain (240/2007) 6 §m 1
momentissa tarkoitettuihin tietoihin korvattaisiin viittauksilla vastaavan sisiltdisiin kasvupal-
velujen asiakastietojen kasittelystd annetun lain sddnnoksiin. Kyse on tiedoista, joista ilmene-
vét yrityksen nimi, yritys- ja yhteisotunnus sekd muut yksildinti- ja yhteystiedot; tiedot siité,
ketkd toimivat yrityksen vastuuhenkildind; yrityksen toimialaa, osakepdfiomaa, tilinpaétosti
tai muutoin yritystéd koskevat ja sen toimintaa yleisesti kuvaavat viranomaisten julkisista rekis-
tereistd saatavat tiedot; sekd yrityksestd ja sen vastuuhenkildistd luottotietorekisteriin, kon-
kurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin sekd ulosottorekisteriin talletetut tiedot.

2 Tarkemmat sidnnokset ja midraykset

Kasvupalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen 2 §:n 3 momentissa, 4 §:n 2 momentissa, 6 §:n
4 momentissa, 7 §:n 3 momentissa ja 11 §:n 2 momentissa ehdotetaan sdddettiviksi valtuu-
desta antaa tarkempia sddnnoksid valtioneuvoston asetuksella. Ehdotetun 2 §:n 3 momentin
nojalla valtioneuvoston asetuksella sdddettdisiin tarvittaessa tarkemmin esimerkiksi viraston 2
§:n 1 ja 2 momentissa tarkoitetusta digitaalisten ja sdhkoisten palvelujen tuesta ja kotoutumi-
sen edistdmisestd annetussa laissa tarkoitetuista tehtévista.

Ehdotetussa 4 §:n 1 momentissa séédettéisiin ylijohtajan toimimisesta johtokunnan esittelija-
nd. Ehdotetun 4 §:n 2 momentin nojalla valtioneuvoston asetuksella saddettdisiin tarvittaessa
tarkemmin viraston ylijohtajan tehtdvista.

Ehdotetun 6 §:n 4 momentin nojalla valtioneuvoston asetuksella voitaisiin séétdd tarkemmin
johtokunnan nimittdmisestd, tehtdvistd, tehtdvien jarjestamisestd, kokoonpanosta ja toimikau-
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desta. Ehdotetussa 6 §:n 1 momentissa sdadettiisiin johtokunnan tehtdvistd. Ndiden tehtidvien
sisdllostd voitaisiin siis tarvittaessa antaa myds tarkempia sddnnoksid. Tarkempia sdannoksia
voitaisiin tarvittaessa antaa myos 6 §:n 3 momentissa sdddetystd johtokunnan kokoonpanosta.
Asetuksella voitaisiin sddtdi esimerkiksi siitd, miten maakuntien edustus johtokunnassa jérjes-
tetddn, kun kaikki maakunnat eivit voisi samanaikaisesti olla edustettuina johtokunnassa. Val-
tioneuvoston asetuksella voitaisiin sddtdd myos esimerkiksi johtokunnan jasenten kelpoisuu-
desta, eron myontdmisestd johtokunnan jasenelle ja johtokunnan tdydentdmisestd, johtokunnan
jarjestaytymisestd ja padtosvaltaisuudesta.

Ehdotetun 7 §:n 3 momentin nojalla valtioneuvoston asetuksella saddettéisiin tarvittaessa tar-
kemmin asiakasneuvottelukunnan toimikaudesta, tehtivistd, tehtdvien jarjestdmisestd ja ko-
koonpanosta. Tehtivien tarkennuksia voisivat olla esimerkiksi viraston toiminnan ja palvelu-
jen kehittdmissuunnat ja toimintalinjat, palvelujen laatuun ja asiakastyytyvaisyyteen liittyvid
asiat, palvelujen kustannusrakennetta, sen kehittymistd sekd hinnoittelua ja perittivia hintoja
koskevat asiat ja muut eri asiakasryhmien kannalta merkitykselliset asiat. Vastaavasti kuin
johtokunnan osalta, asetuksella voitaisiin sdétdd esimerkiksi siitd, miten maakuntien edustus
asiakasneuvottelukunnassa jérjestetdédn, kun kaikki maakunnat eivét voisi samanaikaisesti olla
edustettuina. Asetuksessa voitaisiin sddtdd myds esimerkiksi neuvottelukunnan toimikausi
my0s neljad vuotta lyhyemmaksi.

Ehdotetun 11 §:n nojalla Kasvupalveluviraston suoritteiden maksullisuudesta séédettéisiin tyo
—ja elinkeinoministerion asetuksella valtion maksuperustelaissa (150/1992) sééddetyissa puit-
teissa.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelyd koskevan lakiehdotuksen 8 §:n 4 momentissa, 23
§:n 2 momentissa ja 24 §:n 2 momentissa ehdotetaan sdddettdvaksi valtuudesta antaa tarkem-
pia sddnndksid valtioneuvoston asetuksella. Ehdotetun 8 §:n 4 momentin nojalla tarkennettai-
siin, ettd kéyttdoikeutta haetaan séhkoisesti. Asetuksessa ilmoitettaisiin myos tiedot, jotka ha-
kemuksessa on annettava ja mahdolliset hakemuksen liitteet. Tietoja, jotka hakemuksessa olisi
annettava, olisivat ainakin kdyttdjan tunnistetiedot, tehtdva, tehtdvan peruste (virka- tai tyo-
suhde, hankintasopimus), tehtdvin voimassaoloaika, tehtévéssi tarvittavat jarjestelmin kéyt-
tovaltuudet (tietojen katselu, tallettaminen, poistaminen ja niin edelleen) ja tietosisillot. Esi-
merkiksi maakunnan hakiessa kéyttdoikeutta palveluntuottajansa palveluksessa olevalle hen-
kilolle hakemukseen olisi liitettdvd myds tieto hankintasopimuksesta.

Ehdotetun 23 §:n 2 momentin ja 24 §:n 2 momentin nojalla tarkennettaisiin, millaista vaikut-
tavuus- ja laatutietoa olisi toimitettava ja miten. Tietoja pyydettdisiin muodossa, joka mahdol-
listaa vertailun. Ty6- ja elinkeinoministeriossi valmistellaan parhaillaan vaikuttavuus- ja laa-
tumittareita, joita on tarkoitus kayttdd tukena tietojen toimittamisvelvollisuuden tarkemmassa
médrittelyssd. Asetuksella voitaisiin tdismentdd myos 23 ja 24 §:ssd sdddettyd sdhkoistd toimit-
tamistapaa. Tarkoitus on, ettd tietojen toimittamisvelvollisuus olisi téytettévissd yksinkertai-
sesti ja my0s toimijoiden omia tarpeita palvelevalla tavalla.

3 Voimaantulo

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1 pdivénd tammikuuta 2021 samaan aikaan muun maa-
kunta- ja kasvupalvelu-uudistukseen liittyvin lainsdddédnnon kanssa. Ennen lain voimaantuloa
on tarpeen rakentaa rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelma ja huolehtia toimi-
joiden vaihtumisesta johtuvien muutosten toteuttamisesta yrityspalvelujen asiakastietojérjes-
telmddn. Ennen voimaantuloa on myos jarjestettdva erityisesti uuden rekrytoinnin ja tyollis-
tymisen asiakastietojirjestelmén kayttoon liittyvad koulutusta ja neuvontaa sekd huolehdittava
jérjestelmin testauksesta.
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4 Suhde perustuslakiin ja sdidtimisjarjestys

Esitykseen siséltyva lakiehdotus Kasvupalveluvirastosta on merkityksellinen perustuslain val-
tionhallintoa koskevan 119 §:n ja alueellista itsehallintoa koskevan 121 §:n 4 momentin kan-
nalta seké oikeutta omaan kieleen ja kulttuuriin koskevan 17 §:n kannalta. Esitykseen sisilty-
va lakiehdotus kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelystd on merkityksellinen perustuslain
yksityiseldméan suojaa koskevan 10 §:n 1 momentin seki alueellista itsehallintoa koskevan 121
§:n 4 momentin kannalta.

Valtionhallinto

Perustuslain 119 §:n 1 momentin mukaan valtion keskushallintoon voi kuulua valtioneuvoston
ja ministerididen lisdksi virastoja, laitoksia ja muita toimielimid. Valtiolla voi liséksi olla alu-
eellisia ja paikallisia viranomaisia. Pykdldn 2 momentissa edellytetdén, ettd valtionhallinnon
toimielinten yleisistd perusteista sdédetéédn lailla, jos niiden tehtdviin kuuluu julkisen vallan
kéyttod. Valtionhallinnon yksikoistd voidaan muutoin siétda asetuksella.

Ehdotettu Kasvupalveluvirasto olisi valtion keskushallintoon kuuluva tyd- ja elinkeinominis-
terion toimialan virasto. Sen tehtdviin kuuluisi muun muassa kotoutumisen edistimisestd an-
netussa laissa tarkoitettujen korvausten maksaminen kunnille ja maakunnille. Néihin tehtiviin
siséltyy julkisen vallan kdyttod, joten viraston yleisistd perusteista on sidddettéva laissa.

Valtionhallinnon toimielinten yleisilld perusteilla tarkoitetaan 1dhinnd yksikon nimed, toimi-
alaa seké pédasiallisia tehtdvii ja toimivaltuuksia (HE 1/1998 vp, s. 174/11). Néistd on ehdotet-
tu sdddettaviksi Kasvupalveluvirastoa koskevassa laissa. Perustuslain 119 §:n 2 momentin
sddnndksin ei ole ollut tarkoitus pidattdé valtionhallinnon yksikdita koskevia ratkaisuja yksin-
omaan sdddosmuodossa eli lailla tai asetuksella tehtdviksi. Niitd voidaan tehdd myos hallinto-
péétoksin, jos kulloinenkin asia luonteensa puolesta soveltuu hallintopéétokselld ratkaistavak-
si. Sijoittamispdétds on tillainen kysymys. (PeVL 42/2006 vp., s. 3/I) Kasvupalveluvirastoa
koskevassa lakichdotuksessa ehdotetaan, ettd viraston sijoittumisesta pédtettisiin tydjarjes-
tyksessd, josta paittdisi viraston johtokunta. Hallitus katsoo, ettd esitys tiyttdd perustuslain
119 §:ssé sdaddetyt edellytykset.

Maakuntien alueellinen itsehallinto

Perustuslain 121 §:n 4 momentin mukaan itsehallinnosta kuntia suuremmilla hallintoalueilla
sdddetddn lailla. Perustuslakivaliokunta on késitellyt maakunnallista itsehallintoa varsin laajas-
ti maakunta- ja sosiaali- ja terveydenhuoltouudistusta koskevassa lausunnossa (PeVL 26/2017
vp). Maakunnallisen itsehallinnon yhtené takeena edellytetdén tiettyd laintasoisuutta, milld on
merkitystd suhteessa maakunnille osoitettaviin tehtdviin ja maakuntien hallinnon jérjestédmi-
seen. (PeVL 27/2018 vp, s. 2)

Perustuslakivaliokunta on todennut hallituksen esityksisti HE 15/2018 vp ja HE 16/2018 vp
antamassaan lausunnossa, ettd maakunta- ja sote -uudistuksessa julkisen sosiaali- ja terveys-
palvelujdrjestelmén rahoitusta muutetaan merkittavésti. Palvelujen jérjestimisvastuu on vast-
edes maakunnilla, mutta palvelujen rahoituksesta vastaa valtio, mikd merkitsee jarjestdmis- ja
rahoitusvastuun eriytymistd. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen rahoitusmekanismi
muodostuu saadun selvityksen mukaan kdytdnnossd noin 80 %:n osuudella valtion maakunnil-
le ohjaamasta rahoituksesta ja noin 20 %:n osalta asiakasmaksuista. Rahoituksen perustumi-
nen ndin merkittdvassd mairin valtion rahoitukseen edellyttdd hallituksen kédsityksen (s. 18)
mukaan sité, ettd valtiolla tulee olla vaikutusmahdollisuuksia sellaisiin paatoksiin, joiden kus-
tannukset jadvit viime kddessd sen maksettaviksi. (PeVL 15/2018 vp, s. 20)
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Perustuslakivaliokunta totesi lausunnossaan PeVL 26/2017 vp, ettd maakuntien rahoituksen
riittdvyydestd ei ole kuntien rahoitusperiaatteen kaltaista perustuslakivaliokunnan kaytantoa.
Valiokunnan mielesté perustuslain 22 §:n mukaiseen perusoikeuksien toteuttamisvelvoittee-
seen kuuluu kuitenkin valtion vastuu huolehtia siité, ettd maakunnilla on kdytdnnon edellytyk-
set suoriutua tehtévistdén (ks. PeVL 10/2015 vp ja PeVL 37/2009 vp). Perustuslakivaliokunta
on lisdksi katsonut, ettd budjettirajoitteclla ei voida rajoittaa lakisddteisten palvelujen saata-
vuutta (PeVL 26/2017 vp, s. 22—22, ks. myds PeVL 20/2004 vp, PeVL 63/2014 vp, PeVL
19/2016 vp). Sosiaali- ja terveyspalveluissa rahoitusperiaatteen merkitystd korostaa perustus-
lain 19 §:n 3 momentin ja 22 §:n mukainen turvaamisvelvollisuus. Perustuslakivaliokunta kat-
s00, ettd maakuntien rahoitusta tulee soveltuvin osin arvioida perustuslakivaliokunnan rahoi-
tusperiaatetta koskevan kéyténnon valossa. (PeVL 15/2018 vp, s. 20)

Perustuslakivaliokunta on kuntien itsehallintoa koskevassa vakiintuneessa kidytannosséd koros-
tanut, ettd tehtdvistd sdddettdessd on huolehdittava rahoitusperiaatteen mukaisesti kuntien tosi-
asiallisista edellytyksistéd suoriutua velvoitteistaan (ks. PeVL 16/2014 vp, s. 2 ja siind mainitut
lausunnot). Valiokunta on myds katsonut, etté kunnille osoitettavat rahoitustehtévit eivit itse-
hallinnon perustuslain suojan takia saa suuruutensa puolesta heikentéé kuntien toimintaedelly-
tyksii tavalla, joka vaarantaisi kuntien mahdollisuuksia paattaa itsendisesti taloudestaan ja si-
ten myos omasta hallinnostaan (ks. esim. PeVL 41/2014 vp, s. 3/II ja PeVL 50/2005 vp, s. 2).
Perustuslakivaliokunta on valtionosuusjarjestelmad koskevassa kdytdnndssddn lisdksi katso-
nut, ettei perustuslain turvaaman rahoitusperiaatteen kannalta ole riittdvéa arvioida sen toteu-
tumista koko kuntasektorin tasolla, koska asukkaiden itsehallinto on suojattu kussakin kunnas-
sa. Vaikutuksia on siten tarkasteltava my0s yksittdisten kuntien osalta (PeVL 40/2014 vp, s. 3,
PeVL 16/2014 vp, s. 3, ja PeVL 41/2002 vp, s. 3/IT). (PeVL 15/2018 vp, s. 20-21)

Perustuslakivaliokunta on sindnsd hyvaksynyt kuntien osalta huomattavan valtionosuuspro-
sentin alennuksen, minké se on todennut olleen kuntatalouden ja yksittdisten kuntien kannalta
merkittavd (PeVL 40/2014 vp, s. 3). Valiokunta kuitenkin totesi, ettd kuntien ja valtion vilis-
ten rahoitussuhteiden muutokset voivat véhitellen murentaa perustuslain 121 §:ssé turvatun
kunnallisen itsehallinnon taloudellista perustaa. Valiokunta katsoi, ettd sen arvioima muutos
voi kuntakohtaisesti heikentdd kykyé vastata palveluvelvoitteista sekd kaventaa itsendistd ta-
loudellista pddtdsvaltaa ja kunnan yleistd toimialaa. Lainséétdjdlla on kuitenkin katsottu ole-
van varsin laaja harkintamarginaali sédddettdessa leikkauksia valtionosuusjirjestelméédn (PeVL
40/2014 vp, s. 3/1I ja PeVL 16/2014 vp, s. 4/I), mutta toisaalta valiokunta on huomauttanut,
ettei valtionosuusuudistuksen tdytintdonpanolla saa vaarantaa alueellista yhdenvertaisuutta
(ks. PeVL 16/2014 vp, s. 3—4 ja PeVL 12/2011 vp, s. 3).

Maakunnilla ei ole verotusoikeutta, ja perustuslakivaliokunta on arvioinut maakuntien itsehal-
linnon suojan olevan kunnallisen itsehallinnon suojaa rajoitetumpaa (ks. PeVL 26/2017 vp, s
18—30). Siten rahoitusperiaatteen merkitys maakuntia koskevan sééntelyn valtiosdéntdisessé
arvioinnissa poikkeaa arvioinnista kuntien osalta. Perustuslakivaliokunta on tdhdentényt, ettd
ratkaisevassa asemassa maakuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmistehtdvédn asian-
mukaisen hoitamisen turvaamisessa on nimenomaan valtion rahoituksen riittdvyys ja sen oikea
kohdentaminen. (PeVL 15/2018 vp, s. 20)

Esitykseen siséltyvdssd Kasvupalveluvirastoa koskevassa lakichdotuksessa ehdotetaan, ettd vi-
rasto hoitaisi vuoden siirtyméajan alueiden kehittdmisestéd ja kasvupalvelujen rahoittamisesta
annetun lain 38 — 39, 42 — 47 §:ssé tarkoitetut maksamista, maksamisen keskeyttamistd, ta-
kaisinperintdd, tuen palauttamista ja maksamisen 1opettamista koskevat tehtdvit, jos tuen on
myontényt maakunta tai kuntayhtymaé ja jos se koskee alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelu-
jen rahoittamisesta annetun lain 3 §:n 1 momentin 1 kohdassa tarkoitettua tukea analyysi-, asi-
antuntija- ja koulutuspalveluihin, 18 §:ssé tarkoitettua palkkatukea, 31 §:ssé tarkoitettua tyo-
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olosuhteiden jérjestelytukea tai 32 §:ssd tarkoitettua starttirahaa. Kyse on siis sddnnoksestd,
jolla maakunnille kuuluvista tehtdvistd huolehtisi vuoden ajan maakunnan sijaan valtion viras-
to. Sddnndsté on arvioitava alueellisen itsehallinnon kannalta.

Ehdotetulla vuoden siirtymaéajalla pyritdén turvaamaan tukien héiri6ton maksatus maakuntien
aloittaessa toimintansa. Siirtymdaika mahdollistaisi maakunnille maksatusten jérjestimisen
keskitetysti tai valmistautumisen maksatusten hoitamiseen omine resursseineen. Maksatukset
on nykyisin keskitetty elinkeino-, lilkenne- ja ympéristokeskusten seki tyd- ja elinkeinotoi-
mistojen kehittémis- ja hallintokeskukseen eivdtkd maksatuksiin nykyisin kéytetyt resurssit
riitd maksatustehtdvien hoitamiseen kussakin maakunnassa erikseen. Maksatustehtivien hoi-
tamiseen valmistautuminen siis vie maakunnilta aikaa, péattivit maakunnat jérjestds maksa-
tukset keskitetysti tai erikseen. Siirtyméajalla varmistetaan riittdva aika tdhdn valmistautumi-
seen. Siirtymédaika on mitoitettu mahdollisimman lyhyeksi. Maksatuksissa Kasvupalveluviras-
to ei tekisi paatoksid rahan sitomisesta vaan tutkisi, tayttyvatko maakunnan tiettyyn tarkoituk-
seen sitoman rahan maksamisen edellytykset maksamishetkelld. Ehdotetun siirtyméajan katso-
taan olevan vélttdiméaton eikd sen katsota rajoittavan maakunnan toimivaltaa enempéd kuin on
vilttimatonté tehtavien asianmukaiseksi hoitamiseksi.

Kasvupalvelujen asiakastietojen késittelyd koskevassa lakiechdotuksessa puolestaan ehdotetaan
sdddettdviksi maakunnille velvollisuus kdyttdd rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojér-
jestelméa, tallettaa perustietoja yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmdén ja toimittaa tyd- ja
elinkeinoministeridlle vuosittain tietoja palvelujen vaikuttavuudesta ja laadusta. Néitdkin eh-
dotuksia on arvioitava alueellisen itsehallinnon kannalta.

Maakuntien velvollisuudesta kayttda asiakastietojarjestelmad sdddettdisiin ehdotettavassa lais-
sa kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelystd. Asiakastietojarjestelmien rahoittajana olisi val-
tio, joten jérjestelmén kdytOstd ei aiheutuisi maakunnille kustannuksia eikd siten rajoittaisi
maakuntien mahdollisuuksia huolehtia tehtivistadn. Kayttovelvoitteen johdosta maakunnilla
olisi kéytdssddn samat jérjestelmat, joten niilld olisi tarvittaessa kéytosséédn ajantasaiset tiedot
asiakkaista riippumatta siitd, missd asiakkuus on alkanut. Asiakastyon ndkdkulmasta saumaton
palveluketju olisi mahdollinen, kun kaikilla toimijoilla olisi pddsy ajantasaiseen tictoon sa-
manaikaisesti. Lisdksi keskitettyjen asiakastietojarjestelmien tietoturvaan ja kdyton valvontaan
on mahdollista panostaa seké taloudellisia ettd osaamisresursseja tehokkaammin kuin tilan-
teessa, jossa maakunnilla olisi erilliset asiakastietojérjestelménsa. Hallitus katsoo, ettd kéytto-
velvoite ei ole ongelmallinen maakuntien itsehallinnon kannalta.

Kasvupalvelujen asiakastietojen késittelyd koskevassa lakiehdotuksessa ehdotettu velvollisuus
toimittaa tyo- ja elinkeinoministeridlle tietoja palvelujen vaikuttavuudesta ja laadusta ei aihe-
uttaisi maakunnalle véhéistd suurempia kustannuksia. Maakunnalla olisi jo maakuntalain 140
§:m nojalla velvollisuus seurata sille sdddettyjen tehtdvien laatua, vaikuttavuutta ja kustannuk-
sia sekd tuottaa toimialoittain tieoja sille sdddettyja tehtéivid koskevasta toiminnasta, taloudesta
ja palvelutuotannon laadusta. Kasvupalvelujen asiakastietolaissa ehdotettu tietojen toimitta-
misvelvollisuus ei siten olisi hallinnollisesti raskas toimenpide, kun tiedot olisi maakunnassa
oltava olemassa jo muun lainsddddnnon nojalla. Toimitettavien tietojen tarkemmassa mééritte-
lyssé otetaan huomioon maakunnille sdédetyt seurantavelvoitteet, ja toimitettavat tiedot méaéri-
tellddn siten, ettd velvollisuudesta maakunnille aiheutuva hallinnollinen taakka jéisi mahdolli-
simman pieneksi. Hallitus katsoo, etteivit tietojen toimittamisvelvollisuudet ole ongelmallisia
maakuntien itsehallinnon kannalta.

Kielelliset oikeudet
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Perustuslain 17 § 1 momentin mukaan Suomen kansalliskielet ovat suomi ja ruotsi. Jokaisen
oikeus kayttdd tuomioistuimessa ja muussa viranomaisessa asiassaan omaa kieltddn, joko
suomea tai ruotsia, seké saada toimituskirjansa télla kielelld turvataan lailla. Julkisen vallan on
huolehdittava maan suomen- ja ruotsinkielisen vdeston sivistyksellisisté ja yhteiskunnallisista
tarpeista samanlaisten perusteiden mukaan.

Kielilain 423/2003 10 §:n 1 momentin mukaan Valtion viranomaisessa ja kaksikielisessd kun-
nallisessa viranomaisessa jokaisella on oikeus kdyttdd suomea tai ruotsia. Viranomaisen on li-
séksi jarjestettéivd asiassa kuultavalle mahdollisuus tulla kuulluksi omalla kielelldén, suomeksi
tai ruotsiksi.

Tyo6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus on osa Eteld-Savon elinkeino-, litkenne- ja
ympéristokeskusta ja sen valtakunnallisesti toimivaa erillisyksikkod. Asiakaspalvelukeskus
jatkaisi tehtdviensd hoitamista samalla toimialueella osana toista valtakunnallisesti toimivaa
valtion virastoa, Kasvupalveluvirastoa. Myo0s asiakaspalvelukeskuksen ruotsinkielinen palve-
luryhmaé siirtyisi osana asiakaspalvelukeskusta Kasvupalveluvirastoon. Kielellisid oikeuksia
koskevat virastoja velvoittavat sadnndkset, palvelut, niiden toimialueet ja niitd hoitava henki-
16std pysyvit tiltd osin muuttumattomina. Hallituksen késityksen mukaan ehdotettu sdéntely
ei vaaranna kielellisid oikeuksia.

Julkisuusperiaate

Perustuslain 12 §:n 2 momentissa sdéidetty julkisuusperiaate korostaa julkisuutta viranomais-
toiminnan 1dhtdkohtana. Perustuslain kyseisen momentin mukaan viranomaisen hallussa ole-
vat asiakirjat ja muut tallenteet ovat julkisia, jollei niiden julkisuutta ole valttiméattomien syi-
den vuoksi lailla erikseen rajoitettu. Jokaisella on oikeus saada tieto julkisesta asiakirjasta ja
tallenteesta. Sdanndksen taustalla on ajatus, jonka mukaan riittdvén julkisuuden takaaminen on
edellytys yksiléiden mahdollisuudelle vaikuttaa ja osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan.

Sadnnoksen perusteluissa pidettiin ilmeisend, ettd julkisuudesta joudutaan poikkeamaan eri-
laisten tarkeiden intressien vuoksi. Perusteluissa luetellaan esimerkkeind tirkeistd intresseisté
muun muassa yksityisyyden suoja ja liikesalaisuudet. (HE 309/1993 vp, s. 58/1)

Perustuslakivaliokunta on arvioidessaan hallituksen esitystd julkisuuslaiksi todennut, ettd jul-
kisuutta voidaan rajoittaa vélttdméttomien syiden vuoksi lailla erikseen. Erityisesti salassapi-
tovelvoitteen on néin ollen taytettdvd kolme edellytystd: (1) salassapito perustuu valttamatto-
miin syihin ja (2) sen perusteet mééritellddn laintasoisella sdédnnokselld, jolla (3) julkisuutta ra-
joitetaan erikseen. Valiokunta totesi lisdksi, ettd asiakirjojen julkisuutta voidaan rajoittaa pe-
rustuslain mukaan ainoastaan lailla ja vain milloin sithen on vélttdméttomid syitd. Kysymys ei
siten ole siitd, ettd perustuslaissa esimerkiksi jétettdisiin kyseisen oikeuden sisiltd lailla mééri-
teltdviksi vaan lainsédtdjén toimivaltaan kuuluu pelkédstdén sellaisten julkisuuden rajoitusten
asettaminen, joita voidaan pitdd perustuslaissa tarkoitetulla tavalla vélttdmattomind. (PeVL
43/1998 vp, s. 2/11-3/1)

Perustuslakivaliokunta piti julkisuuslakiesitykseen sisdltyneiden salassapitosddanndsten suo-
jaamia etuja, muun muassa taloudellisia intressejd ja yksityisyyttd, sellaisina valttdmattomina
syind, joiden perusteella julkisuutta voidaan rajoittaa (PeVL 43/1998 vp, s. 3/11-4/11).

Esitykseen ei sisélly sddnnoksid salassapidosta. Salassa pidon osalta esityksessé viitataan jul-
kisuuslakiin ja valtion erityisrahoitusyhtiostd annettuun lakiin.

Yksityiseldmén suoja
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Perustuslain 10 §:n 1 momentin mukaan jokaisen yksityiselamé, kunnia ja kotirauha on turvat-
tu. Saman lainkohdan mukaan henkildtietojen suojasta sdddetddn tarkemmin lailla.

Tdhdn esitykseen sisdltyvéssd lakiehdotuksessa kasvupalvelujen asiakastietojen kisittelysté
sdddettdisiin henkilGtiedoiksi katsottavien tietojen kisittelystd kasvupalveluita jérjestettiessé
ja tuotettaessa. Yksityisyyden suojan kannalta keskeisid ovat kasvupalvelujen asiakastietojen
kasittelyd koskevan lakiehdotuksen 4 ja 7 — 14 §. Kyseisissd lainkohdissa sdddettdisiin jul-
kisuuslaissa salassa pidettdviksi sdddettyjen henkilGtietojen késittelystd. Ehdotetussa laissa
sdddettdisiin késiteltdvistd henkil6tiedoista, henkilStietojen kéyttotarkoituksista ja séily-
tysajoista seké rekisterinpitdjistd. Ehdotetussa laissa sééddettdisiin my0s tietosuojaa turvaavasta
kéyttooikeuksien hallinnasta ja yleislakien soveltamisesta. Esitystd on siten arvioitava perus-
tuslain 10 §:n 1 momentin kannalta.

Yksityiseldamén késite voidaan ymmartdd henkilon yksityistd piirid koskevaksi yleiskéasitteek-
si. Yksityiseldmin suojan 1dhtokohtana on, ettd yksilolld on oikeus eldd omaa eldmiinsé ilman
viranomaisten tai muiden ulkopuolisten tahojen mielivaltaista tai aiheetonta puuttumista hénen
yksityiseldméaénsd. HenkilGtietojen suojan osalta sddnnds viittaa tarpeeseen lainsdddanndllises-
ti turvata yksilon oikeusturva ja yksityisyyden suoja henkilGtietojen kisittelyssa, rekisterdin-
nissa ja kdyttdmisessd. (HE 309/1993 vp, s. 52/11-53/11)

Perustuslakivaliokunnan vakiintuneen kdytainnon mukaan lainséétdjian liikkkuma-alaa rajoittaa
henkil6tietojen suojaa koskevan sidénnoksen lisdksi my0s se, ettéd henkil6tietojen suoja siséltyy
osittain samassa momentissa turvatun yksityiseldmén suojan piiriin. Lainséétdjdn tulee ndin
ollen turvata oikeus henkilGtietojen suojaan tavalla, jota voidaan pitdd hyvéaksyttdvand perus-
oikeusjarjestelmédn kokonaisuuden kannalta. Sddnnds viittaa tarpeeseen lainsdddannollisesti
turvata yksilon oikeusturva ja yksityisyyden suoja henkil6tietojen kasittelyssd. Valiokunta on
kiytanndsséddn pitdnyt henkildtietojen suojan kannalta tirkeind sdéintelykohteina ainakin rekis-
terdinnin tavoitetta, rekisterditdvien henkilotietojen sisdltod, niiden sallittuja kéyttotarkoituk-
sia mukaan luettuna tietojen luovutettavuus seké tietojen sdilytysaikaa henkildrekisterissé ja
rekisteréidyn oikeusturvaa. Ndiden seikkojen sdédntelyn lain tasolla on kidytdnnon mukaan tul-
lut liséksi olla kattavaa ja yksityiskohtaista. (Ks. esim. PeVL 31/2017 vp, s. 2, PeVL 42/2016
vp, s. 2, PeVL 38/2016 vp, s. 2, PeVL 29/2016 vp, s. 4, PeVL 13/2016 vp, s. 3-4 ja PeVL
18/2012 vp, s. 2/I-11.)

Siltd osin kuin kysymys on edes osittain niin sanotuista arkaluonteisista tiedoista, valiokunta
on edellyttanyt, ettd sallitut tietosisillot ilmenevét sddnndksestd mahdollisimman tyhjentavésti
(mm. PeVL 71/2014 vp s. 2/11, PeVL 18/2012 vp, s. 3 ja PeVL 51/2002 vp, s. 2) ja ettd sdén-
noksessd madritellddn ainakin arkaluonteisten tietojen osalta mahdolliset luovutuksensaajat
(PeVL 38/2016 vp, s. 3). Perustuslakivaliokunta on painottanut arkaluonteisten tietojen késit-
telyn aiheuttamia uhkia. Valiokunnan mielestéd esimerkiksi arkaluonteisina tietoina pidettdvien
biometristen tunnisteiden rekisterdinti merkitsee erityisti tarvetta huolehtia jérjestelméén talle-
tettavien henkilGtietojen suojaamisesta vaarinkdyton vaaroilta ja kaikenlaiselta tietojen laitto-
malta saannilta ja kaytoltd (PeVL 13/2017 vp, s. 5 ja PeVL 29/2016 vp, s. 5). Valiokunta on
kiinnittdnyt erityistd huomiota siihen, ettd arkaluonteisten tietojen késittely on syytd rajata
tasmallisilld ja tarkkarajaisilla séannoksilld vain vélttdiméattomaén (ks. esim. PeVL 13/2017 vp,
s. 5 ja PeVL 3/2017 vp, s. 5). Lisdksi valiokunta on painottanut erityisesti arkaluonteisten tie-
tojen sdilytysajan rajaamista siithen, mikd on valttimatontd sen tavoitteen saavuttamiseksi,
jonka vuoksi tiedot on jarjestelméan tallennettu (ks. esim. PeVL 13/2017 vp, s. 6).

Perustuslakivaliokunta totesi pelastuslakia ja hitdkeskustoiminnasta annetun lain muuttamista

koskevasta lakiehdotuksesta antamassaan lausunnossa (PeVL 38/2016 vp), ettd ndiden seikko-
jen liséksi on syytd kiinnittdd huomiota siihen, etté yksityiselamén suojaan kohdistuvia rajoi-
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tuksia on arvioitava perusoikeuksien yleisten rajoitusedellytysten valossa. Valiokunta on té-
mén vuoksi aikaisemmin arvioinut esimerkiksi arkaluonteisten tietojen kisittelyn sallimisen
koskevan yksityiseldméédn kuuluvan henkildtietojen suojan ydintd (PeVL 37/2013 vp, s. 2/1),
minkd johdosta esimerkiksi téllaisia tietoja siséltdvien rekisterien perustamista on arvioitava
perusoikeuksien rajoitusedellytysten, erityisesti rajoitusten hyvéksyttdvyyden ja oikeasuhtai-
suuden kannalta (PeVL 29/2016 vp, s. 4—S5 ja esimerkiksi PeVL 21/2012 vp, PeVL 47/2010
vp sekd PeVL 14/2009 vp ja sittemmin PeVL 42/2016 vp, s. 2-3 ja PeVL 49/2017 vp, s. 3).
Valiokunta kiinnitti huomiota siihen, ettd tdllainen arvio on mahdollinen vain, jos hallituksen
esityksessd eritellddn riittévilld seikkaperdisyydelld ne syyt, joiden johdosta henkildtietojen
késittely katsotaan lakiehdotuksessa vélttaiméattomaksi. (PeVL 38/2016 vp, s. 2-3)

Viranomaisten tietojen saamista ja luovuttamista koskevaa sddntelyd perustuslain 10 §:n 1
momentissa sdddetyn yksityiselamén ja henkil6tietojen suojan kannalta arvioidessaan perus-
tuslakivaliokunta on kiinnittdnyt huomiota muun muassa siihen, mihin ja ketd koskeviin tie-
toihin tiedonsaantioikeus ulottuu ja miten tiedonsaantioikeus sidotaan tietojen valttimatto-
myyteen. Viranomaisen tietojensaantioikeus ja tietojen luovuttamismahdollisuus ovat valio-
kunnan mukaan voineet liittyé jonkin tarkoituksen kannalta "tarpeellisiin tietoihin", jos tarkoi-
tetut tietosisdllot on pyritty luettelemaan laissa tyhjentdvasti. Jos taas tietosiséltojd ei ole sa-
malla tavoin luetteloitu, sddntelyyn on pitanyt sisdllyttdd vaatimus "tietojen valttimattomyy-
destd" jonkin tarkoituksen kannalta. (Ks. esim. PeVL 31/2017 vp, s. 2, PeVL 42/2016 vp, s. 2,
PeVL 38/2016 vp, s. 2 ja PeVL 71/2014 vp, s. 3/). Valiokunta ei toisaalta ole pitényt hyvin
viljid ja yksiloiméttomid tietojensaantioikeuksia perustuslain kannalta mahdollisina edes sil-
loin, kun ne on sidottu vélttdméattomyyskriteeriin (PeVL 62/2010 vp, s. 4/1 ja PeVL 59/2010
vp, s. 4/1). Perustuslakivaliokunta on korostanut erikseen, ettéd lailla sddtdmisen vaatimus ulot-
tuu my0Os mahdollisuuteen luovuttaa henkilGtietoja teknisen kéyttdyhteyden avulla (PeVL
12/2002 vp, s. 5).

Perustuslakivaliokunta on katsonut myos, ettd salassapitosdénndsten edelle menevéssé tieto-
jensaantioikeudessa on viime kédessd kysymys siité, ettd tietoihin oikeutettu viranomainen
omine tarpeineen syrjayttad ne perusteet ja intressit, joita tiedot omaavaan viranomaiseen koh-
distuvan salassapidon avulla suojataan. Mitd yleisluonteisempi tietojensaantiin oikeuttava
sadntely on, sitd suurempi on vaara, etti téllaiset intressit voivat syrjaytyd hyvin automaatti-
sesti. Mitd tdydellisemmin tietojensaantioikeus kytketdén sddnnoksisséd asiallisiin edellytyk-
siin, sitd todennékdisemmin yksittdistd tietojensaantipyyntdéd joudutaan kdytdnnodssd peruste-
lemaan. Myos tietojen luovuttajan on télloin mahdollista arvioida pyynt6éd luovuttamisen lail-
listen edellytysten kannalta. Tietojen luovuttaja voi lisdksi kieltdytymalla tosiasiallisesti tieto-
jen antamisesta saada aikaan tilanteen, jossa tictojen luovuttamisvelvollisuus eli sdédnndsten
tulkinta saattaa tulla ulkopuolisen viranomaisen tutkittavaksi. Tdima mahdollisuus on tirkeé
tiedonsaannin ja salassapitointressin yhteensovittamiseksi. (Mm. PeVL 31/207 vp, s. 2-3,
PeVL 17/2016 vp, s. 6, PeVL 12/2014 vp, s. 2/II—3/1 ja PeVL 62/2010 vp, s. 3/1I—4/1 ja niis-
sé viitatut lausunnot)

Perustuslakivaliokunta on uudemmassa kaytinnossddn katsonut, ettei estettd ole sille, ettd
henkilGtietojen suojaan liittyvit sddntelyn kattavuuden, tdsmallisyyden ja tarkkarajaisuuden
vaatimukset voidaan joiltain osin tiyttdd my0s yleiselld Euroopan unionin asetuksella tai kan-
salliseen oikeuteen sisaltyvillé yleislailla (ks. myos PeVL 2/2018 vp, s. 4—8, PeVL 31/2017
vp, s. 3—4, PeVL 5/2017 vp, s. 9 ja PeVL 38/2016 vp, s. 4).

Perustuslakivaliokunta on pitinyt tirkeédné, etti siltd osin kuin Euroopan unionin lainsdddanto
edellyttdd kansallista sddntelyd tai mahdollistaa sen, titd kansallista lilkkumavaraa kéytettdes-
sd otetaan huomioon perus- ja ihmisoikeuksista seuraavat vaatimukset (ks. PeVL 25/2005 vp).
Valiokunta on tdmén johdosta painottanut, etté hallituksen esityksessd on erityisesti perusoi-
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keuksien kannalta merkityksellisen sdéntelyn osalta syytd tehdd selkoa kansallisen liikkuma-
varan alasta (mm. PeVL 26/2017 vp, s. 42, PeVL 2/2017 vp, s. 2 ja PeVL 44/2016 vp, s. 4).

Perustuslakivaliokunnan késityksen mukaan tietosuoja-asetuksen yksityiskohtainen séintely
mahdollistaa my0s viranomaistoiminnan sééntelyn osalta nykyisté kansallista sddntelymallia
huomattavasti yleisemman, henkilGtietojen suojaa ja kisittelyn perusteita sddntelevan laki-
tasoisen sddntelyn. Perustuslakivaliokunnan mielestd on kuitenkin selvdi, ettd erityislainsé-
dédnnon tarpeellisuutta on arvioitava myds tictosuoja-asetuksenkin edellyttimén riskiperustai-
sen lahestymistavan mukaisesti kiinnittdmalld huomiota tietojen késittelyn aiheuttamiin uhkiin
ja riskeihin. Mitd korkeampi riski késittelystd aiheutuu luonnollisen henkilon oikeuksille ja
vapauksille, sitd perustellumpaa on yksityiskohtaisempi sdéntely. Tédlld seikalla on erityistd
merkitystd arkaluonteisten tietojen kisittelyn kohdalla. (PeVL 14/2018 vp, s. 4-5)

Perustuslakivaliokunnan mielestd arkaluonteisten tictojen késittelyad koskevaa siaéntelyé on tie-
tosuoja-asetuksen mahdollistamissa puitteissa edelleen syytd arvioida myds aiemman sdénte-
lyn lakitasoisuutta koskevan kéyténnon pohjalta. Yleistd tietosuoja-asetusta yksityiskohtai-
semman lakitasoisen sééntelyn tarve tulee kuitenkin perustella my0s tietosuoja-asetuksen puit-
teissa tapauskohtaisesti. Sddntelyn tarpeen osalta on syytd kiinnittdd huomiota myos asetuk-
sessa omaksuttuun riskiperusteiseen lahestymistapaan. Valiokunta painottaa, ettd myos arka-
luonteisten henkil6tietojen kasittelyd koskevan sddntelyn kohdalla on syytd pyrkid selkedén ja
ymmérrettdvédn lainsdddéantoon. (PeVL 14/2018 vp, s. 6)

Tietosuoja-asetus mahdollistaa myds erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvien henkildtietojen
kasittelystd sdadtdmisen kansallisessa laissa edellyttden, ettd asetuksessa sdddetyt erityiset edel-
lytykset tayttyvit. (PeVL 15/2018 vp. s. 38)

Perustuslakivaliokunta on kiinnittdnyt huomiota siihen, ettd henkil6tietolain 11 §:ssé tarkoitet-
tuja arkaluonteisia tietoja ei voida suoraan rinnastaa yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa
médriteltyihin erityisiin henkil6tietoryhmiin. Esimerkiksi henkilon sosiaalihuollon tarvetta tai
hinen saamiaan sosiaalihuollon palveluja, tukitoimia ja muita sosiaalihuollon etuuksia kuvaa-
via tietoja ei yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdassa maiaritelld erityisiksi henkilo-
tietoryhmiksi. Poissuljettua ei kuitenkaan ole, etteikd néihin tietoihin voisi sisiltyi tietosuoja-
asetuksen 9 artiklan mukaisiin erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvia tietoja, kuten esimer-
kiksi tietoja sosiaalihuollon asiakkaan terveydentilasta. Sosiaalihuollon palveluita koskevat
tiedot eivat sisdlly myoskdén henkildtietolailla implementoidun henkildtietodirektiivin 8 artik-
lan 1 kohdassa lueteltuihin tietoihin. Kyseisten tietojen rekisteréinnin on kuitenkin kansalli-
sesti katsottu sisdltdvin tavanomaista suuremman riskin kansalaisten yksityisyydelle ja oike-
usturvalle, mink& vuoksi tietoja on perusteltua pitad arkaluonteisina (ks. myos HE 96/1998 vp,
s. 4/1). (PeVL 15/2018 vp. s. 38)

Perustuslain sdddoshierarkkisen aseman vuoksi on selvéd, ettd valiokunnan kiytanndssé arka-
luonteisiksi esimerkiksi kasittelyn aiheuttamien riskien ja uhkien perusteella arvioidut tiedot
eivdt alaltaan tyhjentdvisti samaistu henkilotietolain sddntelyyn. Perustuslakivaliokunta on
johdonmukaisesti katsonut, ettd esimerkiksi biometriset tunnistetiedot rinnastuvat arkaluontei-
siin tietoihin (ks. esim. PeVL 13/2016 vp, s. 4). Vaikka EU:n tietosuoja-asetuksen soveltami-
sen alkamisen johdosta kansallisessa lainsdddénndssd tulee tietosuoja-asetuksen 9 artiklaan
valitun erityisten henkilotietoryhmien késitteen vuoksi vélttdad arkaluonteisten tietojen kisit-
teen kdyttdmistd sddntelyn selvyyden vuoksi (ks. myds PeVL 14/2018 vp, s. 9), pitdd valio-
kunta edelleen perusteltuna kuvata valtiosddntoisesti tiettyja henkilStietoryhmid nimenomaan
arkaluonteisiksi. Myds tietosuoja-asetuksen johdantokappaleessa 51 painotetaan erityisten
henkil6tietoryhmien erityistéd arkaluonteisuutta. (PeVL 15/2018 vp. s. 38)
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Perustuslakivaliokunnan késityksen mukaan tietosuoja-asetuksen riskiperustaisesta ldhesty-
mistavasta seuraa, etti kansallista yksityiskohtaista ja tdsmallistd lainsdddant6d voidaan saataa
myos silloin, kun tietojen kisittely muodostaa erityisen riskin muulla kuin asetuksen 9 tai 10
artiklassa sdddetyllad perusteella. Kansallisen sdéntelyn tulee tdlloinkin olla yhteensopivaa ase-
tuksen 6 artiklan kanssa. Valiokunnan késityksen mukaan valtiosdéntdisesti arkaluonteisiksi
arvioitavien henkilGtietojen késittelystd voidaan myds tietosuoja-asetuksen puitteissa sadtda
yksityiskohtaisesti. (PeVL 15/2018 vp. s. 38)

Perustuslakivaliokunta on kiinnittényt erityistd huomiota sdéintelytarpeeseen silloin, kun hen-
kilotietoja késittelee viranomainen. Tietosuoja-asetuksen 6 artiklan ¢ alakohdan mukaan kasit-
tely on lainmukaista, jos késittely on tarpeen rekisterinpitdjén lakisddteisen velvoitteen nou-
dattamiseksi. Artiklan e alakohdan mukaan késittely on lainmukaista, jos se on tarpeen yleista
etua koskevan tehtdvan suorittamiseksi tai rekisterinpitdjille kuuluvan julkisen vallan kaytta-
miseksi (ks. PeVL 14/2018 vp, s. 4). Vaikka valiokunnan késityksen mukaan sanotut artiklan
alakohdat eivit yleensé edellyté tai edes mahdollista sitd, ettd kaikkia yksittéisid tiedonkdésitte-
lytilanteita varten olisi olemassa erityislaki, muodostaa henkilon sosiaalihuollon tarvetta tai
hénen saamiaan sosiaalihuollon palveluja, tukitoimia ja muita sosiaalihuollon etuuksia kuvaa-
vien ja niihin rinnastuvien tietojen késittely sellaisia riskejé ja uhkia yksityisen perusoikeuksil-
le, ettd mainittujen tietojen késittelystd on tietosuoja-asetuksen mahdollistamissa puitteissa
sdddettdva samanlaisella tdsmaéllisyydelld ja tarkkuudella kuin muidenkin arkaluonteisten tie-
tojen kasittelystd. (PeVL 15/2018 vp. s. 38-39)

Ty6nhakijaa koskevat tiedot ovat perustuslain 10.1 §:ssd turvatun yksityiselimén suojan pii-
riin kuuluvia henkil6tietoja. Tdmé ilmenee myds siten, ettd ne ovat viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n 1 momentin 25 kohdan nojalla salassa pidettdvia
(PeVL 43/1998 vp s. 3). Voidaan katsoa, ettd julkisuuslaissa salassa pidettaviksi sdddetyt tyo-
hallinnon henkildasiakasta koskevat tiedot ovat valtiosadntooikeudellisesti arkaluonteisia hen-
kilotietoja. Niiden késittelyd koskevien sdadnndsten olisi siten edelleen téytettdvia perustuslaki-
valiokunnan yleisen tietosuoja-asetuksen soveltamista edeltdvassd kaytdnnossd muodostuneet
edellytykset.

Kasvupalvelujen asiakastietojen kisittelyd koskevassa lakiehdotuksessa ehdotetaan sdddetta-
viksi yksityiskohtaisesti tietoaineistoihin siséltyvistd henkildtiedoista ja niiden kéyttotarkoi-
tuksista sekd tietojen kisittelyn edellytyksend olevasta kayttdoikeudesta. Kéyttdoikeuden
myoOntdmisen perusteena olevista tiedonsaantioikeuksista sdddettéisiin tehtdvid koskevassa
lainsédddénnossi. Koska rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojédrjestelmin henkildasiakas-
tietoaineiston ja tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoaineiston tietoihin si-
séltyy edelld esitetylld tavalla valtiosddntoisesti arkaluonteisiksi katsottavia henkilGtietoa, on
yksityiskohtainen sééntely mahdollista ja tarpeen.

Kasvupalvelujen asiakastietojen késittelyd koskevan lakiehdotuksen 10 §:ssd sédddettiisiin
henkiloasiakastietoaineiston kéyttdtarkoituksista. Sdannds koskisi myds henkildasiakastietoai-
neiston osatietoaineistona olevaa ty6llistymisti edistdvidn monialaisen yhteispalvelun tietoai-
neistoa. Sallituista kayttotarkoituksista saddettéisiin siis laissa. Kéyttotarkoitukset perustuisi-
vat laissa sdddettyihin tehtdviin.

Ehdotetuissa 11 ja 12 §:ssé sdédettéisiin henkildasiakastietoaineiston ja tydllistymistd edista-
van monialaisen yhteispalvelun tietoaineiston tietosiséallgistd, joten sallitut tietosiséllot ilmeni-
sivit laista. Mainituissa 11 ja 12 §:ssd ehdotetaan sdddettdviksi vastaavista tietoaineistoista
kuin julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvun 3 §:n 1 momentissa ja tydl-
listymisté edistdvéstd monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain 9 §:n 2 momentissa sddde-
tddn nykyisin. Vastaavasti kuin nykyisin, tietoaineistot olisivat vélttaméttomid tyonhakijoiden
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lakisdateisten palveluiden jarjestamiseksi ja tuottamiseksi sekd palveluiden yhteensovittami-
seksi. Tietoaineistojen perustamiselle olisi siten hyvéksyttdva syy ja niiden tictosisallot olisi
médritelty siten, ettd ainoastaan kdyttotarkoitusten kannalta valttimattomié tietoja voitaisiin
késitelld. Sadntelyssé olisi siis huomioitu myds oikeasuhtaisuus. Tietojen luovuttamisesta saa-
dettéisiin tehtévid koskevissa laeissa, kuten julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehit-
tamispalveluista annetussa laissa. Kasvupalvelujen asiakastietojen késittelyd koskevaan la-
kiechdotukseen sisdltyvit sddnndsehdotukset kayttdoikeuksien myontdmisestd ja muusta hal-
linnasta noudattaisivat tiedonsaantioikeuksista muussa laissa sdddettyd ja kayttdoikeuden
myOntdminen edellyttdisi aina olemassa olevaa tiedonsaantioikeutta. Se ei siten perustaisi tie-
donsaantioikeuksia.

Kasvupalvelujen asiakastietojen késittelyd koskevan lakiehdotuksen 13 §:ssd sédddettdisiin
henkildasiakastietoaineistoon ja tyOllistymistd edistdvdn monialaisen yhteispalvelun tietoai-
neistoon talletettujen tietojen sdilytysajoista. Sdilytysajoista sdddetdan nykylsln julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvun 4 §:n 2 momentissa padosin ehdotusta vas-
taavasti. Nykyisestd tyo- ja elinkeinotoimistojen asiakastietojérjestelmésté vastaavan elinkei-
no-, liikkenne- ja ympéristokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallinto-
keskuksen mukaan viiden vuoden enimmaisséilytysaika on lyhyt muun muassa tyottomyys-
turvan maksamiseen ja mahdolliseen takaisinperintdén liittyvistd syistd. Nykyisten sdily-
tysaikojen lyhentdmistd ei siten valmistelussa ole pidetty perusteltuna. Toisaalta siilytysai-
kaséddntelyyn nykyisinkin sisdltyvin poikkeussadnnoksen, jonka mukaan tietoa ei kuitenkaan
tarvitse poistaa, jos se on edelleen tarpeen laissa sdddetyn tehtévén hoitamiseksi tai vireilld
olevan asian johdosta, on katsottu vastaavan néihin pidempiin sdilytystarpeisiin eikd laissa
saddettya lahtokohtaista sdilytysaikaa ole myoOskéén pidetty perusteltuna pidentda. Ehdotetussa
laissa sdddettiisiin siis sdilytysajoista ja sdilytysajat olisi rajattu sithen, mika on valttdmatonta.

Hallituksen ndkemyksen mukaan ehdotettu henkilétietojen suojaan liittyva sddntely ei muo-
dostu ongelmalliseksi perustuslain kannalta.

Hallitus katsoo, ettd esitykseen ei sisélly sellaisia ehdotuksia, joiden vuoksi esitystd ei voitaisi
kasitella tavallisessa lainsdatamisjarjestyksessd. Asian periaatteellisen merkityksen vuoksi hal-
litus pitdd kuitenkin suotavana, etti asiasta pyydetdan perustuslakivaliokunnan lausunto.

Edelli esitetyn perusteella annetaan eduskunnan hyvéksyttiviksi seuraavat lakiehdotukset:
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Lakiehdotukset

Laki

Kasvupalveluvirastosta
Eduskunnan paitoksen mukaisesti sdddetién:
1§
Toimiala

Valtakunnallisia kasvupalveluja koskevaa neuvontaa ja valtakunnallisten ja maakunnallisten
kasvupalvelujen jarjestdmisessd ja tuottamisessa kaytettdvien palvelujen tuottamista, kehitta-
mistd ja yllapitdmistd varten on Kasvupalveluvirasto. Virasto tarjoaa palveluitaan ty6- ja elin-
keinoministerion hallinnonalan valtion toimijoille, maakunnille, kasvupalvelujen jérjestimi-
sestd Uudenmaan maakunnassa annetussa laissa tarkoitetulle kuntayhtymélle (kuntayhtymd)),
nididen palveluntuottajille ja muille yhteistyokumppaneille seka ndiden loppuasiakkaille.

Kasvupalveluvirasto voi hoitaa myos kasvupalveluihin liittyvid muita valtion tehtévié ja tar-
jota asiakasléhtoisesti jarjestettyja kasvupalveluihin liittyvid palveluja.

2§
Tehtdvit

Viraston tehtdvand on kehittda, tuottaa ja hankkia alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluis-
ta annetun lain ( / ) 31 §:n 1 momentissa tarkoitetut tyd- ja elinkeinoministerion jarjestamét
valtion ja maakuntien sekd kuntayhtymdn yhdessd kdyttdmat tietojéarjestelmét ja alustat sekd
kasvupalveluihin liittyvit digitaaliset ja séhkoiset palvelut ja nédiden palvelujen kayton tuki-
palvelut.

Liséksi virasto hoitaa kotoutumisen edistimisesti annetun lain ( / ) 42—49 §:ssé tarkoitetut
valtion kunnalle ja maakunnalle maksettavia korvauksia koskevat tehtdvét ja hoitaa muut sille
erikseen sdaddetyt valtion tehtavit.

Viraston 1 ja 2 momentissa tarkoitetuista tehtévistd voidaan antaa tarkempia sddnnoksié val-
tioneuvoston asetuksella. Virasto voi lisdksi hoitaa my0s erikseen sdéddettyja valtakunnallisiin
kasvupalveluihin liittyvid palveluja sekd valtion ja maakuntien yhdessd kéyttdmien kasvupal-
velujen jarjestdmistd ja tuottamista tukevia tehtdvia.

38
Ohjaus ja toiminta
Virasto kuuluu tyo- ja elinkeinoministerion toimialaan.
Virasto toteuttaa ty0- ja elinkeinoministerion asettamia tavoitteita ja ottaa huomioon maa-

kuntien strategiset tavoitteet.
Virasto toimii monipaikkaisesti valtion, maakuntien ja kuntayhtymén toimitiloissa.

438
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Viraston johto

Virastoa johtaa ylijohtaja. Ylijohtaja toimii johtokunnan esittelijén ja ratkaisee viraston asi-
at, jollei niitd ole sdédetty tai tydjdrjestyksessd maardtty muun virkamiehen ratkaistaviksi. Yli-
JOhtaJ alla on ldsnéolo- ja puheoikeus johtokunnan kokouksissa.

Ylijohtajan tehtivistd voidaan antaa tarkempia sddnnoksié valtioneuvoston asetuksella.

5§
Ylijohtajan nimittiminen

Ty06- ja elinkeinoministerié nimittdd viraston ylijohtajan johtokuntaa kuultuaan. Ylijohtaja
nimittda viraston henkildston.

63§
Johtokunta

Virastolla on johtokunta. Johtokunta:

1) johtaa ja valvoo viraston toimintaa;

2) paattad viraston yleisistd neuvottelutavoitteista tyd- ja elinkeinoministerion kanssa kéyté-
vid tulosneuvotteluja varten;

3) piéttaa viraston tulossopimuksen huomioon ottaen viraston toimintaa koskevista linjauk-
sista;

4) vahvistaa viraston tydjarjestyksen;

5) kasittelee ja hyvéksyy viraston tilinpaatoksen;

6) késittelee viraston toiminta- ja taloussuunnitelmaa seké muita viraston toiminnan kannalta
merkittdvii asioita.

Valtioneuvosto nimittdd johtokunnan neljéksi vuodeksi kerrallaan. Valtioneuvosto nimittad
johtokunnalle puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan.

Johtokuntaan kuuluu véhintddn seitsemén ja enintddn kymmenen viraston tehtdvid tuntevaa
henkil6d. Johtokunnan jésenistd yksi edustaa tyd- ja elinkeinoministeriotd, yksi muita tyo- ja
elinkeinoministerion toimialan valtion toimijoita. Maakuntia edustaa vahintazn neljé ja enin-
téddn seitsemdn sekd kuntayhtyméaa yksi viraston tehtéivid tunteva henkild. Viraston henkildsto
valitsee johtokuntaan keskuudestaan edustajan, jolla on ldsnéolo- ja puheoikeus johtokunnan
kokouksissa.

Johtokunnan nimittdmisestd, tehtdvistd, tehtdvien jarjestimisestd, kokoonpanosta ja toimi-
kaudesta voidaan antaa tarkempia sdannoksid valtioneuvoston asetuksella. Ennen valtioneu-
voston asetuksen antamista on kuultava maakuntia ja kuntayhtymaa.

Ty6- ja elinkeinoministerid vahvistaa johtokunnan jdsenten palkkiot.

738
Asiakasneuvottelukunta

Valtion, maakuntien ja kuntayhtymén tarpeiden huomioon ottamisen varmistamiseksi viras-
ton tehtidvien hoitamisessa on asiakasneuvottelukunta.

Virasto nimittdd asiakasneuvottelukunnan sekd neuvottelukunnan puheenjohtajan ja varapu-
heenjohtajan enintdén neljaksi vuodeksi kerrallaan. Asiakasneuvottelukunnassa on lisdksi
enintddn 13 muuta jdsentd. Asiakasneuvottelukunnassa on valtion toimijoiden, maakuntien,
kuntayhtymain, palveluntuottajien ja loppuasiakkaiden edustajia.
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Valtioneuvoston asetuksella voidaan sddtda tarkemmin asiakasneuvottelukunnan toimikau-
desta, tehtdvistd, tehtdvien jarjestimisestd ja kokoonpanosta.

8§
Viraston tyojdrjestys

Viraston hallinnon ja toimintojen jarjestdmisestd, asioiden valmistelusta ja ratkaisemisesta,
henkildston tehtivistd, toimipaikoista ja viraston postiosoitteesta madrdtdén viraston tyojérjes-
tyksessé.

98
Pddtdsten allekirjoittaminen
Viraston péétokset voidaan allekirjoittaa koneellisesti.
10 §
Tiedonsaantioikeus

Virastolla on oikeus saada ty0- ja elinkeinoministerioltd, sosiaali- ja terveysministerioltd,
valtion erityisrahoitusyhtidltd, Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandilta, Business Fin-
land Osakeyhti6ltd sekd maakunnilta ja maakuntakonsernin tytiryhteisdiltd, kuntayhtymaélti ja
sen tytiryhteisdiltd ja palveluntuottajilta salassapitosddnnosten estimaéttd tiedot ja asiakirjat,
jotka ovat vilttdmattomia virastolle sdddettyjen tehtdvien hoitamista varten

Viraston johtokunnan jisenelld on oikeus saada virastolta tietoja, joita héin toimessaan pitdé
tarpeellisina mutta jotka viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 6 ja 7
§m mukaan eivét ole vield julkisia, jollei salassapitoa koskevista sadnndksistd muuta johdu.

Ty6- ja elinkeinoministeriolld on oikeus saada virastolta salassapitosddnndsten estamétta
tiedot, jotka ovat valttimattomia viraston ohjausta, rahoitusta ja valvontaa sekd alueiden kehit-
tamisestd ja kasvupalveluista annetun lain 11 §:ssé tarkoitettuja alueiden kehittdmisen keskus-
teluja ja maakuntalain ( / ) 3 luvussa tarkoitettua neuvottelua varten.

Tiedonsaannista 2 §:n 2 momentissa tarkoitetuissa, kotoutumisen edistdmisestd annetun lain
42 — 49 §:n mukaisissa tehtivissd sdddetdén mainitussa laissa.

11§
Suoritteiden maksullisuus
Kasvupalveluviraston suoritteiden maksullisuudesta ja valtion viranomaisten suoritteista pe-
rittdvien maksujen yleisistd perusteista sdddetdin valtion maksuperustelaissa (150/1992).
Kasvupalveluviraston suoritteiden maksullisuudesta sédddetddn tyd- ja elinkeinoministerion
asetuksella.
12 §
Voimaantulo

Tama laki tulee voimaan péivand kuuta 20 .

13§
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Siirtymdsddnnokset

Maakuntauudistuksen tdytdntdonpanoa sekd valtion lupa-, ohjaus- ja valvontatehtéivien uu-
delleenorganisointia koskevan lainsddddnnon voimaanpanosta annetusta laista ( / ) huolimat-
ta elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskusten seki tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja
hallintokeskus jatkaa 2 §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitettujen tehtdvien osalta toimintaansa ja
muuttuu tdmén lain voimaan tullessa Kasvupalveluvirastoksi.

Eteld-Savon elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskuksen tyd- ja elinkeinohallinnon asiakas-
palvelukeskuksessa digitaalisten ja séhkoisten palvelujen kdyton tuen tehtévid ja valtakunnal-
lisia kasvupalveluja koskevaa neuvontaa hoitava henkildsto ja tehtéviin liittyvd omaisuus, so-
pimukset ja sitoumukset siirtyvét 1 pdivéstd tammikuuta 2021 Kasvupalveluvirastoon.

Virasto laatii elinkeino-, litkenne- ja ympéristokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen
viimeisen tilinpddtoksen ja hoitaa loppuun muut niiden lakkauttamiseen liittyvit valtion talo-
usarviosta annetussa laissa (423/1988) edellytetyt toimet.

Virasto hoitaa 31 pdivdén joulukuuta 2021:

1) julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) nojalla mydnnettyjen tu-
kien ja korvausten maksamiseen ja takaisinperintdin seké valtion virastoille ja laitoksille osoi-
tettujen madrarahojen kayttoon liittyvat tehtavat;

2) alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetun lain ( / ) 38—39 ja
41—47 §:ssa tarkoitetut tuen maksamista, maksamisen keskeyttdmistd, takaisinperintid, pa-
lauttamista ja maksamisen lopettamista koskevat tehtévit, jos tuen on myOntdnyt maakunta tai
kuntayhtymai ja se koskee mainitun lain 3 §:n 1 momentin 1 kohdassa tarkoitettua tukea ana-
lyysi-, asiantuntija- tai koulutuspalveluihin, 18 §:ssé tarkoitettua palkkatukea, 31 §:ssé tarkoi-
tettua tyoolosuhteiden jarjestelytukea tai 32 §:ssd tarkoitettua starttirahaa.

Viraston 4 momentissa tarkoitetut tehtdvit, niitd hoitava henkilosto, tehtdavia koskevat sopi-
mukset ja sitoumukset seké niistd johtuvat oikeudet ja velvollisuudet siirtyvédt maakunnille ja
kuntayhtymédén 1 pdivind tammikuuta 2022 muilta osin kuin siirtymisen ajankohtaa koskien
siten kuin alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista sekd kasvupalvelujen jérjestimisesté
Uudenmaan maakunnassa annettujen lakien voimaanpanosta annetussa laissa sdadetdin.
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Laki

kasvupalvelujen asiakastietojen Kisittelysti
Eduskunnan paétoksen mukaisesti sdddetdén:
1 Iuku

Yleiset sdinnokset

1§
Soveltamisala

Tatd lakia sovelletaan asiakastietojen kisittelyyn alueiden kehittimisesta ja kasvupalveluista
annetussa laissa ( / ) tarkoitettujen valtakunnallisten ja maakunnallisten kasvupalvelujen seka
muiden julkisesti rahoitettujen yrityksille tarkoitettujen tukien, rahoituksen seké kehittdmis- ja
neuvontapalvelujen jérjestdmisessd ja tuottamisessa ja ndiden palvelujen arvioinnissa, seuran-
nassa, kehittdmisessé ja ohjauksessa.

Mité tdssa laissa sdddetddn maakunnasta, koskee myds kasvupalvelujen jarjestimisestd Uu-
denmaan maakunnassa annetussa laissa ( / ) tarkoitettua kuntayhtymaa.

238
Suhde muuhun lainsddddntoon

Jollei tissd laissa toisin sdddetd, tdssd laissa tarkoitettuihin asiakastietojérjestelmiin talletet-
tujen tietojen julkisuuteen, salassa pitdmiseen ja luovuttamiseen sovelletaan viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annettua lakia (523/1999).

Valtion erityisrahoitusyhtion palveluihin liittyvésté salassapitovelvollisuudesta sekd yhtion
tiedonantovelvollisuudesta séddetddn valtion erityisrahoitusyhtiosté annetun lain (443/1998) 5
ja 6 §:ssd.

HenkilGtietojen késittelystd sdddetddn luonnollisten henkildiden suojelusta henkildtietojen
kasittelyssa sekd ndiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamises-
ta annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) 2016/679 (yleinen tie-
tosuoja-asetus), jdljempéand tietosuoja-asetus, ja tietosuojalaissa ( / ).

Viranomaisten tiedonhallinnasta sdddetdéin julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetussa
laissa ( /).

38
Kasvupalvelujen asiakastietojdrjestelmdit
Kasvupalvelujen asiakastietojen kisittelyd varten on rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakas-
tietojérjestelmi ja yrityspalvelujen asiakastietojédrjestelmé, jotka ovat alueiden kehittdmisesté
ja kasvupalveluista annetun lain 31 §:n 1 momentissa tarkoitettuja kasvupalveluja tukevia val-

tion ja maakuntien yhdessé kéyttdmia tietojérjestelmid.

2 luku
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Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojéirjestelmé

438

Rekrytoinnin ja tyéllistymisen asiakastietojdrjestelmdn tietoaineistot ja kdsittelyn rajoittami-
nen

Rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojarjestelma siséltad henkildasiakas-, tyonantaja- ja
palveluntuottajatietoaineistot sekéd henkildasiakastietoaineiston osana olevan tyollistymisti
edistédvén monialaisen yhteispalvelun tietoaineiston.

Edelld 1 momentissa tarkoitettuihin tietoaineistoihin saa tallettaa ja niissd muuten kasitelld
niiden kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia henkil6tietoja tdméan luvun mukaisesti. Tietoai-
neistoihin saa tallettaa myds sellaisia muita kunkin tietoaineiston kéyttdtarkoituksen kannalta
tarpeellisia tietoja, jotka eivét ole henkil6tietoja. Tietoaineistoihin voi kuulua my0s asiakastie-
tojirjestelmasté erillddn pidettévid asiakirjoja.

Rekisterdidylld ei ole tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa sdéidettyd oikeutta henkildasiakastie-
toaineistoon talletettujen tietojen késittelyn rajoittamiseen.

58
Rekrytoinnin ja tyéllistymisen asiakastietojdrjestelmdn rekisterinpitdjdt

Kasvupalveluvirasto sekd maakunnat ovat 4 §:n 1 momentissa tarkoitettujen tietoaineistojen
tietosuoja-asetuksen 26 artiklassa tarkoitettuja yhteisrekisterinpitdjid. Muut asiakastietojérjes-
telmaa kayttavat tahot ovat tictosuoja-asetuksessa tarkoitettuja kasittelijoita.

Kasvupalveluvirasto vastaa rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojérjestelmén tie-
tosuoja-asetuksen 25 artiklassa tarkoitetusta sisdéinrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojas-
ta ja 32 artiklassa tarkoitetusta késittelyn turvallisuudesta sekd 35 artiklassa tarkoitetusta tie-
tosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista ja 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemises-
ta. Kasvupalveluvirasto vastaa my6s mainitun asetuksen 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoite-
tuista rekisterinpitdjan velvollisuuksista ja muista sellaisista mainitussa asetuksessa séddetyis-
ta rekisterinpitdjan velvollisuuksista, jotka koskevat kdytettdvan tietojarjestelmén tietoturvalli-
suutta. Kasvupalveluvirasto pdittdd viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 28
§:ssé tarkoitetun luvan antamisesta asiakastietojérjestelmiin siséltyvien, salassa pidettéivien
tietojen luovuttamiseen.

Maakunnat vastaavat muista tietosuoja-asetuksen mukaisista rekisterinpitéjén velvollisuuk-
sista. Kukin maakunta vastaa rekisterinpitdjan tehtdvistd asiakkaikseen rekisterdityneiden
osalta.

6§
Velvollisuus kéyttid rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojdrjestelmdid

Maakunnan ja sellaisen palveluntuottajan, jolle maakunta on julkisista rekrytointipalveluista
ja osaamisen kehittdmispalveluista annetun lain ( / ) 3 §:ssé tarkoitetulla tavalla antanut teh-
tavéksi mainitun lain 4 ja 10-13 §:ssé tarkoitetut asiakkaan palveluprosessiin liittyvét toimet,
on kéytettédva rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojirjestelméd asiakkaan palveluproses-
sin hallintaan ja talletettava palvelujen jarjestdmisessd ja tuottamisessa syntyvét tiedot asiakas-
tietojarjestelmédn. Asiakastietojarjestelmédén tietoja tallettanut taho vastaa tallettamiensa tieto-
jen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. Poiketen siitd, mitd alueiden kehittimisesté ja kasvu-
palveluista annetun lain 17 §:n 1 momentissa séédetdan, edelld mainituista velvollisuuksista ei
ole mahdollista poiketa.
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78
Rekrytoinnin ja tyéllistymisen asiakastietojdrjestelmdn kdyttéoikeudet

Rekrytoinnin ja ty6llistymisen asiakastietojdrjestelmin kayttd edellyttdd henkildkohtaista
kayttooikeutta. Rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojarjestelmén kayttooikeuksien hal-
lintaan ja lokitietojen kerddmiseen liittyvistd tehtdvistd vastaa Kasvupalveluvirasto.

Kayttooikeus on rajattava sisélloltdén, laajuudeltaan, valtuuksiltaan ja kestoltaan sithen, mi-
kéa on henkilon tehtdvien hoitamisen kannalta valttdmatonta.

Henkild, jolle on myonnetty kéyttdoikeus, saa késitelld vain sellaisia asiakastietojérjestel-
maén talletettuja tietoja, jotka ovat valttdmattomid hianen tehtdviensd hoitamiseksi, ja vain si-
ten kuin hénen tehtéviensd hoitamiseksi on valttimatonta.

8§
Kdyttooikeuden myontiminen rekrytoinnin ja tyéllistymisen asiakastietojdrjestelmddn

Kasvupalveluvirasto myontda kéayttooikeuden rekrytoinnin ja tyollistymisen asiakastietojar-
jestelmédidn maakunnan, Kasvupalveluviraston, Kansaneldkelaitoksen tai tyo- ja elinkeinomi-
nisterion hakemuksesta. Hakemuksessa on annettava kéyttdoikeuden mydntédmisen ja voimas-
saolon médrittelemiseksi tarpeelliset tiedot.

Kayttooikeus rekrytoinnin ja tydllistymisen asiakastietojérjestelméén voidaan myontéié:

1) sellaiselle maakunnan, Kasvupalveluviraston tai tyo- ja elinkeinoministerion virkamiehel-
le, joka hoitaa:

a) julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoi-
tettuihin palveluihin tai asiakasprosessiin liittyvié tehtdvia;

b) kotoutumisen edistémisestd annetussa laissa ( / ) tarkoitettuihin kasvupalvelujen asia-
kasprosessiin liittyviin toimiin tai palveluihin liittyvid tehtévia;

¢) alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa tarkoitettuun
palkkatukeen tai starttirahaan liittyvid tehtévia;

d) a tai b kohdassa tarkoitettuihin palveluihin ja asiakasprosesseihin, ¢ kohdassa tarkoitettui-
hin tukiin tai ty6ttomyysturvajérjestelméén liittyvid tilastointi-, seuranta-, kehittdmis-, tai oh-
jaustehtivid;

e) 5 §:ssé tarkoitettuja rekisterinpitdjan tehtévid, 7 §:n 1 momentissa ja 9 §:ssé tarkoitettuja
kayttooikeuksien hallintaan ja lokitietojen kerddmiseen liittyvia tehtavia,

f) Kasvupalveluvirastosta annetun lain ( / ) 2 §:ssé tarkoitettuja tehtévia;,

2) sellaisen palveluntuottajan, jolle maakunta on julkisista rekrytointipalveluista ja osaami-
sen kehittdmispalveluista annetun lain 3 §:ssé tarkoitetulla tavalla antanut tehtévéksi lain 4 ja
10-13 §:ssé tarkoitetut asiakkaan palveluprosessiin liittyvét toimet, palveluksessa olevalle
henkil6lle, joka hoitaa palveluprosessiin liittyvié toimia;

3) sellaiselle henkildlle, joka on tyd- ja elinkeinoministerion, Kasvupalveluviraston tai maa-
kunnan toimeksiannosta erillistd arviointia, tarkastusta tai selvitystd tekevén tahon tai Kasvu-
palveluviraston toimeksiannosta asiakastietojarjestelman kehittdmis- tai yllapitotehtdvid teke-
vin tahon palveluksessa ja joka hoitaa kyseistd tehtdvaa.

Kayttooikeus tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoaineistoon voidaan
myoOntidd myds sellaiselle henkildlle, joka hoitaa julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen
kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoitettuun tyollistymistd edistdvddn monialaiseen yh-
teispalveluun liittyvid tehtivid ja joka on:

1) Kansaneldkelaitoksen palveluksessa ja hoitaa kuntoutuspalveluihin tai kuntoutusetuuksiin
liittyvid tehtavid;
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2) maakunnan tai asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa annetun lain
(/) 2 §:n 4 kohdassa tarkoitetun palveluntuottajan palveluksessa ja hoitaa sosiaali- tai terve-
yspalveluihin liittyvid tehtévia.

Valtioneuvoston asetuksella sdddetddn tarkemmin kéyttdoikeuden hakemisessa noudatetta-
vasta menettelystd ja kdyttdoikeutta koskevassa hakemuksessa annettavista tiedoista.

9§
Kayttéoikeuden muuttaminen ja poistaminen

Kasvupalveluviraston on poistettava kéyttdoikeus, jos:

1) kédyttdoikeuden myontamiselle 8 §:ssd sdddetyt edellytykset eivit endd tiyty;

2) kayttooikeutta on kdytetty 7 §:n 3 momentin, yleisen tietosuoja-asetuksen tai tietosuoja-
lain vastaisesti;

3) kayttooikeuden poistaminen on vélttamétontd muusta henkil6tietojen suojaan tai asiakas-
tietojérjestelmédn tietoturvaan liittyvastd painavasta syysta.

Kasvupalveluviraston on muutettava kiyttooikeutta, jos haettu tai myonnetty kiyttooikeus ei
vastaa sisdlloltddn, laajuudeltaan, valtuuksiltaan tai kestoltaan sitd tarkoitusta, johon sitd on
haettu tai johon se on myonnetty.

Maakunnan, ty6- ja elinkeinoministerion ja Kansaneldkelaitoksen on viipyméttd ilmoitettava
Kasvupalveluvirastolle 1 ja 2 momentissa tarkoitetuista kdyttdoikeuden poistamisen tai muut-
tamisen perusteista.

10§

Henkiloasiakastietoaineiston kdyttotarkoitus

Henkil6asiakastietoaineistoa kéytetddn:

1) julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittémispalveluista annetussa laissa tarkoi-
tettujen palvelujen ja asiakasprosessiin liittyvien toimien jirjestdmiseen ja tuottamiseen;

2) kotoutumisen edistimisestd annetussa laissa ( /) tarkoitettujen, kasvupalvelujen asiakas-
prosessiin liittyvien toimien ja palvelujen jarjestdmiseen ja tuottamiseen;

3) alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa ( / ) tarkoite-
tun palkkatuen ja starttirahan mydntédmiseen;

4) tyottomyysturvalaissa sééddettyjen tehtévien toteuttamiseen;

5) 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuihin palveluihin ja asiakasprosesseihin, 3 kohdassa tarkoitettui-
hin tukiin sekd tyottomyysturvajarjestelméén liittyvaan seurantaan, kehittimiseen ja ohjauk-
seen.

HenkilGasiakastietoaineistoa voidaan lisdksi kayttdd tiedon vélittdmiseen tarjolla olevista
tyollistymiseen ja rekrytointiin liittyvistd palveluista.

11§
Henkiloasiakastietoaineiston tietosisdlto

Henkilbasiakastietoaineistossa kisiteltdvit tiedot voivat koskea julkisista rekrytointipalve-
luista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetun lain 2 §:n 1 kohdassa tarkoitettua henkil6-
asiakasta.

Henkilbasiakastietoaineistoon voidaan tallettaa henkilsta:

1) nimi, henkildtunnus ja yhteystiedot;

2) Julklsten rekrytointipalveluiden ja osaamisen kehittdmispalveluiden asiakkuuteen ja asi-
ointiin sekd asioinnin mahdollisesti edellyttdmiin erityisjarjestelyihin liittyvét tiedot;

3) koulutusta, tydhistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot;
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4) palvelutarvetta, suunnitelmia ja tyonhakua koskevat tiedot;

5) tiedot tyétarjouksista ja esittelyistd tyonantajalle;

6) tiedot julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa
tarkoitetuista palveluista, ammatillisesta koulutuksesta annetun lain (531/2017) mukaisesta
tyovoimakoulutuksesta ja muista tyollistymistd edistdvistd palveluista sekd asiantuntija-
arvioinneista;

7) sellaiset terveydentilaa ja ty0- ja toimintakykyd koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hen-
kilon ty6llistymiseen ja jotka ovat valttamattomid palvelujen tarjoamiseksi hianelle;

8) tyottomyysturvaan liittyvit selvitykset ja tydvoimapoliittiset lausunnot;

9) tiedot alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa tarkoitet-
tua starttirahaa koskevista paitoksistd ja henkilon tyollistdimisestd mainitussa laissa tarkoite-
tulla palkkatuella;

10) tyottdmyysetuudella tuettuun tyonhakijan omaehtoiseen opiskeluun liittyvét ratkaisut;

11) tiedot palveluihin liittyvisté etuuksista.

Jos tietoaineistoon talletettava henkil6tieto on saatu muualta kuin rekisterdidylté itseltddn,
tietoaineistoon on merkittdvé, misté tieto on saatu ja kuka tiedon on merkinnyt.

12 §
Tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoaineiston tietosisdlto

Poiketen siitd, mitd 11 §:n 1 momentissa sdddetddn, tyollistymisté edistdvdn monialaisen yh-
teispalvelun tietoaineistossa késiteltdvit tiedot voivat koskea sellaista julkisista rekrytointipal-
veluista ja osaamisen kehittimispalveluista annetun lain 2 §:n 3 kohdassa tarkoitettua ty6tonta,
jolla on mainitun lain 13 §:n 2 momentissa tarkoitetulla tavalla arvioitu olevan tyollistymisti
edistdvdn monialaisen yhteispalvelun tarve.

Poiketen siitd, mitd 11 §:n 2 momentissa sdddetdén, monialaisen yhteispalvelun tietoaineis-
toon saadaan tallettaa henkilosta:

1) nimi, henkil6tunnus ja yhteystiedot;

2) monialaisen yhteispalvelun asiakkuuteen ja asiointiin sekd asioinnin mahdollisesti edel-
lyttdmiin erityisjérjestelyihin liittyvét tiedot;

3) ammatillista osaamista koskevat tiedot;

4) sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta henkilon ty6llistymi-
seen;

5) sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykyé koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hen-
kilon tyollistymiseen ja jotka ovat valttdmattomid palvelujen tarjoamiseksi hianelle;

6) palvelutarvetta koskevat tiedot;

7) monialainen tydllistymissuunnitelma ja sen toteutumista, seurantaa ja tarkistamista kos-
kevat tiedot;

8) sellaiset terveysperusteisia sosiaalietuuksia koskevat tiedot, jotka ovat valttimattomia
monialaisen tydllistymissuunnitelman laatimiseksi tai tarkistamiseksi.

13§

Henkiloasiakastietoaineistoon ja tyollistymistd edistdvin monialaisen yhteispalvelun tietoai-
neistoon talletettujen tietojen sdilytysajat

Edelld 11 §:n 2 momentin 2, 4 ja 5 kohdassa tarkoitetut tiedot on poistettava rekrytoinnin ja
tyollistymisen asiakastietojérjestelméstd kahden vuoden kuluttua tietoa koskevan merkinnén
tekemisestd. Kaikki 11 §:n 1 momentissa tarkoitettua henkildd koskevat tiedot on poistettava,
kun asiakkuuden péittymisestd on kulunut viisi vuotta. Tietoa ei kuitenkaan tarvitse poistaa,
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jos se on edelleen tarpeen laissa sdddetyn tehtdvan hoitamiseksi tai vireilld olevan asian joh-
dosta.

Edelld 12 §:n 2 momentin 2 kohdassa tarkoitetut tiedot on poistettava rekrytoinnin ja tydllis-
tymisen asiakastietojirjestelméstd kahden vuoden kuluttua tietoa koskevan merkinnén tekemi-
sestd. Kaikki 12 §:n 1 momentissa tarkoitettua henkilod koskevat tiedot on poistettava, kun
asiakkuuden padttymisestd on kulunut viisi vuotta. Tietoa ei kuitenkaan tarvitse poistaa, jos se
on edelleen tarpeen laissa sdddetyn tehtdvan hoitamiseksi tai vireilld olevan asian johdosta.

14 §

Tietojen tallettaminen tyéllistymistd edistdvddn monialaiseen yhteispalveluun osallistuvan vi-
ranomaisen tietoaineistoon

Maakunta ja Kansaneldkelaitos voivat tallettaa omiin tietoaineistoihinsa tiedot asiakkaan
tyollistymistéd edistdvin monialaisen yhteispalvelun aikana saamista julkisista rekrytointipal-
veluista ja osaamisen kehittdmispalveluista, sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista sekd
palveluihin liittyvistd etuuksista ja késitelld niitd siten kuin téssd laissa ja mainittuja palveluja
ja etuuksia koskevissa muissa lacissa sdddetaan.

Maakunnan ja Kansaneldkelaitoksen tietoaineistoihin saadaan tallettaa 12 §:ssi tarkoitettuja
tietoja siltd osin kuin ne ovat valttdiméattomia viranomaisen jarjestamisvastuulla olevan palve-
lun tarjoamiseksi tyottomaille.

15§
Tydnantajatietoaineiston kdyttotarkoitus ja tietosisdlto

TyOnantajatietoaineistoa kédytetdan:

1) julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoi-
tettujen palvelujen jarjestdmiseen ja tuottamiseen;

2) alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta annetussa laissa tarkoitettujen
palkkatuen ja tydolosuhteiden jarjestelytuen myontdmiseen;

3) 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuihin palveluihin ja tukiin liittyvdén seurantaan, kehittimiseen ja
ohjaukseen;

4) julkisesti rahoitettujen yrityksille tarkoitettujen tukien, rahoituksen sekd kehittdmis- ja
neuvontapalvelujen tuottamiseen sekd niihin liittyvaén palvelutarpeen arviointiin.

Tyonantajatietoaineistoon saadaan tallettaa 1 momentissa tarkoitettuja palveluita tai tukia
hakevasta tai saavasta tyOnantajasta:

1) yksildintitiedot;

2) asiakkuuteen ja asiointiin liittyvit tiedot;

3) toimintaa ja palvelutarvetta koskevat tiedot;

4) tyopaikat ja niiden tdyttymistd koskevat tiedot;

5) palkkatukea koskevat paatokset ja padatoksiin liittyvit seuranta- ja maksatustiedot;

6) tyokokeilua koskevat sopimukset;

7) muut julkisten rekrytointipalvelujen ja osaamisen kehittamispalvelujen suunnitteluun ja
toimeenpanoon liittyvét tiedot.

16 §
Palveluntuottajatietoaineiston kdyttotarkoitus ja tietosisdlto

Palveluntuottajatietoaineistoa kéytetdén alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista annetun
lain 3 ja 4 luvussa tarkoitettujen kasvupalvelujen sekéd julkisista rekrytointipalveluista ja
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osaamisen kehittdmispalveluista annetussa laissa tarkoitettujen palvelujen jarjestamiseen, tuot-
tamiseen, seurantaan, kehittimiseen ja ohjaukseen.

Palveluntuottajatietoaineistossa késiteltdvét tiedot voivat koskea:

1) alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun lain 2 §:n 1 kohdassa tarkoitettua
palveluntuottajaa;

2) julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetun lain 2 §:n 4
kohdassa tarkoitettua palveluntuottajaa;

3) ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun tydvoimakoulutuksen jérjesta-
jaa.

Palveluntuottajatietoaineistoon saadaan tallettaa palveluntuottajasta:

1) yksilointitiedot;

2) asiointiin liittyvét tiedot;

3) palveluntuottajan kanssa tehdyt hankintasopimukset seka niihin liittyvat maksatustiedot;

4) palveluntuottajan kayttoon liittyvit erillisrahoituspaitokset;

5) hankittua palvelua koskevat tiedot;

6) palvelun haku-, valinta- ja seurantatiedot;

7) julkisten rekrytointipalvelujen ja osaamisen kehittdmispalvelujen suunnittelun ja jirjes-
tamisen kannalta tarpeelliset palveluntuottajaa koskevat muut tiedot;

8) ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitettua tydvoimakoulutusta ja sen jar-
jestdjaa koskevat tiedot.

3 luku
Yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmé
17 §
Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn kdyttotarkoitus

Yrityspalvelujen asiakastietojédrjestelmid kaytetddn alueiden kehittdmisen ja kasvupalvelu-
jen rahoittamisesta annetussa laissa, innovaatiorahoituskeskus Business Finlandista ja Bu-
siness Finland nimisestd osakeyhtidstd annetussa laissa (1146/2017) ja valtion erityisrahoitus-
yhtidstd annetussa laissa tarkoitettujen sekd muiden julkisesti rahoitettujen yrityksille tarkoi-
tettujen tukien, rahoituksen seké kehittdmis- ja neuvontapalvelujen jérjestimiseen, tuottami-
seen, seurantaan, kehittdmiseen ja ohjaamiseen. Yrityspalvelujen asiakastietojirjestelméad kay-
tetddn mydos julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetussa lais-
sa tarkoitettujen rekrytointipalvelujen jarjestdmiseen ja tuottamiseen.

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmdd kéytetddn my0s turvallisuusselvityslaissa
(726/2014) tarkoitetun yritysturvallisuusselvityksen laadinnassa.

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméastd saa liséksi tuottaa koulutuksen, tutkimuksen, ti-
lastoinnin, suunnittelun, seurannan ja ohjauksen edellyttdmié tietoaineistoja.

18§
Tietojen tallettaminen yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmddn

Julkisesti rahoitettuja yrityksille tarkoitettuja tukia, rahoitusta seké kehittémis- ja neuvonta-
palveluja tarjoavat valtion, maakunnan ja kunnan viranomaiset, valtion erityisrahoitusyhtio,
Business Finland Oy ja alueiden kehittdmisestd ja kasvupalveluista annetun lain 6 §:n 4 mo-
mentissa tarkoitetut vélittdvét toimielimet saavat tallettaa yrityspalvelujen asiakastietojarjes-
telméén asiakastietoja yhteistd kayttod varten. Liséiksi muut viranomaiset voivat tallettaa julki-
sia asiakastietoja asiakastietojirjestelmédn ja késitelld niité.

118



HE 266/2018 vp

Julkisesti rahoitettuja yrityksille tarkoitettuja tukia, rahoitusta tai kehittimis- ja neuvonta-
palveluja tarjoavien maakunnan viranomaisten, Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandin
ja Business Finland Oy:n, valtion erityisrahoitusyhtion ja alueiden kehittdmisesté ja kasvupal-
veluista annetun lain 6 §:n 4 momentissa tarkoitettujen vilittdvien toimielinten on talletettava
asiakastietojérjestelméén 20 §:n 2 momentin 1, 3 ja 5 kohdassa tarkoitetut tiedot. Tietoa siité,
onko yritys aiemmin ollut valtion erityisrahoitusyhtion asiakkaana, ei kuitenkaan tarvitse tal-
lettaa.

19§
Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn rekisterinpitdjdt

Kasvupalveluvirasto sekd 18 §:n 1 momentissa tarkoitetut yrityspalvelujen asiakastietojar-
jestelmain tietoja tallettavat tahot ovat yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméén talletettujen
tietojen yhteisrekisterinpitdjia.

Kasvupalveluvirasto vastaa asiakastietojérjestelmén yleisestd toiminnasta sekéd teknisesté
kiyttoyhteydesti tietojen tallettamista, yhdistdmistd, luovuttamista ja muuta késittelyd varten.
Kasvupalveluvirasto vastaa tletOJar]estelman kéytettdvyydestd seka siihen sisdltyvien tietojen
cheydestd, suojaamisesta ja sdilyttamisestd. Kasvupalveluvirasto vastaa yrityspalvelujen asia-
kastietojdrjestelmdssd suoritettavan henkilGtietojen késittelyn osalta tietosuoja-asetuksen 25
artiklassa tarkoitetusta sisdéinrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta ja 32 artiklassa tar-
koitetusta késittelyn turvallisuudesta sekd 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta
vaikutustenarvioinnista ja 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta. Kasvupalveluvi-
rasto vastaa myos mainitun asetuksen 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista rekisterinpita-
jan velvollisuuksista ja muista sellaisista mainitussa asetuksessa sdddetyistd rekisterinpitdjan
velvollisuuksista, jotka koskevat tietojarjestelmin tietoturvallisuutta. Kasvupalveluvirastolla
on oikeus poistaa asiakastietojarjestelméén talletettu tieto, jos se on tarpeen asiakastietojérjes-
telmén teknisen toimivuuden varmistamiseksi.

Edelld 18 §:n 1 momentissa tarkoitetut yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmén tietoja tal-
lettavat tahot vastaavat muista tietosuoja-asetuksen mukaisista rekisterinpitéjén velvollisuuk-
sista tallettamiensa tietojen osalta seké paattavit asiakastietojarjestelmaén tallettamiensa tieto-
jen luovuttamisesta. Tietoja tallettanut taho vastaa myds tallettamiensa tietojen oikeellisuudes-
ta ja ajantasaisuudesta.

20§
Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn yritystd koskevat tiedot

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmdn tiedot voivat koskea yritys- ja yhteisotietolain
(244/2001) mukaisesti yritys- ja yhteisotietojarjestelméén rekisterdityd yritysté ja yhteisod se-
ki sitd vastaavaa ulkomaista yritysté ja yhteisod, joka hakee, saa tai jolle on myonnetty 17 §:mn
1 momentissa tarkoitettua tukea, rahoitusta tai palvelua taikka jonka palvelutarvetta arvioi-
daan.

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméadn saadaan tallettaa 1 momentissa tarkoitetusta yri-
tyksesté:

1) tieto saadusta palvelusta;

2) tieto vireillé olevista lupa-asioista sekd myoOnnetyisté luvista;

3) tieto siitd, onko yritys tai onko se aiemmin ollut valtion erityisrahoitusyhtion asiakkaana;

4) arvio yrityksen edellytyksistd kannattavaan toimintaan;

5) yrityksestd luottotietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteriin sekd ulosottore-
kisteriin talletetut tiedot;

6) tiedot yrityksen liiketoiminnan kehittdmisté koskevista suunnitelmista;

119



HE 266/2018 vp

7) sellaiset yritystd koskevat muut kuin 1-6 kohdassa tarkoitetut tiedot, jotka ovat tarpeen
pidtettdessd tuen tai rahoituksen myontdmisestd ja maksamisesta yritykselle ja niiden kiyton
valvonnassa sekd 17 §:n 1 momentissa tarkoitettujen palvelujen toteuttamiseksi.

Liséksi yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméén voidaan tallettaa julkisia yrityksiin liitty-
vid tietoja.

218§
Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmdn luonnollista henkiléd koskevat tiedot

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmén tiedot voivat koskea luonnollista henkilda:

1) joka toimii 20 §:n 1 momentissa tarkoitetun yrityksen vastuuhenkiloni;,

2) jonka 20 §:n 1 momentissa tarkoitettu yritys on nimennyt yhteyshenkilokseen 17 §:n 1
momentissa tarkoitettuja rahoitusta, tukia tai kehittdmis- ja neuvontapalveluja varten;

3) joka on hakenut tai saanut alueiden kehittéimisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta anne-
tussa laissa tarkoitettua starttirahaa;

4) joka on hakenut tai saanut yritystoiminnan aloittamiseen liittyvdé taloudellista tukea,
neuvontaa tai muuta palvelua;

5) joka on hakenut yritystoiminnan aloittamiseen liittyvaa rahoitusta.

Yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmédn voidaan tallettaa 1 momentissa tarkoitetusta hen-
kilostd nimi, yhteystiedot, didinkieli, kansalaisuus, kotimaa ja kotikunta. Lisdksi 1 momentin
1, 3 ja 4 kohdassa tarkoitetusta henkilostd voidaan tallettaa my6s henkildtunnus, 1 momentin 1
kohdassa tarkoitetusta henkildstd luottotietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekiste-
riin, ulosottorekisteriin ja litketoimintakieltorekisteriin talletetut tiedot sekd 1 momentin 3 ja 4
kohdassa tarkoitetusta henkilostd tiedot hdnen saamastaan palvelusta.

Luonnollista henkildd koskevat tiedot on poistettava asiakastictojarjestelmastd viimeistdan
viiden vuoden kuluttua siitd, kun tietoja on viimeksi késitelty palvelujen tuottamista varten.
Tietoa ei kuitenkaan tarvitse poistaa, jos se on edelleen tarpeen laissa sdédetyn tehtdvén hoi-
tamiseksi tai vireilld olevan asian takia.

22§

Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmddn talletettujen salassa pidettdvien tietojen luovutta-
minen

Sen lisdksi, mitd muussa laissa sdddetdan oikeudesta saada 20 ja 21 §:ssd tarkoitettuja tictoja
tai velvollisuudesta luovuttaa niitd, mainituissa pykalissa tarkoitettuja tietoja voidaan salassa-
pitosddnndsten estamattd luovuttaa tyd- ja elinkeinoministeridlle, maa- ja metsitalousministe-
ridlle, ulkoministeridlle, ulkomaan edustukseen kuuluville edustustoille, Innovaatiorahoitus-
keskus Business Finlandille, valtion erityisrahoitusyhtidlle, patentti- ja rekisterihallitukselle,
Maaseutuvirastolle ja Business Finland Oy:lle, jos ne ovat tarpeen tuen tai rahoituksen myon-
tamistd ja maksamista, kehittdmis- ja neuvontapalvelun tarjoamista, palvelutarpeen arviointia
taikka rahoituksen, tukien tai kehittdmis- ja neuvontapalvelujen seurantaa, kehittdmista tai oh-
jausta varten.

4 luku
Tiedot arviointia, seurantaa, kehittiimisti ja ohjausta varten
23§

Tiedot maakunnallisista kasvupalveluista
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Maakunnan on toimitettava tyo- ja elinkeinoministeriolle vuosittain maakunnallisten kasvu-
palvelujen arviointia, seurantaa, kehittdmistd ja ohjausta varten tarpeelliset tiedot palvelujen
vaikuttavuudesta ja palvelujen laadusta. Tiedot on toimitettava sdhkdisesti.

Valtioneuvoston asetuksella annetaan tarkempia sdénnoksid toimitettavista tiedoista ja tieto-
jen toimittamistavasta.

24 §

Tiedot julkisesti rahoitetuista yrityksille tarkoitetuista tuista, rahoituksesta sekd kehittimis- ja
neuvontapalveluista

Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandin, valtion erityisrahoitusyhtion, Business Fin-
land Oy:n ja alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista annetun lain 6 §:n 4 momentissa tar-
koitettujen vélittdvien toimielinten on toimitettava tyo- ja elinkeinoministeridlle pyydettiaessa
julkisesti rahoitettujen yrityksille tarkoitettujen tukien, rahoituksen sekd kehittdmis- ja neu-
vontapalvelujen arviointia, seurantaa, kehittdmisti ja ohjausta varten tarpeelliset tiedot:

1) rahoituksen, tukien seké kehittémis- ja neuvontapalvelujen vaikuttavuudesta;

2) toiminnan ja palveluiden laadusta.

Tiedot on toimitettava sdhkdisesti.

Valtioneuvoston asetuksella annetaan tarkempia sdannoksia toimitettavista tiedoista ja tieto-
jen toimittamistavasta.

5 luku
Voimaantulo
25§
Voimaantulo

Tama laki tulee voimaan péivand kuuta 20 .
Talla lailla kumotaan laki yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmasté (293/2017).
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Laki

turvallisuusselvityslain 37 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paétoksen mukaisesti
muutetaan turvallisuusselvityslain (726/2014) 37 §:n 1 momentin 2 kohta seuraavasti:

378§
Yritysturvallisuusselvityksessd kdytettivit tietolihteet

Yritysturvallisuusselvitysté laadittaessa voidaan kéayttaa:

2) kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelystd annetun lain ( / ) 20 §:n 2 momentin 5 koh-
dassa ja 3 momentissa tarkoitettuja tietoja sekd 21 §:n 1 momentin 1 kohdassa tarkoitettua
henkil6a koskevia 21 §:n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja;

Tama laki tulee voimaan piivdnd kuuta 20 .

Helsingissd 29 pédivand marraskuuta 2018

Paaministeri

Juha Sipili

Elinkeinoministeri Mika Lintild
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