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Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi Kansanelékelai-
toksen oikeudesta saada vammaisten henkiléiden tulkki-
palveluja koskevia asiakastietoja

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sdddettdviksi laki
Kansaneldkelaitoksen = oikeudesta  saada
vammaisten henkildiden tulkkipalveluja kos-
kevia asiakastietoja.

Osana Kunta- ja palvelurakenneuudistusta
kuntien vammaispalvelulain nojalla jérjests-
mit tulkkipalvelut siirretdén valtion jarjestet-
tdviksi ja rahoitettaviksi. Siirron on tarkoitus
tapahtua syyskuun alussa 2010, josta lukien
tulkkipalvelujen jirjestimisestd vastaa Kan-

saneldkelaitos. Tidtd ennen Kansanelikelai-
toksen on valmistauduttava uuteen tehti-
vddnsd muun muassa rakentamalla tietojér-
jestelmd, johon tulkkipalvelujen jérjestimi-
sessd tarvittavat asiakastiedot siirretddn kun-
nista. Ehdotetun lain tarkoituksena on mah-
dollistaa asiakastietojen siirto.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan
1 pdivand tammikuuta 2010.

PERUSTELUT

1. Nykytila

Kunta- ja palvelurakenneuudistukseen liit-
tyen sisdasiainministerion Kunta- ja palvelu-
rakennetyoryhmé teki 6 pédiviand helmikuuta
2007 paatoksen esittdd tulkkipalvelujen jér-
jestdmis- ja rahoitusvastuun siirtoa kunnilta
valtiolle kustannusneutraalisti kunta-valtio-
suhteen kannalta. Asia jétettiin sosiaali- ja
terveysministerion valmisteltavaksi. Kansan-
elidkelaitoksella katsottiin olevan parhaimmat
edellytykset tehtdvin hoitamiseen. Tulkki-
palvelujen siirtoa koskevaa hallituksen esi-
tystd valmistellaan parhaillaan sosiaali- ja
terveysministerion ja Kansaneldkelaitoksen
yhteistyona.

Vammaisuuden perusteella jérjestetyistd
palveluista ja tukitoimista annetun lain
(380/1987), jaljempand vammaispalvelulaki,
3 §:n mukaan kunnan on huolehdittava siit4,
ettd vammaisille tarkoitetut palvelut ja tuki-
toimet jdrjestetddn sellaisina kuin kunnassa
esiintyvi tarve edellyttdd. Kunnissa tehtdvaa
hoitaa sosiaalihuoltolain (710/1982) 6 §:ssd
tarkoitettu kunnan mairdamé monijdseninen
toimielin, jdljempéani foimielin. Tulkkipalve-
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lujen myontdmiseksi ja jarjestimiseksi tarvit-
tavat tiedot ovat siten nykyisin kuntien sosi-
aaliviranomaisten hallussa.

Perustuslain (731/1999) 10 § turvaa yksi-
tyisyyden suojan perusoikeutena jokaiselle.
Pykdlin mukaan henkilGtietojen suojasta
sdddetddn tarkemmin lailla.

Kuntien sosiaaliviranomaisten oikeudesta
saada ja luovuttaa asiakasta koskevia tietoja
sdddetddn yleisesti sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetussa laissa
(812/2000), jaljempéna sosiaalihuollon asia-
kaslaki.

Sosiaalihuollon asiakaslain mukaan asia-
kasta koskevien tietojen luovuttaminen pe-
rustuu ensisijaisesti asiakkaan suostumuk-
seen. Salassa pidettdvistd asiakirjasta saa an-
taa tietoja asiakkaan nimenomaisella suostu-
muksella tai niin kuin laissa erikseen séddde-
tddn (16 §).

Sosiaalihuollon asiakaslain 17 §:ssd sddde-
t44n niistd tilanteista, joissa salassa pidetta-
vin tiedon saa antaa ilman asiakkaan suos-
tumusta asiakkaan hoidon ja huollon turvaa-
miseksi. Mainitun pykéldan 1 momentin mu-
kaan, jos asiakkaan suostumusta ei voida
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saada taikka jos asiakas tai hdnen laillinen
edustajansa nimenomaisesti kieltdd tiedon
luovuttamisen, sosiaalihuollon jérjestdjd tai
toteuttaja saa antaa asiakirjasta salassapito-
velvollisuuden estdmittd tietoja, jotka ovat
vilttiméattomid asiakkaan hoidon, huollon tai
koulutuksen tarpeen selvittdmiseksi, hoidon,
huollon tai koulutuksen jérjestdmiseksi tai to-
teuttamiseksi taikka toimeentulon edellytys-
ten turvaamiseksi. Tietojen antamiselle til-
16in asetetaan kuitenkin suhteellisen tiukat li-
sdedellytykset. Tietoja saa antaa vain, jos:

1) se, jota asiakirja koskee, on hoidon tai
huollon ilmeisessd tarpeessa terveytensd, ke-
hityksensi tai turvallisuutensa vaarantumisen
vuoksi eikd hoidon tai huollon tarvetta muu-
toin voida selvittdd taikka hoidon tai huollon
toimenpiteitd toteuttaa;

2) tieto on tarpeen lapsen edun vuoksi; tai

3) tieto on tarpeen asiakkaan valttaméatto-
mien etujen ja oikeuksien turvaamiseksi eikd
asiakkaalla itselldzn ole edellytyksid arvioida
asian merkitysté.

Sosiaalihuollon asiakaslain 17 §:n 2—4
momenteissa sdddetddn siitd, kenelle tietoja
saa antaa edelld 1—3 kohdassa sédddetyilld
edellytyksilld.

Sosiaalihuollon asiakaslain 18 §:ssd sdédde-
tddn salassa pidettdvien tietojen antamisesta
asiakkaan suostumuksesta riippumatta eriis-
sd muissa tilanteissa. Mainitun pykilidn
1 momentissa sdddetddn tietojen antamisesta
tuomioistuimelle silloin, jos se on valttima-
tontd lapsen edun taikka erittdin tdrkedn ylei-
sen tai yksityisen edun vuoksi sekd tietojen
antamisesta sosiaalietuuksia kisitteleville vi-
ranomaiselle tai laitokselle etuutta koskevan
vadrinkdytoksen selvittdimiseksi silloin, jos
vadrinkdytostd on perusteltua syytd epdilld.
Mainitun pykildn 2 ja 3 momentissa sdide-
tddn tietojen antamisesta poliisille, syyttdja-
viranomaiselle ja tuomioistuimelle tiettyjen
rikosten epiilyn yhteydessd. Mainitun pyké-
lan 4 momentin mukaan sosiaalihuollon vi-
ranomainen saa 1—3 momentissa tarkoitettu-
jen tapausten lisdksi antaa tiedon salassa pi-
dettdvistd asiakirjasta, jos se on vilttiméaton-
td tarkistettaessa sosiaalihuollon viranomai-
selle laissa sdddetyn tehtdvin hoitamiseksi
olennaisen tirke#a tietoa tilanteissa, joissa vi-
ranomaisella itselldsn on oikeus saada tieto.
Pykéldn 5 momentissa sdddetdén tietojen luo-

vuttamisesta tieteellistd tutkimusta varten.

Sosiaalihuollon asiakaslain lisdksi oikeu-
desta saada tieto viranomaisten asiakirjoista,
asiakirjojen salassapidosta ja muista tietojen
saantia koskevista rajoituksista sdddetddn
yleisesti viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annetussa laissa (621/1999), jaljempéana
Julkisuuslaki. Tulkkipalvelua koskevat asia-
kirjat ovat julkisuuslain mukaan salassa pi-
dettidvid, koska ne sisdltivit muun muassa
mainitun lain 24 §:n 1 momentin 25 kohdas-
sa tarkoitettuja sosiaalihuollon asiakasta seké
tdmén saamaa etuutta koskevia tietoja.

Julkisuuslain 26 §:n 1 momentin mukaan
viranomainen voi antaa salassa pidettdvistd
asiakirjasta tiedon, jos tiedon antamisesta tai
oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erik-
seen nimenomaisesti sdddetty; tai se, jonka
etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus
on s#ddetty, antaa siithen suostumuksensa.
Saman pykildn 2 momentin mukaan viran-
omainen voi salassapitosddnnosten estimiétti
antaa tiedon muun muassa henkilon taloudel-
lisesta asemasta tai sosiaalihuollon asiakas-
suhteesta tai myonnetystd etuudesta, jos tieto
on tarpeen 1) yksityisen tai toisen viranomai-
sen laissa sdddetyn tiedonantovelvollisuuden
toteuttamiseksi; taikka 2) tiedot antavan vi-
ranomaisen hoidettavaksi kuuluvan korvauk-
sen tai muun vaatimuksen toteuttamiseksi.
Edelleen saman pykéldan 3 momentin mukaan
viranomainen voi antaa salassa pidettdvistd
asiakirjasta tiedon antamansa virka-apu-
tehtdvén suorittamiseksi sekd toimeksiannos-
taan tai muuten lukuunsa suoritettavaa tehté-
vdd varten, jos se on vilttdmatontd tehtdvin
suorittamiseksi.

Mik&én edelld mainituista eri lakeihin sisél-
tyvistd sddnnoksistd ei oikeuta kunnan sosi-
aaliviranomaisia luovuttamaan tulkkipalvelu-
ja koskevia asiakastietoja Kansanelidkelaitok-
selle siirron yhteydessd. Kansaneldkelaitok-
sen tietojirjestelmédn rakentamisen ei voida
esimerkiksi katsoa olevan sellainen julki-
suuslain 26 §:n 3 momentissa tarkoitettu toi-
meksiantotehtdvid, jonka perusteella kunnat
voisivat antaa Kansaneldkelaitokselle tulkki-
palveluja koskevia asiakastietoja ennen kuin
Kansanelédkelaitoksen oikeudesta saada tieto-
ja etuuden toimeenpanijana on s#ddetty.
Myoskddn tietojen antaminen asiakkaan
suostumuksen perusteella (sosiaalihuollon
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asiakaslain 16 §, julkisuuslain 26 §:n 1 mo-
mentti) ei kdytdnnossd tule kysymykseen
luovutuksen koskiessa ndin suurta asiakas-
midrdd. Kansaneldkelaitoksen oikeudesta
saada asiakastietoja on siten sdddettdva erik-
seen.

Asiakastietojen  luovuttamista  kunnilta
Kansaneldkelaitokselle on pohdittu viimeksi
vuonna 2007 kun elatustuen siirtoa kunnilta
Kansanelikelaitokselle valmisteltiin. Tuol-
loin asiaa kdsiteltiin tietosuojavaltuutetun
aloitteesta perustetussa Sosiaalihuollon tie-
tosuojan ohjausryhmissd (SOHVI). Myos
tdmd asiantuntijoista koostuva ohjausryhmi
padtyi sithen, ettd tietojen luovuttamisesta
Kansanelikelaitokselle on erikseen sdddettd-
VA.

2. Ehdotetut muutokset

Esityksessd ehdotetaan s#diddettiviksi eril-
lislaki vammaisten henkildiden tulkkipalve-
luja koskevien asiakastietojen luovuttamises-
ta Kansanelidkelaitokselle. Tietoja voitaisiin
sdannoksen perusteella luovuttaa 1 pdivistd
tammikuuta 2010 ldhtien Kansaneldkelaitok-
sen valmistautuessa tulkkipalvelujirjestel-
mén toimeenpanoon.

Lain perusteella sosiaaliviranomaisen tulisi
salassapitosddnnosten estaméittd luovuttaa
Kansanelikelaitokselle tulkkipalvelujen
myOntamiseksi ja jarjestimiseksi tarvittavat
asiakastiedot. Tallaisia tietoja olisivat muun
muassa tulkkipalvelun saajan henkil6tiedot
sekd tulkkipalvelun myontdmisen ja jérjes-
tdmisen kannalta olennaiset sosiaaliviran-
omaisten hallussa olevat tiedot. Sddnnokses-
sd tarkoitetut tiedot tulisi luovuttaa Kansan-
eldkelaitokselle sen pyynnosta.

Lain tavoitteena on mahdollistaa tulkkipal-
velujen toimeenpanon siirtdiminen kunnilta
Kansaneldkelaitokselle siten, ettd palvelut
kyetddn jarjestim#ddn katkoksitta siirrosta
huolimatta. Tulkkipalvelujen saajille ei pitéi-
si aiheutua siirrosta vahinkoa. Tami edellyt-
td4, ettd toimeenpanon siirtyessid Kansaneld-
kelaitokselle silld on jo kdytossddn tarvittavat
asiakastiedot ja toimintavalmis tietojérjes-
telmaé tulkkipalvelujen jarjestamiseksi.

Siirrettdvid tietoja olisivat tulkkipalveluja
kayttavien asiakkaiden henkil6tiedot, tehdyt
tulkkipalvelupditokset sekd péitoksenteon

perusteena olevat sosiaali- ja terveydenhuol-
lon asiakirjat. KdytinnGssd asiakirjoja ovat
ladkdrinlausunnot, puheterapeutin lausunnot
sekd kuntoutusohjaajan, sosiaalityontekijan
tai muun vastaavan lausunnot. Vain ne asia-
kirjat, joiden perusteella tulkkipalvelu on
mydnnetty pitdisi siirtia.

Joissakin kunnissa on tulkkipalvelujen
kayttdjistd on laadittu niin kutsutut palvelu-
tietokannat eli asiakasprofiilit. Asiakasprofii-
li on tulkkipalvelujen vilityskeskuksen kay-
tossd ja sithen on koottu tulkkipalvelun laa-
dukkaan jirjestimisen kannalta keskeinen
tieto. Péddosin tiedot ovat samoja, jotka kiy-
vit ilmi edelld mainituista sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakirjoista. Joidenkin asiakkai-
den kohdalla asiakasprofiilissa saattaa olla
maininta tulkkausmenetelmistid tai tulkista,
joka kykenee puheena olevaa asiakasta par-
haiten palvelemaan. Viittomakielisten koh-
dalla mainitaan kédytetdanké suomen vai
ruotsinkielistd viittomakieltd. Asiakasprofii-
lissa saattaa olla myo0s tieto asiakkaan kdyt-
tdmistd tulkkaustunneista ja jdljelld olevien
tuntien médrdstd. Myds ndiden tietojen siir-
taminen Kansaneldkelaitokselle on tirke#s,
jotta tulkkipalvelu voisi jatkua mahdollisim-
man saumattomasti siirron jalkeenkin.

Kaytinnossd asiakastietojen  siirtdminen
kaikista Suomen kunnista Kansanelikelai-
toksen uuteen tietojirjestelmadn kestid useita
kuukausia. Joissakin yksittdisissd kunnissa
asiakastiedot ovat edelleen ainoastaan pape-
rimuodossa. Péddosin esityksessd tarkoitetut
asiakastiedot ovat kuitenkin kuntien hallussa
talletettuina sdhkoisiin tietojérjestelmiin. Tie-
tojen siirtdmiseksi tarvitaan tdlloin erillinen
siirto-ohjelma, joka on laadittava yhteistys-
sd kuntien tietojarjestelmid yllapitdvien oh-
jelmatoimittajien ja Kansaneldkelaitoksen
kanssa.

3. Esityksen vaikutukset

Ehdotetulla tietojen luovuttamista koske-
valla lailla ei arvioida olevan suoranaisia ta-
loudellisia vaikutuksia. Tulkkipalvelujen toi-
meenpanoon tarvittavan tietojarjestelmén ra-
kentamisesta aiheutuviin kustannuksiin on
vuonna 2009 osoitettu Kansaneldkelaitoksel-
le 1479 000 euron suuruinen méiriraha mo-
mentilla 33.10.26 Valtion korvaus kansan-
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eldkelaitokselle vammaisten tulkkipalvelujen
siirron  valmistelukustannuksiin. tuottavuu-
den edistdmisen médrirahasta.

Ehdotetuilla sdédnnoksilla on olennainen
merkitys Kansaneldkelaitoksen tietoteknisten
jarjestelmien valmistamiseksi tulkkipalvelu-
jen toimeenpanon siirtoon. Asiakastietojen
siirtdimisen tulee olla mahdollista riittdvin
aikaisessa vaiheessa, jotta kunnat ja Kansan-
elidkelaitos voivat yhteisty9ssd varmistua sii-
td, ettd kaikki tarvittavat tiedot ovat Kansan-
eldkelaitoksen kdytossd syyskuun alussa
2010.

Tulkkipalvelujen kéyton kannalta ehdotetut
sdadnnokset mahdollistavat tulkkipalvelujen
jatkumisen katkoksitta toimeenpanijan vaih-
tumisesta huolimatta. Koska kyse on ainoas-
taan kunnilla jo olevien tietojen siirtdmisestd,
asiakkaille ei aiheudu sddnnoksistd ylimaa-
riistd vaivaa, esimerkiksi velvollisuutta asia-
kirjojen toimittamiseen tai asiakastietojen
tdydentdmiseen muutoin.

4. Asian valmistelu

Esitys on valmisteltu sosiaali- ja terveys-
ministeriossd yhteistyossd Kansanelikelai-
toksen kanssa. Esityksestd on saatu tie-
tosuojavaltuutetun toimiston lausunto.

5. Voimaantulo
Laki ehdotetaan tulevaksi voimaan 1 péi-

vdnd tammikuuta 2010. Tulkkipalvelujen
siirtoa koskevan erityislainsdddannon tullessa

voimaan todenndkoisesti syyskuun alussa
2010 kyseinen erillislaki voitaisiin kumota.

6. Suhde perustuslakiin ja sdaidta-
misjirjestys

Perustuslain 10 § turvaa yksityisyyden suo-
jan perusoikeutena jokaiselle. Pykidldn mu-
kaan henkilGtietojen suojasta sdddetddn tar-
kemmin lailla.

Eduskunnan perustuslakivaliokunta on tuo-
nut lausuntokdytinnossddn (PeVL 14/1998
vp) esille henkilStietojen suojaa koskevan
perusoikeussddnnoksen kannalta térkeitd
sddntelykohteita. Esitykseen siséltyvin laki-
ehdotuksen valmistelussa on kiinnitetty eri-
tyistd huomiota tietojen luovutuksen tavoit-
teen ja luovutettavien henkil6tietojen sisdllon
yksityiskohtaiseen sddtimiseen lain tasolla.
Nyt ehdotettujen sddnndsten ohella Kansan-
eldkelaitosta tietojen saajana koskevat yksi-
I6n tietosuojaa turvaavat yleislait kuten jul-
kisuuslaki, henkilotietolaki (523/1999) ja ar-
kistolaki (831/1994). Perustuslakivaliokunta
on todennut lailla sddtimisen vaatimuksen
ulottuvan myos mahdollisuuteen luovuttaa
henkilGtietoja teknisen kéyttoyhteyden avulla
(PeVL 12/2000 vp), mistd lakiehdotuksessa
myds erikseen nimenomaisesti sdaddettdisiin.

Esitykseen sisdltyvd lakiehdotus voidaan
hallituksen kisityksen mukaan késitelld ta-
vallisen lain sddtdmisjérjestyksessa.

Edell4 esitetyn perusteella annetaan Edus-
kunnan hyviksyttaviksi seuraava lakiehdo-
tus:
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Lakiehdotus

Laki

Kansanelikelaitoksen oikeudesta saada vammaisten henkildiden tulkkipalveluja koskevia
asiakastietoja

Eduskunnan paatoksen mukaisesti saddetddn:

1§

Sosiaalihuollon viranomaisen on salassapi-
tosddnndsten estdmittd annettava tulkkipal-
velujen toimeenpanoon valmistautumiseksi
Kansaneldkelaitokselle sen pyynnostd vam-
maisuuden perusteella myoOnnetyistd palve-
luista ja tukitoimista annetussa laissa
(380/1987) sdddettyjen tulkkipalvelujen kayt-
tdjien yksilointi- ja yhteystiedot, tulkkipalve-
lupédétokset sekd péaitosten perusteena olevat
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakirjat. Jos

Helsingissd 26 péivand kesdkuuta 2009

tulkkipalvelujen kéyttdjastd on laadittu kéyt-
tdjd4d koskeva palvelutietokanta, myds sithen
siséltyvit tiedot on annettava Kansanelike-
laitokselle.

Tiedot voidaan antaa teknisen kdyttoyhtey-
den avulla asiakkaan suostumuksesta riippu-
matta.

28
Tama laki tulee voimaan pédivana
20 .
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