pro &

LUOTTOTIETO- JA PERINTAALAN

TYOEHTOSOPIMUS

1.2.2017 - 31.1.2018




SISALTO

1. SOVELTAMISALA .....cceecueeeeeieeeeerneeseseeeessssesesssesssssessssssesssssssessssssssssesssssessssssssssssssssssessssnsssssnnes 1
1§  SOPIMUKSEN SOVELTAIMISALA .......cceeetrerreetreressessssssessessssassessensssassessessssessesssssssessensessssensen 1
2. TYOSUHDE ......eovreeeeeeereeeretessseessseesssesesssssssesessessssesssssssssesssssessessssessssessssessssessssesssssssesssnssns 1
2§  TYOSOPIMUKSEN TEKEMINEN.......cceeteerrererreressesessssessensessssessesssssssessenssssssessensesessessensssessenes 1
3§ MAARAAIKAINEN TYOSOPIMUS .......c.oeveruirirtiieeseessessesessessssssssessessessessesssssssssessessessessessassens 1
4§  OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET .....coeeuirtruereereesssessentssessessessssssessssssssssesssssssessensessssessensesessenes 2
5§ TYOSUHTEEN PAATTAMINEN .....cocveeuerrererenesesstessessessessessesssesssssessessessessesssssesssessessessessassanns 2
3. TYOAIKA......eeeeeeeeeeeeteretesestessseessseessesessesesaesessessssessssessssesssssassessssessssesassessssessssessssssssesssnssns 2
68§ SAANNOLLINEN TYOAIKA .....cveitrtiteiteseessessesessssssessessessessesssssesssessessessessassessssssessessessassassesns 2
78§ JAKSOTTELU....cvieiereetetsesseseeessessessesassessesssssssessanssssssessensassssessensessssessensesessessensssensensensssenes 3
88§  TYOAIKALYHENNYS.......coveererreteieressestsessessestesassessessssessesessssessenssssssessensesessensessssensensessssenes 3
9§ YLITYO oottt st st s e se e st saesse s e s e st et e saesaesae s e st et st et e s e saesaessessesanestassesassessasssssasneans 4
108  ILTA-JAYOLISA .....oeeeeeeetercnt st st e stesaesse s e s e st st e sa e s s e saesae s e st et st e s s esaesseesaesessaesessassansnsanaes 4
118§ VUOROLISA......c.ueitieeceeerestestetestessessessessesssssa st essessessessesssssssssessessessessessesssesssssessessessessesssanes 5
12§  VARALLAOLOKORVAUS .....ccueeverereerersesesessessessessesessessesessessessssessessessesessessessssessessesessensessesenses 5
138§  HALYTYSKORVAUS .....cccueiteeuteererisesesesesssesssessesssesssesssessessssssssssesssesssessesssessssssesssessasssssssesssenss 5
148§  SOITTOKORVAUS ......covevreererrereeeesessessessesessessessesessessesessessessesessessessssessessessesessessesessesensesesen 5
B, PALKKAUS ......eeeeeeeereiaeeeceeeesesseeessstessssessesseesesssesssssessssssssssssessssssssessessssssessssssssssssessssnessssnaenes 6
158  PALKKAUSIMUOTO ....couereeereeeeeeeesensensesesessesessesessensessesessessesessensessesessessessesesensessssesesseseses 6
168§  VAATIVUUSLUOKITTELU....cceeueereeerenrerseeesessesesesessessesessesessesessensessesessessessssesessessssensessesesen 6
178§  VAATIVUUSLUOKAN MUUTOS. .....coueererererrenreseeesessesesessessessesessessessesessensessesessessessssensesseseses 7
18§  VAATIVUUSLUOKAN TILAPAINEN MUUTOS .....coveevrerrerreeereesesseseesessessessesessessesessessessessssensenens 7
19§ KOKEMUSVUODET JA VAHIMMAISPALKAT ......coeeveeererrersereesessessesessessessesessessessesessessessssessenens 7
19a § LISAT VAATIVUUS- JA KOKEMUSLUOKAN NOUSTESSA ......cceeruereerereereesessessesessessessessesessesenens 7
208  TEHTAVALISA.......cueiieeeeeieeetecteeseesseesessaessae s e e saesaessassaessaesssessessesssasssessasssesssessssssesssessasnsens 8
21§  PATEVYYSLISA.....ocoiiiiiceiieeeeieeeeseeseessesssesssesseessesssessssssssssessssssesssesssessssssesssessssssssssessaessssssans 8
5. VUOSILOMA .......oeeiiiteeieieeeeeseeeeseeseesssesesssesesssessesssesssssesesssessssssesssssessssssesssssesssssessssnessssanssenns 8
228 VUOSILOMA .......ccooeerereteneeseeteseseesessesesessesessesessessessssensensessesessensessesesessessesensessessesensessssenns 8
238§ LOMARAHA ......ooiieetetetses e stests e sse st e e s e sse st s s ese st et ssasse st et asasse st e st saasse st entesessantesessasentesessenes 9
24§ LOMARAHAN VAIHTO PALKALLISEKSI VAPAAKSL.......ccvertrrerreeeresessesesssssessssssssssssssssssessessesesses 9
258  VUOSILOMASAPATT....cceeueerererersestesessessensessssessesssssssessesssssssessessesssssssesssssssessensesessessasassessen 10
6. POISSAOLOT ......uueeieeieeeierneeeeseeeessesessssesesssessssssssssssesssssesssssssessssesssssessssssssssssssssssessssnsessssseses 10
268  LAPSEN SYNTYIMA ......coiiiieeeeeriruenteteessessesssessessessssesssssssesessensesessensensensssessensessssessensesesen 10

27 §

SAIRASTUMINEN.......uuiiiiiiiiiiiiniiiieie e s s ssaae s s s e s e s s s aaa s s s s s e s e s aaassssssssenennns 10



288  LAAKARINTARKASTUKSET ..ooeeieeeeereeeeereesssssssseesesssesesssssssssesssssessssssssssssssssssssssssssssesssssessssen 11

298 LYHYT TILAPAISPOISSAOLO ....c.cuvieiiureeiireeeiseeesseeessssesssssesssssesssssesssssessssssssssssssssssssssassssssssns 11
7. IMIATKAT «..c.veteteteteese s e s e ssessesaessete s st s s esessessesaesaesaessestassssesssssessassersessensenssntessessssessensenses 12
308 MATKAKUSTANNUKSET ..cuiiiiiiiiiiieiieiiaiiaiieniieiiociaiersiesssssssssssrssessssssssssssssssssssssssnsssnssanssns 12
8. VAKUUTUS JA ELAKE .....cveeveerereertriessesessessessessessessessssssssesssssssessessessessessessentensesssssssessessanes 12
318 RYHMAHENKIVAKUUTUS .....oeeiiiieiiieeiineeeiseeesseesssssesssssesssssesssssesssssessssssssssesssssssssssassssssesss 12
328§  ELAKE-EDUT ....uciciiceereeeneiiseiseesseeesesssesssessssssessesssessesssessssssssssesssessssssesssesssessssssesssessssssasssenss 12
9. NEUVOTTELUJARIESTYS.....c..ceueereereererteesesssssessessessessessessessessssssssssessessessessessenssnsesssssssessessanses 12
338 KOKOONTUMINEN TYOPAIKALLA .....ccecuveeecnreeeinreeeinneesesseesssseesssseessssesssssesssssesssssssssssasssssssnns 12
348 LUOTTAMUSIMIES ... eiiiiiiiiiieiiiiieiieiieiitaiiesiiesiiosctssessissssissssssersssssssssssssssssssssssnsssnssanssasssns 13
358§ [0 L 0 1 U 1N 13
3538 YHTEISTOIMINTA ..ciiiiiiiiiicieiiteiieeiieeitnieniesstesstasesassssssssssasersssssssssssssssnsssnssesssasssasssnsssnssanss 13
368 ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN ......cccitiiiiiiniiiniiiiiiiiniiniiiniiesiiesiioscssscssssssssssssssessssssssans 13
378  TYORAUHAVELVOITE ......uveieiureiiireeeireesssseesssseesssseesssseesssseesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnas 13
10. ERINAISIA MAARAYKSIA .....cueeereeeeeeerenteieeesesseessessesssssessessesssessessessssssessesssessessessssssessassas 13
388§  JASENMAKSUPERINTA .....c..ooivtirtrereriteneessesssestesseessesssessssssesssesssessssssesssesssessesssessssssssssssnenns 13
39§  LUTTOJEN JA KESKUSJARJIESTOJEN VALISET SOPIMUKSET ....cucvrvreeeeernersressasssssssssnsssssssenens 13
40§  SOPIMUKSEN ESILLAOLO.......ccecsurerureenesesrsresssasssssssssssssssssssssassssssssssssssesssssssnsssssssssssnssens 14
41§  SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO ........cceeeueuesreressassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssnsseses 14
LITE 1 TUNTIPALKKAISTEN ERITYISMAARAYKSET .....cecveeeeeerereeeressessessessessssssssssssssssessessessenses 15
LITE 2 TYOSOPIMUSMALLLI.......ceevreeereresessesseesessessessssssssesesssssessessessessessessensensssssssessesessessensen 17
LIITE 3 PAIVYSTYSTYON SEKA CONTACT CENTER ASIAKASPALVELUN TYOAIKAJARJESTELYT.......18
PAIKALLINEN SOPIMUS LAUANTAITYON TEETTAMISESTA ........coceeereerrereerneeeesseseeeesessessessenses 21
SOPIMUS LAUANTAITYON TEETTAMISESTA (TYOSOPIMUKSEN LITE)......ccceeueeeererererereesessennes 23
LITE 4 PALKAT ...veivieueruertensessesteststessesssssessessesssssessessestessesesssssssssssessensessensensenssssessssassessessenses 24
LITE 5 TYOEHTOSOPIMUKSEN ALLEKIRJOITUSPOYTAKIRIA.......coeitecrenereesnesnesnessessesseessessesnes 26
LIITE 6 LITTOJEN SUOSITUS YHTEISTOIMINNAN KEHITTAMISESTA.......cccoerrererrereresesessessennes 28
LITE 7 TYONKUVAUSLOMAKE ........cocererererersessensessesseseessssesssssssssssessessessessessesssssssssssssessessesses 29
LITE 8 VAATIVUUSLUOKITTELUTAULUKKO .....ccveevereretreeeresesessessessessessessessesssssssssssssessesseses 30
LITE 9 LUOTTAMUSMIESSOPIMIUS .......coeererrerrerrenreseessesesssssesssssssessessessessessessessssssssssssessessesses 31
LITE 10 KOULUTUSSOPIIMUS .......cccteerereseressessessessesseseessssessssssssessessessessessensesssssssssssssessessesses 41

LITE 11 YHTEISTOIMINTASOPIMUS .....cceuuiiiiiiiniiiiiiiniiiiniinniiniiesiiiienssiiieissssiesssssessssseessses 43



LUOTTOTIETO- JA PERINTAALAN TYOEHTOSOPIMUS 1.2.2017 — 31.1.2018

1. SOVELTAMISALA

18 SOPIMUKSEN SOVELTAMISALA
1. Sopimus sitoo sopijapuolten jasenia.
2. Sopimusta noudatetaan luottotieto- ja perintayrityksissa.
3. Sopimus ei koske:
a) yritysjohtajia
b) henkilostopaallikoita
c) siivoojia, talonmiehia ja muita tyontekijoita
d) kesaapulaisia.

4. Tuntipalkkaisten ty6ehtojen poikkeamat ovat liitteessa 1.

2. TYOSUHDE

28 TYOSOPIMUKSEN TEKEMINEN

1. Tydsopimus tehdaan tydésuhteen alussa kirjallisesti mallin mukaan (liite 2).
2. Tyobehtosopimusta paremmista ehdoista on sovittava kirjallisesti.
3. TyoOsuhteen alussa on 4 kuukauden koeaika.

4. Luottamusmies voi toimihenkildn suostumuksella tutustua tyésopimukseen.

38 MAARAAIKAINEN TYOSOPIMUS
1. Tydsopimus ei ole maaraaikainen, ellei siitd nimenomaan ole sovittu.
2. Maaraaikaisuuden peruste on mainittava tydsopimuksessa.

3. Tybnantajan on hyvissa ajoin ilmoitettava maardaikaisen tydsuhteen paattymis-
paiva.
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OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

1. Tyonantajalla on oikeus johtaa ja jakaa tyota.
2. Toimihenkil6n on suoritettava tyonsa huolellisesti.
3. Jarjestaytymisoikeus on molemmin puolin loukkaamaton.
58 TYOSUHTEEN PAATTAMINEN
1. Toimihenkildn noudattama irtisanomisaika on:
a) 14 paivaa tyosuhteen kestettya enintédan 5 vuotta
b) 1 kk tybsuhteen kestettya yli 5 vuotta.
2. TyOnantajan noudattama irtisanomisaika on:
a) 14 paivaa tyosuhteen kestettya enintdan 1 vuoden
b) 1 kk tydsuhteen kestettya yli 1 vuoden, mutta enintdén 4 vuotta
c) 2 kk tydsuhteen kestettya yli 4, mutta enintaan 8 vuotta
d) 4 kk tydsuhteen kestettya yli 8, mutta enintdan 12 vuotta
e) 6 kk tydsuhteen kestettya yli 12 vuotta.
3. Tyosuhde on paatettava kirjallisesti tai muuten todistettavasti.
4. Ennen varoituksen antamista varataan toimihenkil6lle oikeus tulla kuulluksi ja kayt-
taa apuna luottamusmiesta.
3. TYOAIKA
68 SAANNOLLINEN TYOAIKA
1. Saanndllinen tybaika on arkipaivisin 8 t/vrk siten, ettd se on 40 t/vko. TyOaikaan
siséltyy 30 minuutin ateriatauko.
2. Tyoviikko alkaa maanantaina.
3. Lauantait, juhannusaatto ja jouluaatto ovat vapaapaivia. Paivystystyon tydaika-jar-
jestelyja koskee liite 3.
4. Vuosittaista tydaikaa pidennetaan 24 tunnilla vuosittaista ansiotasoa muuttamatta.

Vuosittainen tydajan pidentaminen toteutetaan 1.2.2017 lukien luottamusmiehen
kanssa sovittavalla tavalla. Tydajan pidennys voidaan toteuttaa kokonaisina péi-
vind, tunteina, liukuvan tydajan jarjestelyilla tai muulla tydn kannalta tarkoituksen-
mukaisella tavalla tai naiden yhdistelmana.
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Jos tydajan pidennyksen muodosta tai ajankohdasta ei paasta yhteisymmarryk-
seen, tydnantaja toteuttaa tydajan pidentamisen pidentamalla viikoittaista saannol-
listéa tybaikaa 30 minuuttia ansiotasoa muuttamatta. Tydpéivan pituus on 7,5 — 8
tuntia ja tydviikon pituus on 38 tuntia. Ruokatunti ei kuulu ty6aikaan.

Osa-aikaisten, osan kalenterivuotta tydskentelevien ja tuntipalkkaisten toimihenki-
I6iden tyOaikaa pidennetdan suhteutettuna kokoaikatyOhoén ansiotasoa muutta-
matta.

JAKSOTTELU

Saanndllista vuorokautista tydaikaa voidaan pidentda enintaan tunnilla.

Viikoittaisen saanndllisen tydajan on tasoituttava 3 viikkossa 6 8:n mukaiseen tyo-
aikaan

Pysyvasta jaksottelusta ilmoitetaan kuukausi ja tilapéisesta viikko etukateen.
[Imoitus tehdaan toimihenkildlle ja luottamusmiehelle.

Jaksottelusta laadittavasta tyotuntilistasta selviavét tyon aloittamis- ja lopettamis-
ajat.

TYOAIKALYHENNYS

Toimihenkilon vuotuista tyfaikaa lyhennetdén 16 tuntia ellei han ole poissa koko
vuotta. Uuden tydsuhteen alkaessa kesken vuoden 31.5. mennessa toimihenkilon
vuotuista tydaikaa lyhennetaan 16 tuntia. Uuden ty0suhteen alkaessa tdman jal-
keen toimihenkilon vuotuista tydaikaa lyhennetaan 8 tuntia.

Soveltamisohje koskien osa-aikaisia kuukausipalkkaisia tyontekijoita ja
tuntityontekijoita:

Tybajan lyhennys tulee antaa kahtena palkallisena vapaapaivana, jos toimi-
henkilo sita pyytda. Saannollisesti viisi paivaa viikossa ja joka paiva saman
tyotuntimaaran tyoskenteleva osa-aikainen kuukausipalkkainen tyéntekija on
oikeutettu saamaan vapaapaivilta saanndllisen kuukausipalkkansa. Muissa ta-
pauksissa, mikali osa-aikainen kuukausipalkkainen tydntekija haluaa pitaa
kaksi vapaapaivaa, hanen paivapalkkansa arvo saadaan suhteuttamalla ha-
nen tyésopimuksensa mukainen tydaika ja palkka tayteen ty6aikaan ja palk-
kaan. Mikali osa-aikaiselle tyontekijalle ei ole maaritetty kiinteda viikkotyodai-
kaa, saadaan se tybaikalyhennyksen toteuttamiseksi laskemalla hanen keski-
maarainen viikkotydaikansa edelliseltd 6 kuukaudelta.
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Soveltamisohje koskien 6 8:n mukaista ty0ajanpidentamista:
Tyo6aikalyhennyksen toteuttamisessa noudatetaan 6 8:n 4. kohdan mukaisia
periaatteita. Tydajan lyhennys tulee antaa kahtena palkallisena vapaapaivana.
Lisdksi noudatetaan 8 §:n 2. kohdan ja 3. kohdan mukaisia periaatteita.
Tybajan lyhennys toteutetaan paikallisesti sovittavalla tavalla. Toimihenkild voi
esittdd toivomuksensa vapaan ajankohdasta. Vapaa-aika annetaan tyOnantajan
maaraamana ajankohtana.
Ellei vapaa-aikaa ole pidetty kalenterivuoden paatyttya on toimihenkildlla oikeus
vastaavaan rahakorvaukseen, joka lasketaan kuten lisatyOkorvaus.

YLITYO

Ylitydta on tydehtosopimuksen saanndllisen vuorokautisen tybajan lisdksi tehty
tyO.

Ylityéta voidaan toimihenkilon suostumuksella teettéaa lain sallimissa rajoissa.
Toimihenkil6 voi kieltaytya ylitydn tekemisesta asiallisen syyn perusteella.
Ylitykorvaus on:

a) arkipaivind 2 ensimmaiseltd tunnilta 50 % ja seuraavilta 100 %
b) sunnuntaina 2 ensimmaiselta tunnilta 150 % ja seuraavilta 200 %

Ylityokorvaus lasketaan perustuntipalkasta taysin neljannestunnein.
Perustuntipalkka on toimihenkilon kuukausipalkka jaettuna luvulla 156.
Vuorokauden vaihtuminen ei alenna ylitydokorvausperustetta.
Ylitydkorvauksen vaihtamisesta vastaavaan vapaa-aikaan voidaan sopia.

Ylityokorvaus maksetaan ja vapaa annetaan 2 kuukauden kuluessa, ellei toisin so-
vita.

. Lauantaityd on ylity6ta, ellei 6.3 §:std muuta johdu.

ILTA- JA YOLISA
Saannollisiltd iltatydtunneilta klo 17.30—23 maksetaan iltalisédna 20 %.
Saannollisiltd yotyotunneilta klo 23—07 maksetaan yolisana 30 %.

Liséat lasketaan perustuntipalkasta taysin neljannestunnein.
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12 8

14 8§
1.
2.

3.

Vuorotydssa vuorot vaihtuvat etukateen maaratylla tavalla.
Perattaiset vuorot ovat enintddn tunnin paallekkain tai niilla on enintd&n tunnin vali.
Saannollisiltd vuorotydtunneilta maksettava:

a) iltavuorolisa on 20 %
b) ydvuorolisd on 30 %

Lisét lasketaan perustuntipalkasta taysin neljannestunnein.

VARALLAOLOKORVAUS

Varallaolossa on oltava sopimuksen mukaan paikassa, josta voidaan kutsua tyo-
hon.

Varallaolosta maksetaan 50 % perustuntipalkasta kuitenkin vahintdan 2 tunnin pe-
rustuntipalkka.

Varallaolon pituus sovitaan etukateen.

Varallaoloaikaa ei lueta tydaikaan.

HALYTYSKORVAUS

Halytysluonteisesti tyéhon kutsuttavalle maksetaan halytyskorvaus.
Korvauksen edellytyksené on, etta toimihenkil6 on ehtinyt poistua tytpaikalta.
Halytyskorvaus on 4 tunnin peruspalkka.

Halytystyon ollessa ylitydta maksetaan ylityokorvaus.

SOITTOKORVAUS

It-toimihenkildlle maksetaan soittokorvaus tydajan ulkopuolisesta soitosta.
Edellytyksena on, ettd asia pystytaan hoitamaan puhelimitse.

Korvaus on 3 tunnin perustuntipalkka.



4. PALKKAUS

158§

16 8§

PALKKAUSMUOTO

Palkka on kuukausipalkka.
Osakuukausipalkka lasketaan jakamalla ja kertomalla kuukausipalkka tyopaivilla.

Alle 32 t/vko tyoskentelevan palkka on tuntipalkka.

VAATIVUUSLUOKITTELU

Vaativuusluokka maaraytyy paatehtavan perusteella. Paatehtava on se tyokoko-
naisuus, jota tehdaan yli puolet tybajasta.

Tybnantaja ilmoittaa vaativuusluokan ja paatehtavan seka tehtava- ja patevyysli-
sien perusteet ja suuruuden toimihenkil6lle kirjallisesti. llmoitus voidaan tehda
myo0s kirjallisella toimen- tai tydnkuvauksella sek& henkilokohtaisen patevyyden ar-
vioinnin palautelomakkeella (liitteenad tydnkuvauslomake).

Toita vaativuusluokkiin sijoitettaessa kaytetdan apuna liittojen valilla sovittua vaa-
tivuusluokittelua (liitteend).

Kaikki tydehtosopimuksen piirissé olevat tyot luokitellaan tyéehtosopimuksen mu-
kaisiin vaativuusluokkiin.

Yrityskohtaisesta luokitteluyhteistydsta sovitaan paéaluottamusmiehen kanssa.

Luokitteluyhteistyon tavoitteena on sijoittaa tyot vaativuusluokkiin yhteisymmarryk-
sessa yleiskuvausten ja niitd taydentavien tydonkuvausten mukaan.

Tehtavalisan ja patevyyslisdn saamisen yleiset perusteet kasitellaan yrityskohtai-
sessa luokitteluyhteistydssa.

Patevyyslisa palkitsee henkilokohtaisesta patevyydesta seka osaamisesta ja am-
matin hallinnasta. Jokaisella on oikeus tietdd mitd haneltd odotetaan seké saada
palaute siita, miten ja milla perusteilla hanen patevyyttaan ja osaamistaan arvioi-
daan. Esimiehen on arvioinnissa pyrittava ehdottomaan oikeudenmukaisuuteen ja
syrjimattomyyteen.

Tybnantaja antaa luottamusmiehille ja paaluottamusmiehelle tiedot tydntekijoista
ja heidan palkoistaan siten kuin luottotieto- ja perintdalan luottamusmiessopimuk-
sen 6 8:ssa on todettu.

Toiden tai sopimuksen muuttumisen aiheuttamista muutoksista vaativuusluokitte-
luun neuvotellaan tyépaikan luottamusmiehen ja tyénantajan valilla. Ellei yksimie-
lisyyttd saavuteta, voi jompikumpi osapuoli saattaa asian liittojen ratkaistavaksi.
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18 8§

198

19a §

Yrityksen vaativuusluokittelu tarkastetaan vuosittain luottamusmiehen ja tyénanta-
jan valilla.

VAATIVUUSLUOKAN MUUTOS

Paatehtavan vaativuuden muuttuessa maaritellaén vaativuusluokka uudestaan.
Palkan nousu toteutetaan paatehtavamuutosta seuraavan kuukauden alusta.

Henkilon hakeutuessa alemman vaativuusluokan paatehtadvaan voidaan vaati-
vuusluokka ja palkkaa alentaa siirtoa seuraavan kuukauden alusta.

Muutoin paatehtavan vaativuuden alentuessa voidaan vaativuusluokka ja palkka
alentaa tehtavan muutosta seuraavan 4. kuukauden alusta. Asia kasitellaan luot-
tamusmiehen kanssa.

Vaativuusluokan aleneminen pienentaa vahimmaispalkan muutoksen verran palk-
kaa.

VAATIVUUSLUOKAN TILAPAINEN MUUTOS

Paatehtavan vaativuuden tilapainen aleneminen ei muuta palkkaa ja vaativuus-
luokkaa.

Paatehtdavan vaativuuden vahintadn kuukauden kestavan nousun aikana makse-

taan uuden vaativuusluokan mukaista palkkaa.

KOKEMUSVUODET JA VAHIMMAISPALKAT

Kokemusvuosia laskettaessa otetaan huomioon luottotieto- ja perintdalalla yh-
teensa palveltu aika.

Ennen 1.6.1995 palveltu aika otetaan huomioon entisten saanndsten mukaan.

Vaativuus- ja kokemusluokkien mukaiset vahimmaispalkat ovat liitteesséa 4.

LISAT VAATIVUUS- JA KOKEMUSLUOKAN NOUSTESSA

Vaativuus- ja kokemusluokan noustessa seuraavaan luokkaan lisa sailyy ennal-
laan, ellei vaativuusluokasta toiseen siirryttdessa kyseinen uusi vaativuusluokka
edellyta lisan perusteena olevia tekijoita. Lisa voidaan poistaa vaativuus- tai koke-
musluokan noustessa silloin, kun voidaan osoittaa lisdn perusteen muuttuneen.
Luottamusmiehelld on mahdollisuus esittda kasityksenséa poistamisesta.
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TEHTAVALISA

Paatehtdvaa vaativammista tai vastuullisemmista tehtavista maksetaan tehtavali-
saa.

Tehtavalisan perusteena voi olla tehtdvassa lisavaativuudeksi katsottavat
a) erityiset vuorovaikutustaidot

b) tehtavan edellyttama kielitaito

c) tyodnopastus

d) aluetoimihenkilon tehtava

Tybnantaja ilmoittaa kirjallisesti tehtavélisan perusteena olevan tehtavan.

Lisda maksetaan niiltd kuukausilta, joina tehdaan lisédn perusteena olevaa tehta-
vaa. Lisan perusteen muutos todetaan yhteisesti.

Tehtavalisdn suuruus on 1.8.2014 lukien vahintaan 84,80 euroa

PATEVYYSLISA

Erityisestd ammattitaidosta, tyotehosta ja tydpanoksesta maksetaan patevyysli-
saa.

Patevyyslisan perusteena voi olla toimihenkilén lisdansioksi katsottava
a) taitava asiakaspalvelu

b) aloitteellisuus

C) itsendisyys

d) monipuolisuus

Ennen lisien myodntamista luottamusmiehellda on mahdollisuus esittda kasityk-
sensa.

Vaativuus- tai kokemusluokan noustessa arvioidaan patevyyslisan perusteet uu-
delleen. Mikali perusteissa ei ole tapahtunut muutoksia tai lisda on maksettu alle
vuoden ennen uuteen kokemusluokkaan siirtymista, sailyy lisa ennallaan.

Patevyyslisan suuruus on 1.8.2014 lukien vahintaan 84,80 euroa.

5. VUOSILOMA

22 §

VUOSILOMA

Vuosiloma maaraytyy vuosilomalain mukaan.

Vuosilomaa ansaitaan tydsuhteen jatkuttua lomanmaaraytymisvuoden paattyessa:
a) alle vuoden 2 arkipaivaa/kk
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24 8§

b) véahintdan vuoden 2,5 arkipaivaa/kk
c) vahintdan 10 vuotta 3 arkipaivaa/kk
d) 31.3.1994 mennessa vahintdén 15 vuotta 3,5 arkipaivaa/kk.

Ennen 1.6.1995 palveltu aika otetaan huomioon 31.5.1995 voimassa olleiden
saantojen mukaan.

Talviloma annetaan samana kalenterivuotena kuin kesédloma, ellei toisin sovita.
Tybsuhteen paattyessa lomakorvaus maksetaan 2 kappaleen mukaan.

Laskettaessa vuosilomapalkkaa tai -korvausta saadaan paivapalkka jakamalla
kuukausipalkka luvulla 25.

Jos tyontekijan tydaika ja vastaavasti palkka on muuttunut lomanmaaraytymisvuo-
den aikana vuosilomalain 10.4 8:n 1. lauseen tarkoittamalla tavalla, niin vuosilo-
mapaivien palkka lasketaan paivaarvolla 0,38 %. Lomapalkka lasketaan loman-
maaraytymisvuoden aikana tytsséolon ajalta maksetusta tai maksettavaksi erdén-
tyneesté palkasta lukuun ottamatta hatatyosté ja lain tai sopimuksen mukaisesta
ylityosta maksettavasta korvauksesta.

Poytakirjamerkinta:

Tata sdadnnosta sovelletaan niihin tyontekijéihin, jotka ovat lomanmé&arayty-
misvuoden aikana ansainneet lomaa enemman kuin 30 paivaa. Tyéssaoloajan
palkkaan lisatdén tydssaolon veroiselta ajalta laskennallista palkkaa (vuosilo-
malain 78:n 2 momentin 1-4 ja 7 kohdat). Sen sijaan tydssaoloajan palkkaan
ei lasketa edelliseltd lomanmaaraytymisvuodelta kertynytta loma-ajan palkkaa
eikd lomarahaa, kuten ei mydskaan hatatyosta tai ylityostd maksettavaa koro-
tusta. Tata maaraysta sovelletaan 1.4.2013 alkaen ansaittuihin vuosilomiin.

LOMARAHA

Vuosilomalle jaavélle maksetaan lomarahaa 50 % lakisdateisen vuosiloman pal-
kasta.

Lomaraha maksetaan vuosilomapalkan yhteydesséa tai yrityksessa sovitulla ta-
valla.

Lomaraha maksetaan vuosilomaltaan hoitovapaalle tai asevelvolliseksi siirtyvalle.

Lomarahaa ei makseta tydsuhteen paattyessa paitsi elakkeelle siirtyvalle.

LOMARAHAN VAIHTO PALKALLISEKSI VAPAAKSI

Tybnantajan ja toimihenkilon kesken voidaan sopia lomarahan vaihtamisesta pal-
kalliseksi vapaaksi.
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Vapaasta sovittaessa sovitaan my@s vapaan pitdmisen ajankohta.

Toimihenkil6 saa palkalliseksi vapaaksi puolet vaihdettavaksi sovittavien lomara-
haan oikeuttavien vuosilomapaivien lukumaarasta.

Toimihenkilén sairastuessa vapaa keskeytyy ja se muuttuu sairastumista seuraa-

van vuorokauden alusta sairaslomaksi. Pitamatta jadnyt vapaa annetaan myéhem-
min tai maksetaan rahana.

VUOSILOMASAPATTI

Vuosilomasapatiksi voi toimihenkil® sovittaessa saastaa:

a) 24 paivaa ylittdvaa vuosilomaoikeutta

b) saastetyn vuosiloman lomarahoja vastaavan vapaa-ajan
c) tybaikalyhennyksen (8 8)

d) ylitybvapaata.

Vuosilomasapatti pidetd&n sovittavana ajankohtana viimeistaan 5 vuoden kulu-
essa.

Etukateen laaditaan suunnitelma séastamisesté ja vuosilomasapatin pitAmisesta.
Vuosilomasapattiin noudatetaan soveltuvin osin vuosilomalain sdannoksia.

Vuosilomasapatin toteutuksesta sovitaan tarkemmin yrityskohtaisesti.

6. POISSAOLOT

26 §

27 §

LAPSEN SYNTYMA

Aitiys-, isyys- ja vanhempainlomaa seké hoitovapaata annetaan lain mukaan.
Tybnantaja maksaa tayden palkan 72 arkipaivan aitiys- ja adoptiolomalta.
Palkallisuus edellyttaa 9 kuukauden tydsuhdetta ja tyhon paluusta sopimista.

Tybnantaja maksaa tayden palkan kuudelta arkipaivalta isyysvapaan ajalta.

SAIRASTUMINEN

Sairauden tai tapaturman vuoksi tyokyvyton saa palkkansa kunkin tyokyvyttomyys-
tapauksen yhteydessa vahintaan:

a) 4 viikolta tybsuhteen kestettya alle 3 vuotta

b) 5 viikolta tydsuhteen kestettya 3-5 vuotta

10
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c) 6 viikolta tydsuhteen kestettya yli 5 vuotta
d) 8 viikolta tydsuhteen kestettya yli 10 vuotta

Toimihenkilén on ilmoitettava viipymatta tyokyvyttémyydesta ja sen arvioitu kesto.

Toimihenkildn on vaadittaessa esitettava ladkarintodistus tai muu luotettava selvi-
tys.

Nimetessaan ladkarin tybnantaja maksaa laékarintodistuksen hankkimiskustan-
nukset.

LAAKARINTARKASTUKSET

Toimihenkil6lla on oikeus kayda saanndllisena tybaikana:

a) laakarintarkastuksessa ja siihen liittyvassa laboratorio- tai rontgentutkimuk-
sessa

b) tyokyvyn yllapitamiseksi valttamattomassa fysikaalisessa hoidossa

c) akillisen hammassairauden sattuessa hammaslaakarin vastaanotolla

d) raskauden edellyttamissa tarkastuksissa

e) laakarin vastaanotolla vammaisen tai alle 10-vuotiaan lapsen sairauden totea-
miseksi

f) neuvolatarkastuksissa lapsen kanssa

g) syopdasairauden edellyttdmassa hoitotoimenpiteessa.

Palkanmaksun edellytys on, etta:
a) asiaa ei ole saatu jarjestetyksi tydajan ulkopuolella ja
b) tarpeetonta tybajan menetysta véltetaan.

Tyo6terveyshuollon tarkastukseen osallistuvalle maksetaan valttaméattomat matka-
kulut.

LYHYT TILAPAISPOISSAOLO

Palkka- ja muita etuja ei vdhenné tydpaivana tapahtuva lyhyt poissaolo, joka joh-

tuu:

a) lahiomaisen &killisesta sairaudesta, kuolemasta tai hautajaisista; enintdén 1
paiva

b) alle 10-vuotiaan lapsensa &killisesta sairaustapauksesta; 3 paivaa

c) alle 18-vuotiaan vaikeaa sairautta sairastavan lapsensa &killisesta sairausta-
pauksesta; 1 paiva

Poytakirjamerkinta:

Vaikeita sairauksia tai vammoja ovat leukemia ja muut pahanlaatuiset kasvai-
met, vaikeat sydanviat, vaikeat tapaturmat ja palovammat, vaikeasti tasapai-
notettava sokeritauti ja sokeritaudin hoidon aloitusvaihe, vaikeat mielentervey-
den hairiot, vaikea kehitysvammaisuus, vaikea keuhkoastma ja vaikea nivel-
reuma seka muut edella mainittuihin sairauksiin vaikeusasteeltaan verrattavat
sairaudet, vammat ja sairaudentilat.

11



d) omista vihkidisista, parisuhteen rekisterdinnista ja asunnon muutosta

e) toimihenkilén 50- ja 60-vuotispaivista

f) STTK:n tai Ammattiliitto Pron tai sen jasenjarjeston liitto-, edustajiston taikka
hallituksen tai neuvottelukunnan kokouksesta, johon toimihenkild osallistuu
valittuna edustajana.

7. MATKAT

308 MATKAKUSTANNUKSET

1. Matkakustannukset korvataan verohallituksen paatdsten mukaan.

2. Tyo0sta aiheutuvista lisamatkakustannuksista sovitaan yrityskohtaisesti.

8. VAKUUTUS JA ELAKE

318 RYHMAHENKIVAKUUTUS

1. Tydnantaja kustantaa toimihenkildiden rynmahenkivakuutuksen.

328 ELAKE-EDUT

1. Eléketurva jarjestetdén kulloinkin voimassa olevan tyontekijain eldkelain mukai-
sesti.

9. NEUVOTTELUJARJESTYS

338 KOKOONTUMINEN TYOPAIKALLA

1. Ammattiliitto Pro ry:n yhdistykset ja ammattiosastot voivat tydajan ulkopuolella jar-
jestaéa kokouksia tydpaikan tydésuhdeasioista edellyttaen, etta:
a) kokouksen pidosta etukateen sovitaan tydnantajan kanssa
b) tybnantaja osoittaa tarkoitukseen soveltuvan kokouspaikan
c) jarjestyksesta ja siisteydesta vastaa jarjestaja
d) jarjestdjalla on oikeus kutsua kokoukseen liiton edustajia.

12



34 8§

358

35a §

36 8

378§

LUOTTAMUSMIES

Luottotieto- ja perintayrityksissa noudatetaan luottotieto- ja perintdalan luottamus-
miessopimusta (sopimuksen liite 9).

KOULUTUS

Luottotieto- ja perintayrityksissa noudatetaan luottotieto- ja perintaalan koulutus-
sopimusta (sopimuksen liite 10).

YHTEISTOIMINTA

Luottotieto- ja perintayrityksissa noudatetaan luottotieto- ja perintdalan yhteis-toi-
mintasopimusta (sopimuksen liite 11).

ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Neuvottelumenettelyssa noudatetaan luottamusmiessopimusta.

Elleivat liitot paése yhteisymmarrykseen voidaan asia vieda tydtuomioistuimeen.

TYORAUHAVELVOITE

Sopimuskokonaisuuteen tai -maaraykseen kohdistuvat tyotaistelutoimet ovat kiel-
letyt.

10. ERINAISIA MAARAYKSIA

38 8

398§

JASENMAKSUPERINTA

Ammattiliitto Pro ry:n jasenmaksu peritaan palkasta toimihenkilén annettua valtuu-
tuksen.

Verotusta varten tydnantaja antaa todistuksen pidatetystd summasta.

LITTOJEN JA KESKUSJARJESTOJEN VALISET SOPIMUKSET

Tybehtosopimuksen osana noudatetaan seuraavia kulloinkin voimassa olevia
sopimuksia:

a) Yleissopimus EK — STTK (PT (LTK)-STTK Yleissopimus 6.3.1989)
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b) Suositus hoitoonohjauksesta EK — STTK (EK-AKAVA-SAK-STTK-KT-KIiT-
VTML Suositus paihdeongelmien ennalta-ehkaisysté, paihdeasioiden kasitte-
lysta ja hoitoon-ohjauksesta tydpaikoilla 12.1.2006)

c) Jasenmaksuperintasopimus EK — STTK

d) Hyvityssakkopoytakirja EK — STTK (PT (LTK)-AKAVA-SAK-TVK hyvitys-
sakko-poytakirja 5.6.1984 (tarkistus 28.1.2000))

40 8 SOPIMUKSEN ESILLAOLO

1. Sopimus on pidettava tyopaikan toimihenkil6iden nahtavilla.

418 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

1. Sopimus on voimassa 31.1.2018 asti allekirjoituspoytakirjassa sovitun mukaisesti.

2. Sopimuksen allekirjoituspoytakirja on liite 5.

PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA 1y

AMMATTILIITTO PRO ry

14



LITE 1 TUNTIPALKKAISTEN ERITYISMAARAYKSET

18

28

38

48

SOVELTAMISALA

Sopimus koskee toimihenkildita:
a) joiden sdannollinen tybaika on alle 32 tuntia vilkossa
b) jotka kuuluvat luottotieto- ja perintaalan tydehtosopimuksen piiriin.

Tuntipalkkaisiin noudatetaan luottotieto- ja perintdalan tydéehtosopimusta, ellei

tasta sopimuksesta muuta johdu.

TYOAIKA

Saannollinen tydaika on enintdan 8 t/vrk siten, ettd se on enintaan 40 t/vko.
Saannollisesta tydajasta sovitaan tydsopimuksella.

Tyopaivien lukuméaara, sijoittuminen ja paivittainen tybaika vahvistetaan mahdolli-
suuksien mukaan kuukausittain etukateen.

LISA- JA YLITYO

Lisatyosta maksetaan yksinkertainen tuntipalkka.

Saanndllisen vuorokautisen enimmaistydajan lisaksi tehty ty6 on ylity6ta.

LOMAKORVAUS

Lomapalkan ja lomarahan sijasta maksettava lomakorvaus on:
a) 13,5 % tyosuhteen kestettya alle vuoden

b) 17 % tydsuhteen kestettyd vahintaan vuoden

c) 19 % tydsuhteen kestettyd vahintddn 10 vuotta

d) 21 % tydsuhteen kestettyd 31.3.1994 vahintdan 15 vuotta.

Tybsuhteen paattyessa on lomakorvaus:

a) 9 % tydsuhteen kestettya alle 1 vuoden

b) 11,5 % tydsuhteen kestettyd vahintaan 1 vuoden

c) 12 % tydsuhteen kestettyd vahintddn 10 vuotta

d) 13 % tydsuhteen kestettya 31.3.1994 vahintdan 15 vuotta.

Lomakorvaus lasketaan:

a) vuosilomalain mukaan lomanmaaraytymisvuoden ansiosta
b) edellisen vuoden lomakorvauksesta

c) lakisdateisen synnytysloman ajan keskipalkasta.

15



58

68

78

88

SYNNYTYS- JA ADOPTIOLOMA

Tybnantaja maksaa palkkaa 6 edellisen kuukauden keskipalkan mukaan 3 kuu-
kaudelta.

TOIMIHENKILON SAIRASTUMINEN

Jos ei etukateen ole vahvistettu tyopdaivien lukumé&araa, sijoittumista eika tyoaikaa,
maaraytyy sairausajan palkka 6 edellisen kuukauden keskipalkan perusteella.

PALKKAUS

Tilapainen siirto korkeampaa vahimmaispalkkaa edellyttavaan tehtavaan, korva-
taan maksamalla taltd ajalta tehtdvan edellyttdm& korkeampi tuntipalkka siirtoa
seuraavan paivan alusta lukien.

VOIMASSAOLO

Tama sopimus on voimassa kuten luottotieto- ja perintdalan tyéehtosopimus.
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LITE 2 TYOSOPIMUSMALLI

1. TYOSOPIMUKSEN | Ty8nantajan nimi jota tAssi sopimuksessa
TEKIJAT kutsutaan yritykseksi
Toimihenkil®dn nimi jota téssé sopimuksessa kutsu-
taan toimihenkiloksi
Henkilétunnus Ylid mainittu toimihenkil® sitoutuu korvausta vastaan
tekemdén tytté yll& mainitulle yritykselle tdmén johdon
ja valvonnan alaisena seuraavin ehdoin.
2. TYOSOPIMUKSEN | Tyssuhteen alkamispéivamasra
VOIMASSAOLO- —— o
mus on voimassa
AlKA (] maaraajan | Mihin astl
[ toistaiseksi | masraaikaisuuden peruste
3. KOEAIKA Tybsuhteen alkamispdivisté lukien noudatetaan 4 kuukauden koealkaa, jonka kuluessa
téméa sopimus voidaan molemminpuolin purkaa irtisanomisaikaa noudattamatta.
4. TYOAIKA JA Saanndliinen tydaika Tybpaikka
TYOPAIKKA
Yritykselld on oikeus muuttaa niité tydsopimuksen ehtoja vain tySnjohto-olkeutensa rajoissa.
5, YLITYOT Toimihenklldil& voidaan testtéd ylitdita lain ja tybehtosopimuksen mukaisestl.
6. TYOTEHTAVAT [ Toimihenkild alolttaa tySskentelynsa seuraa- | TyOtehtavé
vassa tyStehtdvassi ja h#n on velvollinen
suorittamaan muutakin tybnantajan tydnjoh-
to-olkeutensa rajoissa osoittamaa tySta.
[ Toimihenkildn kanssa on sovittu seuraavan | Tybtehtavé
mé&ratynlaisen tydn tekemisestd ja hdin on
velvollinen suorittamaan muuta tyt erikseen
sovittaessa tai erityisen tarpeen vaatiessa.
7. PALKKA-
EHTOJEN Kokemusvuodet tydsuhteen alussa v| kk
PERUSTIEDOT
Vaativuusiuokka Palkan m#ara € / kk/t

Palkka ty8suhteen alussa

8. NOUDATETTAVA

TYOEHTO- Tybsuhteessa noudatetaan puolin ja tolsin palkka- ja muiden tySehtojen osalta voimassa
SOPIMUS olevia lakeja, asianmukaisesti annettuja yrityksen sisilisié ohjeita ja s&&ntdj4 seki
[0 luottctieto- ja perint4alan tydehtosopimusta
slitd osin kuin tAss& sopimuksessa ei ole sovittu toimihenkilélie
paremmista ehdoista.
9. TYOEHTO- Sovitut alan sopimusta paremmat/sopimukseen sis&ityméttdmét tyd- ja palkkaehdot
SOPIMUKSETA
POIKKEAVAT
EHDOT
10. PAIVAYS JA TAt4 sopimusta on tehty kaksi i '
yhtapitavas kappaletta, joista yksi annetaan toimihenki-
ALLEKIRJOITUS I8lle ja yks! jaa yritykselle. vie
Palkka Alka
Yrityksen edustajan allekirjoitus Toimihenkilén allekirjoitus




LITE 3 PAIVYSTYSTYON SEKA CONTACT CENTER ASIAKASPALVELUN TYOAI-
KAJARJESTELYT

18

Tyojarjestelyt

1. Asiakaspalvelussa saanndllinen tybaika sijoitetaan maanantaista perjantaihin, ellei

tassa sopimuksessa sovittuja maarayksia noudattaen muuta sovita.

2. Paivystyspalvelussa seka Contact Center -asiakaspalvelutehtavissa tydaika voi si-

joittua myds lauantaille. Asiakaspalvelussa voidaan lauantaisin teettaa tyétehtavia,
jotka rajoittuvat puheluiden tai muiden velallisen ottamien kontaktien hoitoon.

Poytakirjamerkinta:

Osapuolet ovat yhta mielta siitd, etta lauantaina tehtava tyo tulee painottua
edelld mainittujen tydtehtéavien hoitoon. Lauantaisin voidaan naiden tehta-
vien ohella kuitenkin teettd& muitakin tyotehtavid, mikali toimihenkilén tyo-
aika ei kokonaisuudessaan kulu velallisten ottamien kontaktien hoitoon.
Naita muita tyotehtavia voidaan teetattdd vain, mikali velallisten ottamien
kontaktien hoidon ohella toimihenkilén tydaika riittd&d naidenkin tehtavien
hoitamiseen.

3. Lauantaityosta ja sen kayttoonotosta seké lauantaityon teettdmisen periaatteista

tulee kayda yhteistoimintaneuvottelut. Neuvottelujen kaymisen jalkeen lauantai-
tyon kayttoonotto edellyttdd, ettéd siitd sovitaan paikallisesti luottamusmiehen
kanssa. Sopimus on tehtava kirjallisesti ja siité tulee kayda ilmi ne periaatteet, joi-
den puitteissa lauantaitydsta voidaan sopia yksittaisen tyontekijan kanssa. Tyojar-
jestelyiden kaytannon toteutuksissa huomioidaan yksilokohtaiset olosuhteet.

4. Saanndllisen lauantaityon tulee perustua vapaaehtoisuuteen. Lauantaityosta on

sovittava tyonantajan ja toimihenkilon kanssa kirjallisesti erillisella tydsopimuksen
liitteell&.

Poytakirjamerkinta:

Osapuolet ovat samaa mielta siita, etta toimihenkildiden kanssa, joiden
tydsopimus on ollut voimassa ennen taman poytakirjan voimaan tuloa, pi-
taa sopia erikseen mahdollisesta lauantaityosta kirjallisesti. Vanhoja tyo-
sopimuksia ei voida tulkita siten, ettd ne mahdollistaisivat saanndllisen lau-
antaityoskentelyn. Osapuolet ovat myds samaa mielta siita, ettd sopiminen
tapahtuu vapaaehtoisuuden pohjalta. Kieltaytyminen ei edellyta peruste-
luja. Yritystason 3. kohdan tarkoittama sopimus ei velvoita yksittaista toi-
mihenkil6a sopimaan lauantaityosta.

5. Luottamusmiehella on, toimihenkildbn suostumuksella, oikeus tarkistaa hanen
kanssaan tehty sopimus.
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28

38

Saannollinen tydaika lauantaityota tehtaessa

Lauantaityota tehtdessa toimihenkilon keskimaarainen saanndllinen tybaika on 40
tuntia viikossa, ellei tydehtosopimuksen 6 8 4 kohdan maarayksista muuta johdu.
Lauantaityota tehtaessa saanndllinen tydaika perustuu keskimaarin viisipaivaiseen
tyoviikkoon. Lauantaitytta teetatettaessa vuorokautinen enimmaistydaika voi olla
10 tuntia, ellei tybehtosopimuksen 6 § 4 kohdan maarayksista muuta johdu.

Tasoittumisjakso lauantaity6ta tehtaessa on enintaan kuusi (6) viikkoa, jonka ai-
kana tyOajan on tasoituttava.

Poytakirjamerkinta:

Tyo6aika voidaan tarvittaessa tasoittaa myo6s niin, ettd keskiméaarin 40 tun-
tia vilkossa ja keskimaarin yli 5 tyopéaivaa viikossa ylittdvaa tyota vastaava
vapaa voidaan antaa valittbmasti tasoittumisjaksoa seuraavan tasoittumis-
jakson alussa.

Tybnantaja laatii tAsmallisen tydvuoroluettelon tasoittumisjakson ajalle. Tyévuoro-
luettelo annetaan toimihenkilon tietoon viimeistaan kaksi viikkkoa ennen tyévuoro-
luettelon alkamista. Tdiden jarjestelyyn liittyvasta painavasta syysta tyévuoroluet-
telo voidaan kuitenkin antaa toimihenkilon tietoon viimeistaan viikkoa ennen tyo-
vuoroluettelon alkamista. Tiedoksi annettua tydvuoroluetteloa saa muuttaa vain toi-
mihenkildn suostumuksella.

Tyo6vuoroluetteloa laadittaessa on otettava huomioon toimihenkildiden tarve yh-
denjaksoisiin vapaisiin. Mikali toimihenkilon tydaika sijoittuu lauantaille, viikon toi-
nen vapaapaiva on pyrittava antamaan lauantaita edeltavan tai sitd seuraavan va-
paapaivan yhteydessa.

Mikali mahdollista, tydvuorolistoja laadittaessa toimihenkil6lle voidaan sijoittaa yksi
(1) lauantaityévuoro kuuden viikon ajanjaksolle. Talla ei kuitenkaan pyrita rajoitta-
maan toimihenkilon tydskentelyd lauantaisin, mikali han itse haluaa tehda toita
useampana lauantaina.

Toimihenkil voi, niin halutessaan, olla tydskentelemattd kesdaikana lauantaisin.
Kesaaika alkaa juhannuksesta ja paattyy elokuun puolessa valissa. Mikali toimi-

henkil6 ei halua tyéskennella kesaaikana, tulee hanen ilmoittaa siita hyvissa ajoin,
mutta kuitenkin viimeistaan kuukautta ennen kesaajan alkamista.

Lauantaityota koskevan sopimuksen irtisanominen

Yksittdinen toimihenkild voi asiallisesta syysta irtisanoa tekemansa sopimuksen
paattymaan kirjallisesti kolmen (3) kuukauden kuluttua.

Yritystason sopimuksen osapuoli voi perustellusta syysta kirjallisesti irtisanoa te-
keméansa sopimuksen paattymaan kolmen (3) kuukauden kuluttua.
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48

58

Lauantailisa

Saanndllisilta tyotunneilta lauantaisin maksetaan 50 % korotettua palkkaa. Lauan-
tailisd voidaan sopia vaihdettavaksi osaksi tai kokonaan vastaavaan vapaa-aikaan
tyontekijan sdanndllisena tydaikana. Vapaa-ajan pituus lasketaan samalla tavalla
kuin korotettu palkka.

Mikali toimihenkild saa lauantaina tehdysta ty6std muuta samansuuruista tai pa-
rempaa korvausta, ei lauantailisda makseta.

Voimassaolo

Tama sopimus on voimassa kuten luottotieto- ja perintaalan tydehtosopimus
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PAIKALLINEN SOPIMUS LAUANTAITYON TEETTAMISESTA

1. Yritys Nimi, Y-tunnus
2. Sopimuksen | 2.1
kohde Tama sopimus koskee lauantaitydn teettamista yrityksen Contact Center -asiakas-

palvelussa.
2.2
Taman sopimuksen rajoituksia ei sovelleta paivystystyon teettdmiseen. Sopimuksella
ei mydskaan rajoiteta tydehtosopimuksen Liite 1 mukaisten tuntipalkkaisten toimihen-
kildiden tydaikajérjestelyita.

3. YT- Lauantaitydsta ja sen kayttéonotosta seka lauantaityon teettamisen pelisdanndista

neuvottelut

on kayty yhteistoimintaneuvottelut.

4. Lauantaitydn
teettdminen

4.1

Lauantaityota tehtdessa toimihenkilon keskimaarainen saannéllinen tybaika on 40
tuntia viikossa. Lauantaityota tehtdessa saannéllinen tydaika perustuu keskimaarin
viisipaivaiseen tyoviikkoon. Lauantaity6ta teetettdessa vuorokautinen enimmaistyo-
aika voi olla 10 tuntia.

4.2
Tasoittumisjakso lauantaity6ta tehtdessa on enintdan kuusi (6) viikkoa, jonka aikana
tybajan on tasoituttava. Yrityksesséa on sovittu, ettd tasoittumisjakso on viikkoa.
4.3

Tybaika voidaan tarvittaessa tasoittaa myos niin, ettd keskimaarin 40 tuntia viikossa
ja keskiméaarin yli 5 tydpaivaa viikossa ylittavaa tyota vastaava vapaa voidaan antaa
valittémasti tasoittumisjaksoa seuraavan tasoittumisjakson alussa. Kylld kaytdssa
(tmé kohta j&& sopimukseen / Ei kaytdssa (tdmé kohta pyyhitédén pois).

4.4

Tybnantaja laatii tdismallisen tydvuoroluettelon tasoittumisjakson ajalle. Tyévuorolu-
ettelo annetaan toimihenkilén tietoon viimeistaan kaksi viikkoa ennen tyévuoroluette-
lon alkamista. Toiden jarjestelyyn liittyvasta painavasta syysté tydvuoroluettelo voi-
daan kuitenkin antaa toimihenkilon tietoon viimeistaén viikkoa ennen tyévuoroluette-
lon alkamista. Tyovuoroluetteloa laadittaessa on otettava huomioon toimihenkiléiden
tarve yhdenjaksoisiin vapaisiin.

4.5
Mikali toimihenkildn tydaika sijoittuu lauantaille, viikon toinen vapaapaiva on pyrittava
antamaan lauantaita edeltdvan tai sitd seuraavan vapaapaivan yhteydessa.

4.6

Mikali mahdollista, tydvuorolistoja laadittaessa toimihenkildille voidaan sijoittaa yksi
(1) lauantaivuoro kuuden viikon ajanjaksolle. Talla ei kuitenkaan pyrité rajoittamaan
toimihenkilon tydskentelya lauantaisin, mikali han itse haluaa tehda toita useampana
lauantaina.

4.7
Mikali toimihenkild haluaa tehda lauantaitydta useampana kuin yhtena lauantaina ta-
soittumisjakson aikana, tulee hanen ilmoittaa siita (tdhan kuvataan henkilo tai

taho jolle ilmoitus annetaan sekd miten se annetaan). limoitus voidaan antaa (1) ta-
soittumisjakso kerrallaan, (2) maaraajaksi tai (3) se voidaan antaa toistaiseksi voi-
massa olevana.

4.8
Mikali yksittainen toimihenkild ei halua tyéskennella kesatydaikana lauantaitydssa,
tulee hanen antaa sité koskeva ilmoitus . Kesatybaika alkaa juhannuksesta

ja paattyy elokuun puolessa valissa.
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Taydentavat
saannokset
tydajan
sijoittelusta

Edella sovitun liséksi lauantaityon teettdmisesté on sovittu seuraavaa:

Lauantailisan
korvaaminen

6.1

Lauantailisa korvataan yrityksessé ensisijaisesti vapaana/rahana (ylivivaa tarpee-
ton). Yksittaisen toimihenkilon kanssa voidaan sopia lauantailisdn korvaamisesta
muulla tavoin.

6.2
Yrityksessa on sovittu vapaiden pitdmisestéd/saastamisesta seuraavaa:

Toimihenkildn

Lauantaitydsta ja sen teettdmisesta on sovittava erikseen yksittaisen toimihenkilén

kanssa kanssa kayttamalla liittojen valista tydsopimusmallia
sopiminen
Sopimuksen | 8.1

irtisanominen

Sopimuksen osapuoli voi perustellusta syysta kirjallisesti irtisanoa tekemansa sopi-
muksen paattymaan kolmen kuukauden kuluttua.

8.2

Yksittéinen toimihenkild voi asiallisesta syysta kirjallisesti irtisanoa lauantaitytté kos-
kevan sopimuksen paattyméan kolmen kuukauden kuluttua. Sopimuksen irtisano-
misilmoitus tulee toimittaa yrityksessa

Allekirjo-
itukset

Paikka ja paivays

Etunimi Sukunimi
Luottamusmies

Etunimi Sukunimi
Titteli
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SOPIMUS LAUANTAITYON TEETTAMISESTA (TYOSOPIMUKSEN LIITE)

Yritys

Nimi, Y-tunnus, jaljempéana tydnantaja

Toimihenkild

Etunimi Sukunimi (ppkkvvv-yyyx), jaljiempana toimihenkild

Lauantaityon
teettaminen

3.1

Lauantaityota tehtdessa toimihenkilon keskimaarainen saéanndllinen tybaika on 40
tuntia viikossa. Lauantaityota tehtdessa sdanndllinen tydaika perustuu keskimaarin
viisipdivaiseen tyoviikkoon. Lauantaitytta teetettdessé vuorokautinen enimmaistyo-
aika voi olla 10 tuntia.

3.2
Lauantaityota teetatettdessa noudatetaan yritystasolla sovittua tasoittumisjaksoa.

3.3
Mikali toimihenkilon tydaika sijoittuu lauantaille, viikon toinen vapaapaiva on pyrit-
tava antamaan lauantaita edeltavan tai sitd seuraavan vapaapaivan yhteydessa.

3.4

Mikali mahdollista, tydvuoroja laadittaessa toimihenkil6ille voidaan sijoittaa yksi (1)
lauantaivuoro kuuden viikon ajanjaksolle. Mikali toimihenkild haluaa tehda toité use-
ampana lauantaina, tulee hanen ilmoittaa siita yrityksessa sovitun kaytannén mu-
kaisesti.

3.5

Mikali toimihenkilo ei halua tydskennella kesatydaikana, tulee hanen antaa sita kos-
keva ilmoitus yrityksessa sovitun kaytannén mukaisesti hyvissa ajoin, mutta kuiten-
kin viimeistaan kuukautta ennen kesatydajan alkamista

Taydentavat
saanndkset
tydajan sijoit-
telusta

Edella sovitun lisaksi lauantaitydn teettdmisesta on sovittu seuraavaa:

Lauantailisan
korvaaminen

5.1
Toimihenkilon kanssa lauantailisdn korvaamisesta on sovittu:

a) Lauantailisd korvataan yrityksessa sovitun kaytdnnon mukaisesti. Taté sopi-
musta tehtdessé lauantailisé korvataan yrityksessé rahana/vapaana (poista tarpee-
ton).

b) Lauantailisa korvataan rahana/vapaana (poista tarpeeton)

5.2
Vapaiden pitdmisen periaatteista/saastamisesta seuraavaa:

Sopimuksen | Toimihenkild voi asiallisesta syysta kirjallisesti irtisanoa lauantaityéta koskevan so-
irtisanomi- pimuksen paattymaan kolmen kuukauden kuluttua ilmoittamalla siité yritystason so-
nen pimuksella sovitun mukaisesti.
Lauantaitydn paattamista koskeva ilmoitus ei merkitse tydsopimuksen irtisanomista,
vaan lauantaityota koskevan sopimuksen paattyessa toimihenkilé palaa tekemaan
tydsopimuksensa mukaista tybaikaa.
Allekirjo- Paikka ja paivays
itukset

Etunimi Sukunimi
Toimihenkild

Etunimi Sukunimi
Titteli
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LIITE 4 PALKAT

Luottotieto- ja perintdaalan kuukausipalkkaisten toimihenkiléiden vahimmaiskuu-
kausipalkat 1.2.2016 lukien

Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen

1.-2. 3.-4. 5.-7.|] 8.- 11. 12.-15. 16.
1 1725 1760 13801 13844 1891 1930
2 1907 1952 1983 2 056 2123 2 209
3 2024 2 062 2132 2 207 2 289 2 394
4.1 2114 2181 2272 2 357 2451 2 562
4.2 2220 2 293 2 393 2 483 2571 2 690
5.1 2413 2514 2617 2730 2 840 2977
5.2 2762 2 895 3 013 3133 3 268 3430
Muu Suomi
1.-2. 3.-4. 5.-7. 8.-11.| 12.-15. 16.
1 1 669 1708 1747 1779 1829 1863
2 13861 1905 1945 1992 2 039 2116
3 1965 2 006 2 055 2122 2189 2 287
4.1 2 037 2 099 2179 2 260 2 340 2445
4.2 2142 2211 2 293 2 380 2470 2 580
5.1 2317 2402 2510 2 607 2710 2842
5.2 2 658 2762 2 881 3 002 3122 3270
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Luottotieto- ja perintaalan tuntipalkkaisten toimihenkildéiden vahimmaistuntipalkat
1.2.2016 lukien

Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen

1.-2. 3.-4. 5.-7. 8.-11.| 12.-15. 16.
1 11,20 11,43 11,73 12,01 12,34 12,58
2 12,45 12,75 12,98 13,46 13,95 14,53
3 13,27 13,51 14,05 14,52 15,07 15,77

4.1 13,84 14,34 14,95 15,50 16,11 16,84

4.2 14,61 15,10 15,76 16,34 16,93 17,68
5.1 15,86 16,55 17,23 17,96 18,68 19,60

5.2 18,17 19,05 19,82 20,65 21,53 22,55

Muu Suomi
1.-2. 3.-4. 5.-7. 8.-11. 12.-15. 16.
1 10,82 11,07 11,35 11,57 11,92 12,15
2 12,14 12,40 12,71 13,03 13,37 13,86
3 12,82 13,14 13,46 13,95 14,41 15,06

4.1 13,36 13,77 14,33 14,86 1541 16,08
4.2 14,10 14,56 15,10 15,65 16,25 16,99

5.1 15,24 15,81 16,51 17,15 17,83 18,71

5.2 17,48 18,17 18,98 19,75 20,54 21,54
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LITE 5 TYOEHTOSOPIMUKSEN ALLEKIRJOITUSPOYTAKIRJA

ALLEKIRJOITUSPOYTAKIRJA KILPAILUKYKYSOPIMUKSEN MUKAISESTA TYO-
EHTOSOPIMUSRATKAISUSTA LUOTTOTIETO- JA PERINTAALALLA

Aika 14.9.2016

Paikka Palvelualojen tydnantajat Palta ry

Lasna Palvelualojen tyonantajat PALTA ry Ammattiliitto Pro ry
Timo Hoykinpuro Antti Hakala
Kirsi Arvola Jarmo Paananen
Idamaria Utunen Sari Laine

Wille Kurki

18 Lahtokohdat

Allekirjoittaneet liitot ovat sopineet tydmarkkinakeskusjarjestojen kilpailukykysopimuksen
mukaisesti uudesta luottotieto- ja perintdalan tydehtosopimuksesta, joka tulee voimaan
1.2.2017 ja on voimassa 31.1.2018 asti jaljempana ilmenevalla tavalla.

28 Palkkamaaraykset

Tybehtosopimukseen ei tehdé palkkoja tai muita kustannusvaikutteisia tydehtoja koske-
via muutoksia lukuun ottamatta jaljempana sovittua.

38 TybOajan pidentaminen
Lisataan tybehtosopimuksen 6 §:4an 4. kohta:

Vuosittaista tydaikaa pidennetddn 24 tunnilla vuosittaista ansiotasoa muuttamatta. Vuo-
sittainen tybajan pidentdminen toteutetaan 1.2.2017 lukien luottamusmiehen kanssa so-
vittavalla tavalla. Tydajan pidennys voidaan toteuttaa kokonaisina paivina, tunteina, liu-
kuvan tyGajan jarjestelyilla tai muulla tydn kannalta tarkoituksenmukaisella tavalla tai nai-
den yhdistelméana.

Jos tybajan pidennyksen muodosta tai ajankohdasta ei paastd yhteisymmarrykseen,
tyGnantaja toteuttaa ty0ajan pidentdmisen pidentamalla viikoittaista sdannollista tybaikaa
30 minuuttia ansiotasoa muuttamatta. Tyopaivan pituus on 7,5 — 8 tuntia ja tydviikon pi-
tuus on 38 tuntia. Ruokatunti ei kuulu ty6aikaan.

Osa-aikaisten, osan kalenterivuotta tyoskentelevien ja tuntipalkkaisten toimihenkildiden
tybaikaa pidennetddn suhteutettuna kokoaikatydhon ansiotasoa muuttamatta.
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4 8 Erindiset maaraykset

Henkilokohtaisena kuukausi- ja tuntipalkkana pidetddn toimihenkilon kuukausittain mak-
settavaa rahapalkkaa, joka muodostuu taulukkopalkasta, patevyyslisista ja muista saan-
nollisesti maksettavista lisista, jotka eivat riipu tyotehtavista (tehtavalisat) tai olosuhteista
(lauantai-, ilta-, y6- ja vuorolisat, varallaolo-, halytystyo- ja soittokorvaus).

Talla sopimuksella ei muuteta yrityksessa olevaa kaytantta toimihenkildiden ruokailusta.
Tybnantaja on kuitenkin velvollinen jarjestamaan ruokailun.

Puhelinpalvelussa tai muussa laitesidonnaisessa tydssé olevien elpymistauoista neuvo-
tellaan yrityskohtaisesti. Paaluottamusmiehelléd ja tydsuojeluvaltuutetulla on oikeus kayt-
taa yrityksen tavanomaisia toimistovalineita seka internet-yhteyksia (sdhkoposti).

Helsingissa, syyskuun 14. paivana 2016

PALVELUALOJEN TYONANTAJAT PALTA RY

AMMATTILIITTO PRO RY
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LITE 6 LITTOJEN SUOSITUS YHTEISTOIMINNAN KEHITTAMISESTA
Ennen tyosuhteen paattdmista tydnantajan ja henkiloston valilla kaytavissa neuvot-

teluissa pyritddn ottamaan huomioon kéaytettavissa olevat mahdollisuudet jatkaa voi-
massaolevia tydsuhteita.
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LITE 7 TYONKUVAUSLOMAKE

LUOTTOTIETO- JA PERINTAALA
Tyobnkuvaus vaativuusluokan ja tehtavalisan perusteiden maarittamista varten

Tehtavanimike: Paivays:

1. Selvitys ja yleisluonnehdinta paatehtavakokonaisuudesta ja sen sisallosta.
(Paatehtava on se tyokokonaisuus, jonka tekemiseen kaytetaan yli puolet ty6-
ajasta.)

2. Selvitys ja yleisluonnehdinta muista kuin paatehtavakokonaisuuteen kuuluvista
toista.

3. Harkinta: Kuinka itsenaisesti, minkalaisten ohjeiden mukaan ja minkalaisissa
harkintatilanteissa tyota tehdaan.

4. Vuorovaikutus: Tyon edellyttamat vuorovaikutus-, myynti-, neuvottelu yms. -tai-
dot.

5. Tyo6n edellyttdma osaaminen, tiedot ja taidot.

6. Vaativuusluokka: 7. Tehtavalisan peruste ja maara:
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LITE 9 LUOTTAMUSMIESSOPIMUS

18

28

Sopimuksen soveltaminen

Sopimusta sovelletaan yrityksissa, jotka ovat sidottuja luottotieto- ja perintdalan
tydehtosopimukseen.

Luottamusmies

Luottamusmiehella tarkoitetaan jarjestaytyneiden toimihenkildiden keskuudestaan
valitsemaa luottamusmiesta ja varaluottamusmiesta.

Tyo6paikan luottamusmiehella tarkoitetaan yhden tai useamman konttorin tai osas-
ton muodostaman tydpaikan jarjestaytyneiden toimihenkildiden tassa sopimuk-
sessa mainittuja tehtavia hoitamaan keskuudestaan valitsemaa toimihenkil6a.

Yrityksissa, joissa on vahintaan 100 luottotieto- ja perintaalan tybehtosopimusten
sovellutuspiiriin kuuluvaa toimihenkil6d, seka yrityksissa, jotka erikseen todetaan
sopijapuolten kesken, voivat jarjestaytyneet toimihenkil6t valita alueellisesti tai toi-
minnallisesti itsendisiin yksikdihin luottamusmiehid, joista jaljempana kaytetaan ni-
mitysta neuvotteleva luottamusmies.

Yrityksissa, joissa on vahintddn 30 luottotieto- ja perintdalan tybehtosopimusten
sovellutuspiiriin kuuluvaa toimihenkildd, voivat jarjestaytyneet toimihenkilot valita
erityisen asianomaisen yrityksen kaikkia jarjestaytyneita toimihenkil6itd edustavan
luottamusmiehen, josta jaljempana kaytetdan nimitysta paaluottamusmies.

Yrityksissa, joissa ei ole paaluottamusmiestd, valitaan yrityksen kaikkia jarjestay-
tyneitd toimihenkiloita edustava luottamusmies, josta jaliempané kaytetaan nimi-
tystd neuvotteleva luottamusmies.

Edella 2.-5. kappaleissa mainituille luottamusmiehille voidaan valita varaluotta-
musmies, joka luottamusmiehen estyneena ollessa toimii hanen sijaisenaan ja jolla
on tana aikana luottamusmiehen oikeudet ja velvollisuudet.

Tassa sopimuksessa tarkoitetun luottamusmiehen tulee olla Suomessa asuva, asi-
anomaisen yrityksen tai tydpaikan vakinainen toimihenkil®, joka tydskentelee luot-
totieto- ja perintdalan tyéehtosopimusten soveltamisalalla ja on Ammattiliitto Pron
jasen seka perehtynyt tydpaikan olosuhteisiin.

Yrityksen tai sen toimintayksikdn toiminnan olennaisesti supistuessa, laajentuessa
taikka liikkeen luovutuksen, sulautumisen, yhtidittamisen tai niihin verrattavan olen-
naisen organisaatiomuutoksen johdosta saatetaan luottamusmiesorganisaatio ta-
man sopimuksen periaatteiden mukaisesti vastaamaan yrityksen tai sen toimin-
tayksikon muuttunutta kokoa ja rakennetta.
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Ellei luottamusmiehen valinnasta ei paastéa paikallisesti yksimielisyyteen, voidaan
asia alistaa liittojen ratkaistavaksi. Mikali liitot eivat padse asiassa yksimielisyyteen,
ratkaistaan asia tybéehtosopimuksen 36 8:n mukaan.

Luottamusmiehen valitseminen

Luottamusmiehen vaali voidaan suorittaa tydaikana tydpaikalla ja talloin kaikille jar-
jestaytyneille toimihenkilGille on varattava tilaisuus osallistua vaaliin. Vaalin jarjes-
taminen ja toimittaminen ei kuitenkaan saa hairitéa tyontekoa. Vaaliajoista ja vaali-
paikoista on sovittava tydnantajan kanssa viimeistaan 14 vuorokautta ennen vaalin
toimittamista. Vaalin toimittamisesta huolehtivat [&hinna luottamusmies tai h&nen
estyneena ollessaan mahdollinen varaluottamusmies. Vaalin toimittamiseen néilta
kulunut valttdAméaton aika luetaan luottamusmiestehtaviin kaytetyksi ajaksi.

Valitusta luottamusmiehesta ja hanen mahdollisesta varamiehestaéan seka naiden
eroamisesta tai naitten erottamisesta on ilmoitettava kirjallisesti tydnantajalle.

Luottamusmiehen tyésuhde

Luottamusmiehen tehtdvien menestyksellisen hoitamisen edellytyksena on tassa
sopimuksessa sovittu niistd luottamusmiehen tydsuhteeseen liittyvista seikoista,
jotka poikkeavat muiden toimihenkildiden tydsuhteen ehdoista. Muissa kohdin luot-
tamusmies on tyosuhteessa tydnantajaansa samassa asemassa kuin muutkin toi-
mihenkilot. Luottamusmies on velvollinen henkilokohtaisesti noudattamaan yleisia
tyoehtoja ja tydaikoja, tybnjohdon maarayksia seka tyopaikan jarjestysmaarayksia.

Luottamusmiehen mahdollisuuksia kehittya ja edetd ammatissaan ei saa heiken-
taa luottamusmiestehtavan takia.

Luottamusmiehena toimivaa toimihenkilda ei tata tehtavaa hoitaessaan tai sen tah-
den saa ilman hanen suostumustaan siirtdd huonompipalkkaiseen ty6hon tai ilman
erityisen painavaa syyta toiseen tyopaikkaan, kuin missa han oli luottamusmie-
heksi valituksi tullessaan, eik& hanta luottamusmiestehtavan takia saa painostaa
tai erottaa tyosta.

Jos luottamusmieheksi valitun henkilon varsinainen tyd vaikeuttaa luottamusmie-
hen tehtéavien hoitamista on hanelle ottaen huomioon yrityksen tai sen toimintayk-
sikbn olosuhteet ja luottamusmiehen ammattitaito, jarjestettava muuta tyota. Tal-
lainen jarjestely ei saa aiheuttaa hanen ansionsa alentumista.

Luottamusmiehen ansiokehityksen tulee vastata koko luottotieto- ja perintdalan
identtisten henkildiden ansiokehitysta.
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Poytakirjamerkinta:

Identtisten henkildiden ansiokehityksella tarkoitetaan sita, etta samojen henki-
I6iden palkkojen muutosta mitataan ajankohdasta toiseen. Tassa kohdassa
talla tarkoitetaan kahta perakkaista vuotta.

Jos yrityksen tydvoimaa vahennetdan tai lomautetaan taloudellisista tai tuotannol-
lisista syistd, on noudatettava sellaista jarjestysta, etta luottamusmies joutuu vii-
meksi tallaisen toimenpiteen kohteeksi. Jos luottamusmiehelle ei voida tarjota ha-
nen ammattiaan tai patevyyttdan vastaavaa tyota, tdsta maarayksesta voidaan poi-
keta. Jos luottamusmies katsoo, etta hénet on irtisanottu tai lomautettu vastoin
edelld olevia maarayksia, hanella on oikeus vaatia asian selvittamista jarjestdjen
valilla.

Muutoin ei luottamusmiehen tydsopimusta irtisanota lainmukaisilla irtisanomispe-
rusteilla noudattamatta tyésopimuslain 7 luvun 10 8:n 1 momentin edellyttamaa
toimihenkildiden enemmistén suostumusta, joka selvitetddn Ammattiliitto Pro ry:n
toimesta.

Luottamusmiehen tydsuhdetta ei saa purkaa silla perusteella, ettd han on rikkonut
tyosopimuslain 3 luvun 1 §:4an siséltyvia jarjestysmaarayksia. Luottamusmiehen
tyosuhdetta ei saa purkaa sairauden johdosta purkuperusteellakaan noudatta-
matta tydsuhteen paattymiseen irtisanomisajan pituista aikaa.

Luottamusmiehen tydsopimuksen purkuperusteita arvioitaessa hénta ei saa aset-
taa huonompaan asemaan muihin toimihenkiléihin nahden.

Taman kohdan maarayksia on sovellettava myoés luottamusmiesehdokkaaseen,
josta on kirjallisesti ilmoitettu tydnantajalle. Ehdokassuoja alkaa kuitenkin aikaisin-
taan 3 kuukautta ennen valittavana olevan luottamusmiehen toimikauden alkua ja
paattyy muun kuin vaalissa luottamusmieheksi valituksi tulleen osalta vaalituloksen
tultua todetuksi.

Taman kohdan maarayksia on sovellettava myos luottamusmiehenda toimineeseen
tyontekijgén 6 kuukautta hanen luottamusmiestehtavansa paattymisen jalkeen.

Tybsuhteen paattymisesta ilmoitetaan luottamusmiehelle vahintdan kuukautta en-
nen tydehtosopimuksen mukaista irtisanomisajan alkamista. Luottamusmiehelle
annettuun ilmoitukseen tydsuhteen paattymisestd merkitdén irtisanomisen syy.
Luottamusmiehelle annetusta ilmoituksesta tydnantaja antaa tiedon my6s Ammat-
tiliitto Pro ry:lle.

Jos luottamusmiehen tydsopimus on lakkautettu tdmén sopimuksen vastaisesti,
tyonantajan on suoritettava korvauksena luottamusmiehelle vahintdan 10 ja enin-
tdan 30 kuukauden palkka. Korvaus on maarattdva samojen perusteiden mukaan
kuin tydsopimuslain 12 luvun 2 8:n 2 momentissa on séadetty. Korvausta lisdavana
tekijana on otettava huomioon se, ettd tdman sopimuksen oikeuksia on loukattu.
Jos tuomioistuin harkitsee, etta edellytykset tydsuhteen jatkamiselle tai jo paatty-
neen tyosuhteen palauttamiselle ovat olemassa, eika tydsuhdetta siitéd huolimatta
jatketa, on tdmé& otettava erityisen painavana syynad huomioon korvauksen suu-
ruutta maarattaessa.
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Luottamusmiehen tehtavat

Luottamusmiehen paaasiallisena tehtdvana on toimia asianomaiseen tydehtosopi-
mukseen sidottujen jarjestaytyneiden toimihenkildiden edustajana tytehtosopi-
muksen soveltamista koskevissa asioissa.

Luottamusmies edustaa jarjestaytyneita toimihenkil6ita tyélainsdddannén sovelta-
mista koskevissa asioissa ja yleensa tyOnantajan ja toimihenkildiden valisiin suh-
teisiin ja yrityksen kehittymiseen liittyvisséa kysymyksissa. Luottamusmiehen tehta-
vana on myos osaltaan toimia yrityksen ja henkiloston valisen neuvottelu- ja yh-
teistoiminnan yllapitamiseksi ja kehittamiseksi.

Luottamusmiehen oikeus saada tietoja

Jos syntyy epaselvyytta tai erimielisyytta toimihenkildiden palkasta tai muista tyo-
suhteeseen liittyvista asioista, luottamusmiehelle on annettava kaikki erimielisyy-
den kohteena olevan tapauksen selvittamiseen vaikuttavat tiedot.

Luottamusmies saa kirjallisesti kaikista yrityksen toimihenkil6istd seuraavat tiedot:

a) toimihenkildiden suku- ja etunimet

b) tyopaikka (organisatorinen osasto/konttori)

c) palvelukseen tuloaika

d) irtisanotut, osa-aikaistetut ja lomautetut toimihenkil6t

e) maaraaikaisten toimihenkildiden lukumaara ja tydsuhteiden sovittu kestoaika

f) koko- ja osa-aikatoimihenkildiden lukumaaréa

g) puolen vuoden aikana tydssa olleiden erikseen tyohon kutsuttavien tai muun
tilapaisen henkildston lukumaara

h) selvitys ty6honoton yhteydessa kerattavista tiedoista ja niissa tapahtuvista
muutoksista

i) selvitys maaraaikaisten ja osa-aikaisten toimihenkildiden tydsuhteiden kaytto-
perusteista

J) vaativuusluokka, johon toimihenkil6 tai hanen suorittamansa ty6é kuuluu

k) toimihenkilolle maksettavat lisat (euromaarainen tieto eriteltyna jokaisen liséan
osalta erikseen)

Luottamusmies saa tiedot kerran vuodessa paikallisesti sovittuina ajankohtina.
Luottamusmies saa uusista toimihenkil6ista tiedot puolivuosittain.

Liséksi paaluottamusmies saa vuosittain viimeistaan 15.5. mennessa edellisen lo-
kakuun palkkatilastojen perusteella seuraavat tiedot:

a) ansiotasot kaikista tilastoiduista kokoaikaisista tyontekijoista erikseen naisten
ja miesten osalta seka yhteensa

b) edellda mainitut tiedot myds identtisten tydntekijoiden osalta

c) ansiotasojen hajontaluvut, eli alin ja ylin kvartiili seka mediaani

d) keskiansiot tehtavanimikkeittain

e) vaativuusluokkajakauma (tyontekijoiden lukuméaaréat ja keskiansiotasot erik-
seen naisten ja miesten osalta seka yhteensa)
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f) patevyyslisien lukumaara ja keskiarvo
g) tehtavalisien lukumaara ja keskiarvo

Tietoja, jotka koskevat viitta henkil6d pienempia ryhmia, ei anneta.

Yrityskohtaisesti sovitaan, miten em. tiedot toimitetaan myds muille luottamusmie-
hille.

Tybehtosopimuksella sovittujen palkkaratkaisujen seurantaa ja paikallisten erien
jakamista varten Yrityksen tulee antaa paaluottamusmiehelle luottotieto- ja perin-
taalan tydehtosopimuksen soveltamisalan piiriin kuuluvan identtisen henkiléston
palkankorotusta edeltdvan kuukauden ja palkankorotuskuukauden palkkasummat.
Identtisen henkildston ansiokehityksella tarkoitetaan sita, ettd samojen henkildiden
palkkojen muutosta mitataan ajankohdasta toiseen. Tassa kohdassa identtisella
henkilostolla tarkoitetaan henkildita, jotka ovat palkanmaksun piirissa perakkaisina
kuukausina eli seka palkankorotusajankohtana etta sita edeltavana kuukautena.

Nama palkkasummatiedot annetaan erikseen esimies- ja asiantuntijatason (5.2) ja
toimihenkildiden osalta yrityksissa, joissa on vahintdan 10 toimihenkil6a seka esi-
mies- ja asiantuntijatasolla etté toimihenkil6tasolla. Taman lisaksi paéaluottamus-
miehelle annetaan tiedot toteutettujen palkankorotusten lukumaarésta ja suuruu-
desta.

Mikali yrityksessa on péaaluottamusmies, annetaan edellda mainitut tiedot hanelle.
Jos yrityksessa on paaluottamusmiehen ohella neuvottelevia luottamusmiehid, toi-
mitetaan tiedot paikallisesti sovittavalla tavalla my6s heille. Samalla sovitaan edella
mainittujen tietojen toimittamisesta liiketoiminta- tai vastaavien alueiden osalta
neuvotteleville luottamusmiehille. Sellaisissa yrityksissa, joissa ei ole paaluotta-
musmiestd, edella mainitut tiedot annetaan neuvottelevalle luottamusmiehelle.

Luottamusmiehell& on sama oikeus kuin lainsdadannon tarkoittamalla luottamus-
miehella perehtya hata- ja sunnuntaitydsta, ylityosté ja niistd maksetuista korote-
tuista palkoista laadittuun luetteloon.

Luottamusmiehen on pidettava edelld olevalla perusteella tehtaviensa hoitamista
varten saamansa tiedot luottamuksellisina.

Luottamusmiehelle mydnnettava vapautus tyosta

Mikali luottamusmiehen edustamien toimihenkildiden lukumaara heidan vaihtuvuu-
tensa tai heidan tyopisteittensa lukumaara edellyttavat luottamusmiehen vapautta-
mista hanen varsinaisesta tydstaan luottamusmiestehtévien hoitamista varten, va-
rataan luottamusmiehelle, erityisesti neuvottelevalle luottamusmiehelle ja paaluot-
tamusmiehelle riittdvasti tydaikaa ja tarvittaessa saanndllisesti toistuvaa vapau-
tusta tydsta luottamusmiestehtavien hoitamista varten paikallisesti sovittavalla ta-
valla.
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Arvioitaessa luottamusmiestehtavan edellyttamén tydsta vapautuksen tarvetta on
huomiota kiinnitettava edella todettujen tehtavien lisaksi erityisesti palkkausjarjes-
telmasta aiheutuvien tehtdvien maaraéan ja annettava luottamusmiehelle naiden
tehtavien edellyttdmaa lisdvapautusta, josta sovitaan paikallisesti.

Poytakirjamerkinta:

Paikallisen sopimuksen ohjeeksi erimielisyystilannetta varten ovat sopijapuo-
let laatineet seuraavan ohjeistuksen, jossa on otettu huomioon myds yhteistoi-
mintamenettelyn vaatima ajankaytto:

Toimihenkil6iden lukumé&aréa Ohjeellisen tyostavapautuksen maara
tuntia/viikko

Paaluottamusmies

30 -49 4-6

50 -99 6-8

100 — 149 8-10

150 — 199 10-13

200 — 999 13-19

1000 — Kokonaan vapautettu

Neuvotteleva luottamusmies

20-49 3-4
50-99 4-5
100 - 199 5-6
200 — 6-7

Luottamusmiehen luottamustehtavien hoitoa helpotetaan luomalla varamiesjarjes-
telma, josta sovitaan paikallisesti.

Tybnantajan ja luottamusmiehen valilla sovitaan siitd, milloin edella 1 kohdassa
mainittu tyosta vapautus annetaan. Tallin tulee ottaa huomioon yrityksen toimin-
nalliset edellytykset seka se, etta luottamusmiestehtévat voidaan asianmukaisesti
hoitaa.

Paaluottamusmiehella ja neuvottelevilla luottamusmiehilla on liséksi valtakunnalli-
sissa yrityksissa oikeus kerran vuodessa paikallisesti sovittavana ajankohtana ja
sovitussa paikassa pitda enintdan yhden tyopaivan pituinen kokous, jonka osalta
heille korvataan aiheutuneet kustannukset yrityksen matkustussaannon mukai-
sesti. Kokouksen kutsuu koolle tydnantaja ja sen asialistaan tulee ottaa tydnanta-
jan edustajien ja paaluottamusmiehen seka neuvottelevien luottamusmiesten yh-
teiskokoontuminen seka edella mainittujen luottamusmiesten keskinainen kokoon-
tuminen, jonka tulee ajallisesti muodostaa kokouksen paaosa.
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Luottamusmiehen sailytys- ja toimistotilat

Luottamusmiehelld on oikeus saada sailytystilaa tehtavissaan tarvittaville asiakir-
joille ja toimistovalineille. Paaluottamusmiehella ja neuvottelevalla luottamusmie-
hell& on oikeus tarvittaessa kayttaa korvauksetta luottamusmiestehtavien hoitami-
seen luottamusmiehen kayttdon luovutettavissa olevaa tarkoituksenmukaista toi-
mistotilaa, mikali sellaista on tydnantajan hallinnassa. Luottamusmiehell& on oi-
keus kayttaa tallaisessa toimistotilassa olevia toimistovalineita tyénantajan kanssa
sovittujen luottamusmiestehtévien hoitamiseen.

Mikali luottamusmies on asiakaspalvelutehtavissa tai han ei voi muuten luottamus-
miestehtavaansa hoitaa varsinaisella tyopaikallaan, tulee hénelle osoittaa tehtéa-
vaan sopiva tila.

Ansionmenetyksen korvaaminen

Tybnantaja korvaa sen ansion, jonka luottamusmies menettaé tydaikana joko pai-
kallisissa neuvotteluissa tydnantajan edustajan kanssa tai toimiessaan muissa
tydnantajan kanssa sovituissa tehtavissa.

Jos luottamusmies suorittaa tydnantajan kanssa sovittuja tehtavia saannoéllisen
tydaikansa ulkopuolella, maksetaan néin menetetysta ajasta ylitydkorvausta. tai
sovitaan hanen kanssaan muunlaisesta lisakorvauksesta.

Jos luottamusmies tybnantajan kanssa sovittujen tehtaviensa hoitamista varten ta-
man maarayksesta joutuu matkustamaan, suoritetaan hanelle matkakustannusten
korvausta yrityksen matkustussaannén mukaan, kuitenkin siten, ettd hanen todel-
liset kustannuksensa peitetaan.

Tybnantaja maksaa paaluottamusmiehelle ja neuvottelevalle luottamusmiehelle

saannollisesti kuukausittain peruspalkkaan lisattynd kuukausikorvauksena luotta-
musmieslisaa, jonka suuruus on:
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Paaluottamusmies

Toimihenkildiden lukumaara Luottamusmiesliséa 1.2.2016 lukien (€)
30 -49 163,70
50 - 99 216,93
100 — 199 262,12
200 — 349 270,16
350 — 499 322,38
500 - 699 392,68
700 — 427,83

Neuvotteleva luottamusmies
Toimihenkil6iden lukumé&aréa Luottamusmieslisa 1.2.2016 lukien (€)

20 - 29, jos ainoa neuvotteleva Im 130,56

30 -49 130,56
50 - 199 163,70
200 — 205,88

Edella mainittu luottamusmieslisd maksetaan varapaaluottamusmiehelle hanen
hoitaessaan paaluottamusmiehen tehtévia vahintaan 4 viikon ajanjakson.

Luottamusmiehen koulutus

Osallistumista varten sopijapuolten yhdessa tai niiden yhteistydelimien jarjestamiin
tai hyvaksymiin kuukauden tai sitd lyhnyemman ajan kestaviin luottamusmiestoimin-
taan liittyviin kursseihin on tyénantaja velvollinen antamaan tyosuhteen katkea-
matta vapautuksen luottamusmiehelle, mikali tama voi tapahtua tuottamatta tuntu-
vaa haittaa yrityksen toiminnalle. Kielteisessa tapauksessa ilmoitetaan luottamus-
miehelle viimeistddn 10 paivdd ennen kurssin alkua syy, jonka takia vapauden
myontaminen tuottaisi tuntuvaa haittaa. lImoitus aikomuksesta osallistua kurssille
on, milloin kurssi kestaa enintdén viikon, annettava vahintaan 2 viikkoa ennen kurs-
sin alkua, sek&a milloin on kysymys pidemmasta kurssista, vahintaén 6 viikkoa en-
nen.

Paaluottamusmiehelld, varapaaluottamusmiehelld, neuvottelevalla luottamusmie-
hella ja tydpaikan luottamusmiehelld on oikeus osallistua luottamusmieskursseille
sen vaikuttamatta hanen palkkaansa vahentavasti.

Luottamusmiehen osallistuessa sopijapuolten yhdessa tai niiden yhteistydelimien

jarjestamiin tai hyvaksymiin tydsuojelua, rationalisointia, henkildstdhallintoa, yritys-
taloutta tai muuta sellaista kasittelevdan koulutustoimintaan korvaa tyonantaja
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seka heidan ansionmenetyksensa, ettéd koulutustoiminnasta aiheutuvat kustannuk-
set.

Edella tdssa pykalassa tarkoitetulle kurssille osallistuminen ei saa aiheuttaa tyo-
suhteen katkeamista eikd vuosiloma-, eléke- tai muihin niihin verrattavien etujen
vahentymista.

Paaluottamusmiehen luottamusmiestehtavan paattymisen jalkeen tulee hénen ja
tyonantajan yhteisesti selvittda, edellyttaako tyontekijan ammattitaidon yllapitami-
nen entiseen tai sita vastaavaan tydhon ammatillista koulutusta. Ty6nantaja jarjes-
taa selvityksen edellyttamaa koulutusta. Koulutuksen siséltéa ratkaistaessa kiinni-
tetddn huomiota ty6stad vapautukseen, luottamusmieskauden kestoon ja sina ai-
kana tapahtuneisiin tybmenetelmien muutoksiin.

Neuvottelujarjestys

TyoOn suorittamista ja sen teknista jarjestelya koskevissa kysymyksissa tulee toimi-
henkilon kdantya valittomasti tydonjohdon puoleen.

Palkkausta ja muita tydsuhteen ehtoja koskevat erimielisyydet on selvitettava pai-
kallisissa neuvotteluissa.

Luottamusmiehelle ja toimihenkildlle on ilmoitettava, kuka toimii ty6nantajan edus-
tajana paikallisissa neuvotteluissa seka mikd on hanen toimialueensa ja toimival-
tansa, jos ne on alueellisesti tai henkilostbasioiden osalta rajoitettu tiettyihin asia-
ryhmiin.

Neuvottelut erimielisyyden selvittamiseksi ja ratkaisemiseksi on aloitettava viivy-
tyksetta neuvottelupyynnon esittamisesta. Mikali neuvotteluja ei voida aloittaa heti,
on luottamusmiehelle ilmoitettava syy tahan seka ajankohta, milloin neuvottelut
aloitetaan. Neuvottelut on kaytava asiallisesti pitkittamatta kannanottamista.

Erimielisyys on ensin kasiteltava tyonantajan edustajan ja toimihenkilon tai asian-
omaisen luottamusmiehen valilla. Tydpaikkakohtaisessa erimielisyyden kasitte-
lyssa selvitetdan erimielisyyteen liittyvat asiatiedot seka esitetddn mahdollisuuk-
sien mukaan kannanotto perusteluineen itse riitakysymykseen.

Ellei erimielisyys nain ratkea neuvotellaan erimielisyydestéd neuvottelevan luotta-
musmiehen ja tybnantajan nimeaman paikallisen edustajan valilla. Ellei naissa
neuvotteluissa saavuteta yhteisymmarrysta tai ellei yrityksessa ole neuvottelevia
luottamusmiehia, neuvotellaan asiasta paaluottamusmiehen ja tybnantajan edus-
tajan valilla.

Ellei yksimielisyytta saavuteta, on paaluottamusmiehen ja tydnantajan edustajan
valisista neuvotteluista tai niissa yrityksissa, joissa ei ole paaluottamusmiesta, neu-
vottelevan luottamusmiehen ja tydnantajan edustajan valisistd neuvotteluista laa-
dittava muistio. Muistio on tehtéava turhaa viivytysta valttaen ja allekirjoitettava kah-
tena kappaleena, joista annetaan yksi kummallekin osapuolelle. Muistion tulee si-
saltdad erimielisyyden aihe tdsmennettynd, erimielisyyteen liittyvat asiatiedot seka
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osapuolten kannat perusteluineen. Niissa yrityksissa, joissa on paaluottamusmies,
Voi neuvotteleva luottamusmies taikka tydnantajan edustaja vaatia muistion laati-
mista.

Ellei yksimielisyyttd saavuteta paikallisesti, voi jompikumpi osapuolista alistaa eri-
mielisyysasian sopijapuolten eli liittojen ratkaistavaksi.

Jos erimielisyys koskee taman sopimuksen tarkoittaman luottamusmiehen tyésuh-
teen paattamista, on paikalliset ja liittojen valiset neuvottelut liséksi kaynnistettava
ja kaytava viipymatta sen jalkeen, kun lakkauttamisen peruste on riitautettu.

Luottamusmiehen estyneena oleminen

Paaluottamusmies katsotaan estyneeksi hoitamaan tehtéavidan, perhevapaiden,
opintovapaan, vuorotteluvapaan tai muun palkattoman poissaolon ajan, jos jokin
edelld mainitusta poissaolosta kestaa yli kuusi viikkoa. Mikali padluottamusmies
on estynyt hoitamasta tehtavansa, hoitaa hanen tehtavidan tuon ajan varapaaluot-
tamusmies. Luottamusmieskorvaus maksetaan tuolta ajalta varapaaluottamusmie-
helle.

Liitot suosittavat, etta tydnantajalle on ilman aiheetonta viivytysta tehtava kirjallinen
ilmoitus luottamusmiehen estyneena olemisesta. Iimoituksen voi tehda luottamus-
mies, varaluottamusmies tai muu ammattiliton edustaja.

Voimassaolo

Sopimus on voimassa kuten luottotieto- ja perintdalan tyéehtosopimus.
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LITE 10 KOULUTUSSOPIMUS

18

28

38

48

AMMATILLINEN JATKO-, TAYDENNYS- JA UUDELLEENKOULUTUS
Tybnantajan antaessa toimihenkil6ille ammatillista koulutusta tai lahettdessa toimi-
henkilobn hanen ammattiinsa liittyviin koulutustilaisuuksiin, korvataan koulutuksen
aiheuttamat kustannukset ja sdanndllisen tybajan ansiomenetys.

Koulutuksen tapahtuessa tydajan ulkopuolella ei kaytettya aikaa lueta tydajaksi,
mutta toimihenkil6lle korvataan siita johtuvat suoranaiset kustannukset.

YHTEINEN KOULUTUS

Yhteistoimintasopimusten edellyttama koulutus annetaan yleensa yrityskohtai-
sesti.

Koulutukseen osallistumisesta sovitaan yrityskohtaisesti yhteistyoelimessa tai ellei
sellaista ole, tydnantajan ja luottamusmiehen kesken.

Koulutukseen osallistuminen korvataan kuten 1 §:n mukainen koulutus.

AMMATTIYHDISTYSKOULUTUS

3.1 Osallistumisoikeus

1. Luottamusmiehen oikeus osallistua ay-koulutukseen maaraytyy luottamus-
miessopimuksen mukaan.

2. Tyo6suojeluvaltuutetulla ja tydsuojelutoimikunnan jasenelld on oikeus osal-
listua hyvaksytyille tydsuojelukursseille.

3.2 Korvaukset
1. Luottamusmies, tydsuojeluvaltuutettu ja tydsuojelutoimikunnan jasen osal-

listuvat koulutustydryhman hyvaksymalle kurssille ilman, etta heidan palk-
kaansa vahennetaan.

LITTOJEN KOULUTUSTYORYHMA

Sopimuksen toimeenpanoa varten on koulutustyoryhma.
Koulutustydéryhmalle annetaan ennen kurssin hyvaksymista pyydetyt tiedot.
Kurssin hyvaksymisen edellytyksena on yhteisesti todettu koulutustarve.

Koulutustyéryhma voi hyvaksya kursseja myos kesken vuotta.
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58 VOIMASSAOLO

1. Sopimus on voimassa kuten luottotieto- ja perintdalan tydehtosopimus
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1. JOHDANTO

1.

2.

Sopimuksen tavoitteena on kehittaa tydénantajan ja toimihenkildiden valista yhteis-
tyota seka edistaa yhteistoiminta-, tyosuojelu-, tydterveyshuolto- ja tasa-arvolain-
saadannon toteutumista tyopaikoilla.

Avoimeen vuorovaikutukseen perustuvalla yhteistoiminnalla kehitetaan paatok-
sentekoa yrityksissa, lisataan tuottavuutta ja tyon mielekkyytta seka edistetaan tyo-
suhteiden pysyvyytta ja toimihenkildiden hyvinvointia.

2. SOVELTAMISALA

18

Sopimuksen ulottuvuus

Sopimusta noudatetaan yrityksissa, jotka ovat sidottuja luottotieto- ja perintaalan
tydehtosopimukseen.

Lakiviittaukset eivat ole sopimuksen osia, ellei nimenomaisesti toisin todeta. Sopi-
mus on lakia tdydentava.

Taman sopimuksen 2 8:n maarayksia ei sovelleta sellaisissa jasenyrityksissa, joi-
den tydsuhteessa olevan henkiléston maara on saanndllisesti alle 20.

3. YHTEISTOIMINTA TYOPAIKALLA

28

Yhteistoiminta

Muista tastd sopimuksesta poikkeavista yhteistoimintaelimista voidaan sopia yt-
neuvottelukunnassa.

Yhteistoimintamenettely voidaan toteuttaa myos henkiléston edustajan aloitteesta.

Yt-neuvottelukunnassa sopien henkildst6 voi valita yhteistoimintamenettelya var-
ten lisdedustajia.

Henkildston edustaja voi kuulla yhteistoimintamenettelyssa yrityksen asiantunti-
joita.

Yrityksen tai sen osan toiminnan olennaisen supistumisen tai laajentumisen, liik-
keen luovutuksen, sulautumisen tai muun vastaavan organisaatiomuutoksen joh-
dosta neuvotellaan tarvittaessa myos yhteistoimintaorganisaatioiden muutoksesta.
Muutoksen jalkeen yhteistoimintaorganisaatiot muutetaan mahdollisimman pian
uutta tilannetta vastaavaksi.
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Tyo6suojeluhenkildoston osallistuminen yhteistoimintamenettelyyn on varmistettava,
jos asia koskee myds tydsuojelua.

Yhteistoimintamenettelyssa todetaan henkilostdon edustajan pyynnosta kasittelyn
kohteena olevan asian paatoksentekoelin yrityksessa.

Yt-neuvottelukunta

Yrityksiin perustetaan yt-neuvottelukunta seuraavasti:

Henkiloston lukumaara  Henkiloston edustajien  Ty®dnantajan edustajien

lukumé&ara lukumaara
100 - 199 3-4 2-3
200 — 499 4-8 2-4
500 — 8-12 4-6

Yt-neuvottelukunta voi sopia, ettéa yt-neuvottelukunta toimii myods taman sopimuk-
sen mukaisena tydsuojelutoimikuntana.

Henkiloston itseoikeutettuina edustajina kuuluvat neuvottelukuntaan pé&aluotta-
musmies, varapaaluottamusmies ja paatyosuojeluvaltuutettu. Paaluottamusmies,
neuvottelevat luottamusmiehet ja tydpaikan luottamusmiehet paattavat toimihenki-
I6puolen muiden jasenten valintamenettelysta. Henkiloston jasenten valinta tapah-
tuu valittdmasti luottamusmiesvaalien tuloksen selvittya.

Neuvottelukunnan jasenten toimikausi on sama kuin luottamusmiesten toimikausi.
Jos neuvottelukunnan jasenen asema henkildstoén edustajana lakkaa kesken neu-
vottelukunnan toimikauden lakkaa, myds hanen jasenyytenséd neuvottelukun-
nassa. Henkiloston edustajat valitsevat neuvottelukunnan jaljella olevaksi toimi-
kaudeksi hanen tilalleen uuden jasenen noudattaen edella todettua valintamenet-
telya.

Neuvottelukunnan jasenille annetaan kokousvalmisteluihin 3 tuntia vapaata/ko-
kous.

Neuvottelukunnan toimintamuodoista, jarjestaytymisesta ja kokouksista sovitaan
yt-neuvottelukunnassa. Tyodnantajan on kuitenkin kutsuttava neuvottelukunta
koolle tarvittaessa ja vahintaan kaksi kertaa kalenterivuodessa.

Kehittamistoiminta

Kehittamistoiminnan tavoitteena on yrityksen kilpailukyvyn, tuottavuuden, tydsuh-
teiden pysyvyyden ja tydolosuhteiden parantaminen.
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10.

11.

Yrityksen henkiloston ja heidan edustajiensa tulee voida osallistua tAmé&n sopimuk-
sen mukaisesti tydorganisaatioiden, palveluteknologian, tydolosuhteiden, tyéme-
netelmien ja -tehtavien kehittamiseen ja muutosten toteuttamiseen.

Kehittamistoimenpiteiden aiheuttaessa olennaisia muutoksia henkildstén ase-
maan, tyotehtaviin tai maaraan tulee tyonantajan yhdessa luottamusmiehen
kanssa selvittaa vaihtoehdot, joilla tydsuhteiden jatkuvuus voitaisiin turvata. Selvi-
tysta ei tarvitse tehdd, jos asia on kasitelty jo tydnantajan ja toimihenkilon kesken.

Kehittamistoiminnan suunnittelun ja toteuttamisen tulee olla kiintedssa yhteydessa
yrityksen henkilostopolitiikkaan.

Kehittamistoiminnassa pyritdan monipuoliseen tyon sisaltoon. Kehittamistoiminta
ei saa johtaa sellaiseen kokonaiskuormituksen lisdantymiseen, josta aiheutuu hait-
taa toimihenkildiden terveydelle tai turvallisuudelle.

Kehittdmistoimintaa varten voidaan paikallisesti sopien perustaa erillinen kehitta-
mistoimikunta tai tydryhma. Tyéryhmassa ovat tasapuolisesti edustettuina yritys ja
henkilostd. Henkilostd nime&a omat edustajansa ensi sijassa kehitettdvan kohteen
toimihenkildista.

Kehittamistoimintaan liittyvat tutkimukset on tehtava avoimesti. Niistd on ilmoitet-
tava etukateen henkiloston edustajille ja toimenpiteiden kohteena oleville henki-
I6ille. Henkiloston edustaja voi pyynndsta perehtya tutkimusaineistoon ja -tuloksiin.

Tybnantajan kayttaessa kehittamistoiminnassa ulkopuolista konsulttia tyénantaja
vastaa siita, ettéd konsultin toiminta on taman sopimuksen mukaista.

Tyo6paikoilla seurataan yhteisesti maaraajoin toiminnan tuloksia ja kehitysta. Seu-
rannan sisallésta ja laajuudesta sovitaan paikallisesti.

Luottamusmiehille, tyésuojeluvaltuutetuille ja muille kehittdmistoimintaan pysy-
vammin osallistuville annetaan kehittamistoimintaan liittyvaa asianmukaista koulu-
tusta ottaen huomioon kehittamistoiminnan laajuus.

Tybnantaja huolehtii kehittdmistoimenpiteiden kayttdonoton yhteydessa tarpeelli-
sesta lisdkoulutuksesta tai tydhén opastuksesta. Koulutustarve todetaan tydnanta-
jan ja luottamusmiehen kanssa.

4. YHTEISTOIMINTA TYOSUOJELUSSA

58

Tyobsuojeluyhteistoiminta
Tybpaikan tydsuojeluyhteistoiminta maaraytyy lain tydsuojelun valvonnasta ja tyo-

paikan tyosuojeluyhteistoiminnasta (44/2006, jaliempéana tydsuojelun yhteistoimin-
talaki) tyoterveyshuoltolain (1383/2001) seka tdman sopimuksen mukaan.
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Tyosuojelupaallikko

Tybnantaja nimead tyopaikan tydsuojelupaallikoksi tydsuojeluasioihin perehtyneen
henkiloén. Usealle ty6paikalle voidaan nimeta yhteinen tyésuojelupaallikko.

Tyo6suojelupaallikkd valittaa tydsuojelutoimikunnan kannanotot yrityksen paatok-
sentekoelimelle.

Tyo6suojelupaallikon tehtavat maaraytyvat tyosuojelun yhteistoimintalain 28 § mu-
kaan, jota télta osin noudatetaan sopimuksen osana.

Tyo6suojeluvaltuutettu

Valinta

1.

Tybpaikan henkildsto valitsee tydsuojeluvaltuutetun ja hanelle kaksi varavaltuutet-
tua sellaiselle tydpaikalle, jossa henkildston méaéara on saanndllisesti vahintaan 10.
Myds pienemmille tyopaikoille ko. valtuutetut voidaan valita.

Tybpaikkana pidetaan:

2.1. yritysta,

2.2. konttoria tai sovittuja konttoreita,

2.3. alue/piirikonttoria sen alaisuudessa toimivine konttoreineen ja

2.4. yrityksessa toimivaa erityisyksikkoa (esim. atk-keskus, keskuskeittio).

IImoitukset

3.

Henkildston edustaja ilmoittaa tydnantajalle kirjallisesti valitut valtuutetut. Tydsuo-
jeluvaltuutetun ollessa estyneena hanen sijaisenaan toimii varavaltuutettu sen jal-
keen, kun sijaisuudesta on ilmoitettu tyonantajalle.

Tehtavéat

4.

5.

6.

7.

Tyosuojeluvaltuutetun tehtavat maaraytyvat tyosuojelun yhteistoimintalain 31 §
mukaan, jota télta osin noudatetaan taman sopimuksen osana.

Taman liséksi tydsuojeluvaltuutetun tehtdvana on osallistua tydsuojelutoimikun-
nassa tai vastaavassa tyosuojeluyhteistoimintaelimessa kasiteltdvien asioiden val-
misteluun.

Jos samalla tydpaikalla tytskentelee toisen tydnantajan palveluksessa olevia hen-
kil6ita, heilla on oikeus kaéntya tydpaikan tyosuojeluvaltuutetun puoleen tydpaikan
olosuhteista johtuvissa tyosuojeluasioissa.

Varavaltuutetun hoitaessa tydsuojeluvaltuutetun tehtavia hanelld on samat oikeu-
det ja velvollisuudet kuin tydsuojeluvaltuutetulla.
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Tyo6skentelytilat

8. Tydosuojeluvaltuutetulle annetaan ty6paikan olosuhteet huomioon ottaen riittavasti
sailytystilaa hanen tarvitsemilleen asiakirjoille ja tarvittaessa oikeus kayttaa tyon-
antajan hallinnassa olevaa tarkoituksenmukaista toimistotilaa ja tavanomaisia toi-
mistovalineita.

9. Tyonantaja huolehtii siitd, ettéd tyosuojeluvaltuutetulla on kaytettavissa taman teh-
tavan hoitamista varten tarpeelliset lait, asetukset sekd muut tyésuojelumaarayk-
set ja ohjeet.

10. Tarvittaessa edelld mainitut asiakirjat hankitaan myds muiden tydsuojeluelinten
kayttoon siten kuin tydsuojelutoimikunnassa sovitaan.

Paatyosuojeluvaltuutettu

11. Yrityksiss4, joissa on paaluottamusmies, toimikaudelle valitut tydsuojeluvaltuutetut
valitsevat keskuudestaan paatydsuojeluvaltuutetun 2 vuodeksi kerrallaan. Hanen
tehtavanaan on muiden tyésuojeluvaltuutettujen valvontatoimen valvonta ja opas-
tus seka toimihenkildiden edustaminen tydsuojelua koskevassa yhteistoiminnassa.

Korvaukset
12. Paatyosuojeluvaltuutetulle ja tydsuojeluvaltuutetulle maksetaan sdannollisesti kuu-
kausittain palkkaan lisattyna korvaus seuraavasti:

Paatyosuojeluvaltuutettu

Henkiloston lukuméaara Korvaus 1.2.2016 lukien (€)
30-49 74,32

50 -99 98,42

100 — 199 137,59

200 - 171,74

Tyo6suojeluvaltuutettu

Henkiloston lukuméaara Korvaus 1.2.2016 lukien (€)
10 -49 50,22
50 - 99 62,27
100 — 74,32

8 8 Tyobsuojeluvaltuutetun tydsuhdeturva
Syrjintakielto

1. Tydsuojeluvaltuutettua ei saa valtuutetun tehtéaviensd hoitamisen takia erottaa
tyosta.
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2. Tyosuojeluvaltuutettua ei saa valtuutetun tehtdvan aikana tai sen johdosta siirtda
alempipalkkaiseen tai vahempiarvoiseen tyohon kuin misséa han oli valituksi tul-
lessa. Tyosuojeluvaltuutetun mahdollisuuksia kehittya ja edeta ammatissaan ei
saa heikentaa valtuutetun tehtavien takia.

3. Varsinaisen tyon vaikeuttaessa tyosuojeluvaltuutetun tehtavien hoitamista on ha-
nelle jarjestettava muuta tyota ottaen huomioon yrityksen tai sen osan olosuhteet
seka valtuutetun ammattitaito. Tallainen jarjestely ei saa aiheuttaa ansioiden alen-
tumista. Kokonaan tyosta vapautetun tydsuojeluvaltuutetun ansio ei saa alentua
valtuutetun tehtavien takia.

Yksilésuoja
4. Tyo6suojeluvaltuutetulla on tydsuojelun yhteistoimintalain 37 § ja tydésopimuslain 7

luvun 10 8§ mukainen erityinen irtisanomissuoja. Saannoksia noudatetaan talta osin
sopimuksen osana.

5. Tyodsopimusta ei saa purkaa vastoin tydsopimuslain 8 luvun sddnnoksia, jota talta
osin noudatetaan sopimuksen osana.

Taloudelliset ja tuotannolliset irtisanomisperusteet
6. Tyosuojeluvaltuutettu voidaan irtisanoa tai lomauttaa taloudellisilla ja tuotannolli-
silla perusteilla vain jos:

< valtuutetun tyd paattyy kokonaan eikd hanelle voida jarjestaa muuta hdnen am-
mattitaitoaan vastaavaa tai hanelle muutoin sopivaa tyota tai kouluttaa hanta muu-
hun ty6hon tydsopimuslain 7 luvun 4 8:ssa tarkoitetulla tavalla.

7. Paatydsuojeluvaltuutettuun noudatetaan tydsuojeluvaltuutetun tydsuhde-turva-
maarayksia.

8. Jos yrityksen tydvoimaa irtisanotaan tai lomautetaan taloudellisilla tai tuotannolli-
silla perusteilla, tallaista toimenpidettd ei saa kohdistaa paatydsuojeluvaltuutet-
tuun, ellei yrityksen tai paatyosuojeluvaltuutetun toimialueena olevan yrityksen
osan toimintaa keskeyteta kokonaan. Jos yhteisesti todetaan tai tyonantaja voi
muutoin ndissa neuvotteluissa yksiloidysti osoittaa, ettei paatydsuojeluvaltuutetulle
voida tarjota hdnen ammattitaitoaan vastaavaa tai hanelle muutoin sopivaa tyota
tai kouluttaa muuhun ty6hon tyésopimuslain 7 luvun 4 8:ssé tarkoitetulla tavalla,
voidaan tasta saannosta kuitenkin poiketa.

Vahingonkorvaus

9. Tyosuojeluvaltuutetulle, jonka tydsopimus on paatetty taman sopimuksen vastai-
sesti, tybnantajan on maksettava hyvityssakkojen sijasta korvausta tyosopimuslain
mukaisesti.
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Tybsuojeluasiamies

Tyosuojeluasiamiesten lukumaarastd, toimikaudesta, toimialueista ja toimintaedel-
lytyksista sovitaan tyosuojelutoimikunnassa.

Tyo6suojeluasiamiehen tehtdvana toimialueellaan on:

2.1. osallistua tydsuojelutarkastukseen seké tapaturmaan, ammattitautiin tai nii-
den uhkaan liittyvaan tutkimukseen

2.2. tarkkailla tyosuojelumaaraysten noudattamista ja ilmoittaa niiden rikkomi-
sesta ao. tyontekijoille

2.3. ilmoittaa havaitsemistaan epakohdista Iahimmalle esimiehelle ja tarvittaessa
tyosuojeluvaltuutetulle

2.4. tehda aloitteita tyosuojeluvaltuutetulle toimialueensa tyosuojelun kehitta-
miseksi

Tyo6suojeluasiamiestd ei saa tyosuojelutehtavien takia siirtdd matalapalkkaisem-
paan tyohon, kuin mitéa héan teki ennen tydsuojeluasiamies-valintaa eika irtisanoa
asiamiehen tehtavien hoitamisen johdosta.

Tyosuojelutoimikunta

Yritykseen, jossa sdannollisesti tydskentelevan henkiloston lukuméara on vahin-
tédan 20, valitaan tydsuojelutoimikunta seuraavasti:

Henkildston Henkildston edustajien  Tydantajan edustajien
lukumé&ara lukumé&ara lukumaara

20 -99 2-3 1

100 — 499 3-4 2

500 - 5-6 3

Tyo6suojelupaallikké, mahdollinen paatydsuojeluvaltuutettu ja tydsuojeluvaltuutettu
ovat toimikunnan jasenia. Mikali tydsuojeluvaltuutettujen lukumaara on suurempi
kuin mita henkiléstén edustus tydsuojelutoimikunnassa, valitsevat tyosuojeluval-
tuutetut keskuudestaan tyosuojelutoimikunnan jasenet. Mikali henkildston edustus
tyosuojelutoimikunnassa on suurempi kuin tydsuojeluvaltuutettujen lukumaara, va-
litsevat tyosuojeluvaltuutetut, varavaltuutetut ja tydsuojeluasiamiehet puuttuvat
edustajat keskuudestaan.

Tyo6suojelutoimikunnan tai muun sitd korvaavan yhteistoimintaelimen tehtavéat
maaraytyvat tyosuojelun yhteistoimintalain 26 § ja 27 § mukaan, joita talta osin
noudatetaan taman sopimuksen osana.

Taman lisaksi tydsuojelutoimikunnan tai muun sitd korvaavan yhteistoimintaelimen

tehtavana on:
4.1. Kkasitella tydympariston tilaan, tasoon ja tapaturmiin liittyvia asioita
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4.2. osallistua yhdessa tyoterveyshenkildston, tydpaikan esimiesten ja henkil6s-
tohallinnon kanssa tyokykya yllapitavan toiminnan suunnitteluun, toteuttami-
seen ja seurantaan

4.3. Kkasitella henkiléstoon kohdistuvia mahdollisia vékivaltatapauksia ja niiden
ehkaisyyn liittyvia ratkaisumalleja seka jalkihoitoa; toimikunnan puuttuessa
asia kasitellaan tydsuojeluvaltuutetun kanssa

4.4. Kasitella yhteistydssa tyoterveyshenkiloston kanssa paihdeongelmien ennal-
taehkaisya ja paihdekuntoutusta

4.5. arvioida vuosittain tydsuojelun yhteistyokoulutustarve ja tehda esityksia sen
toteuttamiseksi

4.6. Kkasitella henkilosto- ja koulutussuunnitelmaan tai tydsuojelun toimintaohjel-
maan mahdollisesti sisallytettavat toimenpiteet tasa-arvon edistamiseksi tyo-
paikalla, jos yrityksessa on sdanndllisesti vahintdan 30 tyontekijaa.

Tyo6suojelutoimikunta kokoontuu tarvittaessa ja jos mahdollista tydaikana ottaen
huomioon mita tydsuojelun yhteistoimintalain 40 §:ssa on saadetty. Ennen ko-
kousta jasenille annetaan kasiteltavista asioista tarpeelliset tiedot seka asian laa-
juudesta riippuen varataan mahdollisuus kokousvalmisteluihin tydsuojelutoimikun-
nassa sovittavalla tavalla.

10a 8 Suositus tyon henkisten vaarojen tunnistamisesta, arvioinnista ja poistami-

118

sesta

Liitot suosittelevat, ettd tydehtosopimukseen sidotut tydtnantajat yhteistoiminnassa
tyosuojeluorganisaation kanssa tyon ja toiminnan luonne huomioon ottaen riittavan
jarjestelmallisesti selvittavat ja tunnistavat tyosta, tydajoista, tyodtilasta, muusta tyo-
ymparistosta ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat seka, jos niita ei
voida poistaa, arvioivat niiden merkityksen tyontekijoiden turvallisuudelle ja tervey-
delle.

Ty6ssé esiintyvien haitta- ja vaaratekijoiden poistamiseksi on suositeltavaa tehda
suunnitelma, jonka toteuttamista seurataan ja mahdollisten lisdtoimenpiteiden tar-
vetta arvioidaan yhteistoiminnassa.

Haittojen ja vaarojen poistamisessa hyddynnetdan tarvittaessa tytterveyshuollon
asiantuntemusta.

Yksintydskentely

Tassa sopimuksessa mainittujen tydsuojeluosapuolten tulee ottaa huomioon yk-

sintydskentelyssa mahdollisesti iimenevat ongelmat ja tehda esityksia niiden pois-
tamiseksi.
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12 8 Tyoterveyshuolto

1. Tyopaikalla laaditaan vuosittain tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma ja korvaus-

hakemus, jotka kasitellaan ty6suojelutoimikunnassa. Toimintasuunnitelmassa esi-
tetaan tyokykya yllapitavan toiminnan periaatteet, tavoitteet ja mahdolliset toimen-
piteet.

Tyo6suojelupaallikké ja tydsuojeluvaltuutettu osallistuvat toimintasuunnitelman te-
kemiseen ja seurantaan. Tydsuojelutoimikunnan puuttuessa toimintasuunnitelma
ja korvaushakemus kasitelladn tydsuojeluvaltuutetun kanssa.

Tybpaikkaselvitykset laaditaan yhteistydssa tybnantajan, tyoterveyshenkiloston ja
tyosuojeluvaltuutetun kanssa ja ne kasitellaan tyésuojelutoimikunnassa.

5. YHTEISTOIMINTA TIEDOTUSASIOISSA

13 8 Tyonantajan tiedottamisvelvoite

1. Tydnantajan tulee esittéa henkilostolle tai sen edustajille:

2.

1.1. yrityksen tilinpdatoksen vahvistamisen jalkeen siihen perustuva selvitys yri-
tyksen taloudellisesta tilasta; yhteistoimintalain tarkoittamat tilinpaatostiedot
annetaan pyydettaessa kirjallisena

1.2. vahintdan kaksi kertaa tilivuoden aikana selvitys yrityksen taloudellisesta ti-
lasta, josta kay ilmi yrityksen tuotannon, tyollisyyden kannattavuuden ja kus-
tannusrakenteen kehitysnakymat

1.3. vuosittain henkildstésuunnitelma, joka sisaltaa arviot henkiloston maarassa,
laadussa ja asemassa tapahtuvista muutoksista

Poytakirjamerkinta:

Tama kohta on ainoastaan lakia taydentava. Yrityksessa, jonka tydsuhteessa
olevien tyontekijoiden maara saanndllisesti on vahintdén 20, on laadittava yh-
teistoimintaneuvotteluissa vuosittain henkildstosuunnitelma ja koulutustavoit-
teet tyontekijoiden ammatillisen osaamisen yllapitdmiseksi ja edistamiseksi.
Taman osalta noudatetaan tarkemmin yhteistoimintalain tai sen nojalla annet-
tuja sdannoksia. Yrityksessa, jonka tydsuhteessa olevien tydntekijoiden
maara saannollisesti on vahintd&dn 20 mutta vAhemman kuin 30, voidaan hen-
kilostoryhman tai -ryhmien edustajien kanssa sopia, ettd edella tdssé koh-
dassa tarkoitetut asiat kasitellaan yrityksen koko henkildstolle jarjestettavassa
yhteisessa tilaisuudessa.

1.4. viipymatta olennaiset muutokset edelld esitetyissa tiedoissa.
Yrityksen taloudellista tilaa koskevien selvitysten yhteydessa on tarkoituksenmu-

kaista tiedottaa my0s yrityksen eri toimintayksikkdjen toiminnallisesta tuloksesta ja
kehitysnakymista seka alan yleisistéa suhdannenakymista.
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14 8§

Yrityksen taloudelliselle toiminnalle vahinkoa aiheuttavien erityisen painavien syi-
den ollessa esteena tiedottamiselle tydnantajan on tiedotettava edella mainituista
asioista valittomasti esteen poistuttua.

Yrityksen organisaation rakenne, henkilostopolitiikan periaatteet ja sisaiset ohjeet
annetaan henkilostolle tiedoksi.

Yrityksen henkiloston maaran ollessa saanndllisesti alle 20 noudatetaan edella 1-

4 kohdissa esitetyn liséksi seuraavaa:

5.1. tydnantajan on tiedotettava suunnitteluvaiheessa henkildston asemaan vai-
kuttavista olennaisista muutoksista tyotehtavissa, tyopaikassa, tydolosuh-
teissa, laitehankinnoissa ja ulkopuolisen tyévoiman kaytdossa

5.2. edella esitetysta on tiedotettava myos paatoksenteon jalkeen, jos se poik-
keaa suunnitteluvaiheessa tiedotetusta tai jos henkilosto tai sen edustaja tie-
dottamista pyytaa.

Henkildoston keskindinen tiedotustoiminta

Allekirjoittaneiden yhdistykset, ammattiosastot tai vastaavat voivat pitdd tyopai-
kalla tai muussa sovitussa tilassa kokouksia tyémarkkina-, tyésuhde- ja yhteistoi-
minta-asioista siten kuin tyopaikalla vakiintuneen kaytdnnén mukaisesti on sovittu.

Edella mainitut elimet voivat jakaa jasenilleen kokouskutsuja seka kirjallisia tyo-
suhde- ja tydmarkkinatiedotteita. Jakelun tulee tapahtua ruokalassa, pukeutumis-
tai muussa tydnantajan kanssa sovitussa tilassa tydajan ulkopuolella.

Edella mainitut elimet voivat julkaista:

3.1. maksutta kokouskutsuja seka tyosuhde- ja tydmarkkinatiedotteita yrityksen
henkilostolehdessa

3.2. tydmarkkina- ja yhteiskunnallisia tiedotteita tydnantajan henkildston kayttoon
osoittamalla ilmoitustaululla.

6. MUUT MAARAYKSET

15§

1.

Koulutus

Henkildston edustajilla on oikeus taman sopimuksen mukaisten tehtavien edellyt-
tamaan koulutukseen siten kuin siité erikseen sovitaan liittojen koulutus- ja muissa
sopimuksissa. Maarayksella ei rajoiteta 4 §:n kehittdmistoiminnan 10.—11. kohtien
mukaista oikeutta koulutukseen.
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16 §

17 8

18 8§

198

Tyostavapautusaika ja korvaukset

Henkildston edustajien ansionmenetys korvataan tyostavapautuksen ajalta, kuten
luottamusmiesten osalta on sovittu.

Henkilostdon edustajat saavat vapautusta tydsta ajaksi, jonka ndma tarvitsevat so-
vittujen tehtavien hoitamiseen ja niihin liittyvaan henkiloston edustajien keskinaista
valmistautumista varten.

Toiden jarjestelyt hoidetaan siten, ettd henkildstén edustajat voivat osallistua ta-
man sopimuksen tarkoittamaan yhteisty6hon.

Yhteistoimintaneuvottelukunnan ja tydsuojelutoimikunnan sihteerille maksetaan
kokoustehtavista valtion komiteoista olevien méaaraysten mukainen erillinen kor-
vaus.

Henkildston edustajan matkustaessa tdman sopimuksen edellyttdmien ja tydnan-
tajan kanssa sovittujen yhteistoimintatehtéavien johdosta maksetaan matkakor-
vaukset kuten normaalien ty6tehtavien yhteydessa.

Tietojen salassapito

Tietojen salassapitoon noudatetaan voimassa olevan lainsaadannon salassapito-
s&annoksia.

Neuvottelujarjestys

Tahan sopimukseen liittyvista erimielisyyksistd neuvotellaan tydehtosopimuksen
neuvottelujarjestyksen mukaisesti.

Sopimuksen voimassaolo

Sopimus on voimassa 1.1.2012 alkaen toistaiseksi kuuden kuukauden irtisanomis-
ajalla.
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